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 :چکیذٌ 

تاصاسیاتی دس ٔٛلؼیت ػاصٔاٟ٘ا ٚ دس وؼة ٔٛفمیت ٚ سٚ٘ك التلادی ٘مؾ اػاػی داسد ٞشچٙذ 

اس ٚػیؼتشی داسد ٚ ٔفْٟٛ تؼیتاصاسیاتی تٝ فشٚؽ اص عشیك آٌٟی تثّیغاتی ٚ دیذاسی ٔحذٚد ٕ٘ی ؿٛد 

تا ػٙایت تٝ تؼشیف تاصاسیاتی وٝ ٕٞا٘ا تحّیُ ٘یاصٞای ٔـتشیاٖ ، عشاحی ٔحلٛلات ٚ فشایٙذٞایی وٝ 

تٝ ٘یاصٞا پاػخ دٞذ ٚ ٔـتشیاٖ سا اص ٚرٛد خذٔات ٚ فشایٙذٞایی وٝ تٝ آٖ ٘یاصٞا پاػخ دٞذ آٌاٜ ػاصد 

 .تش ػٟذٜ داسد  ، ٔـخق ٔیٍشدد تاصاس یاتی تٙادس چٝ ٚظیفٝ ػٍٙیٗ ٚ ٟٕٔی سا

 :مقذمٍ

تحج تاصاسیاتی دس كٙؼت حُٕ ٚ٘مُ دسیایی ٚ تٙادس تا تاصاسیاتی تزاسی اص رٟات ٔختّف ٔتفاٚت 

٘ٛع اص ا٘ٛاع خشیذاساٖ دس استثاط ٔؼمیٓ ٞؼتٙذ وٝ اٞٓ آٟ٘ا  15-20اػت تٙادس تا حذٚد افضٖٚ تش 

رادٜ ای ، ٞٛایی ، سیّی  وٝ ٞش  ػثاستٙذ اص خغٛط وـتیشا٘ی ، كاحثاٖ والا ، ؿشوتٟای حُٕ ٚ ٘مُ

وذاْ اص آٟ٘ا داسای خٛاػتٝ ٞایی دس صٔیٙٝ ٞای ٔختّف ٔی تاؿٙذ ٞش چٙذ ٘مؾ تاصاس یاتی دس د٘یای تٝ 

ؿذت سلاتتی أشٚص ، غیش لاتُ ا٘ىاس اػت أّا صٔا٘ی وٝ ایٗ پذیذٜ حیاتی د٘یای ٘ٛیٗ سا تشای تٝ 

٘مُ وا٘تیٙشی دس تٙادس دس ٘ظش تٍیشیٓ ، ایٗ دس حاَ سؿذ حُٕ ٚ  واسٌیشی دس كٙؼت ػٙتی ِٚی

ٔٛضٛع تٝ ٔشاتة پیچیذٜ تش ٞٓ ٔیـٛد كٙؼتی وٝ اٌش تٝ دسػتی تتٛا٘یٓ اص اٖ اػتفادٜ وٙیٓ ٔیتٛا٘یٓ  دس 

 .ٔٙغمٝ تٝ ػٙٛاٖ ٔضیت ٘ؼثی اص آٖ تٝ ػٛد وـٛسٔاٖ اػتفادٜ وٙیٓ 
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وا٘تیٙش دس حُٕ ٚ ٘مُ ٚ تؼشیفی ٔختلش اص ا٘ٛاع دس ٔغّغ ٔٛضٛع اتتذاء تایذ دس ٔٛسد پیـیٙٝ اػتفادٜ اص 

 .تاصاسیاتی سا داؿتٝ تاؿیٓ 

 :پیشیىٍ استفادٌ از کاوتیىر ي امتیازَای آن

حُٕ ) Door-To-Doorٔیلادی اص وا٘تیٙش دس حُٕ ٚ ٘مُ سیّی آٔشیىا  1920اِٚیٗ تاس دس ػاَ 

ػیؼتٓ حُٕ )تؼذٞا اػتفادٜ اص ایٗ رؼثٝ فّضی تٝ دِیُ ٔضایای ػیؼتٓ حُٕ ٚ ٘مُ . اػتفادٜ ؿذ ( یىؼشٜ

ٚ أتیاصٞای حُٕ ٚ٘مُ رادٜ ای دس ( وا٘تیٙش  Bad-Piggyٚ ٘مُ رادٜ ای تٛػیّٝ وأیٖٛ ٔؼغح 

رًٙ رٟا٘ی دْٚ ،  پغ اص. آٔشیىا ٌؼتشؽ فضایٙذٜ تشی یافت ٚ دس تخـٟایی اص اسٚپا ٘یض ٔؼَٕٛ ؿذ 

دس پی افضایؾ والاٞای ػثه ٚ ِضْٚ ٔحافظت اص آٟ٘ا دس حُٕ ٚ ٘مُ صٔیٙی ٚ دسیایی ، اػتفادٜ اص 

چٙذاٖ وٝ واسؿٙاػاٖ كٙؼت كٙؼت . وا٘تیٙش دس اغّة وـٛسٞا ی كٙؼتی اص رّٕٝ طاپٗ ٔتذاَٚ ؿذ 

، (( سٜ تشداسی اص ؿٙاٚسافضایؾ ٔیضاٖ تٝ))، (( واٞؾ صٔاٖ تٛلف ؿٙاٚسٞا دس تٙادس ))حُٕ ٚ ٘مُ 

اص ػشلت  رٌّٛیشی))، (( والا ٜواٞؾ ضایؼات ٚاسدٜ ب))، (( كشفٝ رٛیی دس ٞضیٙٝ ٞای تؼتٝ تٙذی))

ٚ افضایؾ تٟشٜ تشداسی اص (( واٞؾ تـشیفات ٌٕشٌی))، (( واٞؾ ٞضیٙٝ تیٕٝ))، (( ٔحٕٛلات

 . ا٘تیٙش ٘اْ تشدٜ ا٘ذ ٚیظٌی ٞای اػتفادٜ اص ن اص ٟٕٔتشیٗأىا٘ات ٚ تاسا٘ذاصٞای تٙذس سا 

 :تعاریفی مختصر از بازاریابی تجاری ي بىذری

ٞا اص  آٖ افشاد ٚ ٌشٜٚ  ٔ ؿٛد وٝ تٛػیّٝ ارتٕاػى تؼشیف ٔى-فشآیٙذى ٔذیشیتى  :تزاسی تاصاسیاتى

. وٙٙذ ٞاى خٛد الذاْ ٔى والا تا یىذیٍش، تٝ أش تأٔیٗ ٘یاصٞا ٚ خٛاػتٝ  ٔ عشیك تِٛیذ ٚ ٔثادِٝ

 :تاصاسیاتی تٙذسی ٔیتٛاٖ ایٍٙٛ٘ٝ تیاٖ وشد أّا دس ٔٛسد 

. تذٚیٗ اٞذاف ٚ تش٘أٝ ٞای وٛتاٜ ٔذت ٚ ٔیاٖ ٔذت ارشایی تاصاسیاتی دس چاسچٛب تش٘أٝ ػاصٔاٖ •

ایزاد فضای سلاتتی تشای وّیٝ ػشٔایٝ ٌزاساٖ ٚ اسائٝ وٙٙذٌاٖ خذٔات تٙذسی ٚ دسیایی ٚ  •
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. ی ولاٖ ػاصٔاٖاص ایزاد ا٘حلاس دس چاسچٛب ػیاػتٟا رٌّٛیشی

ٔا٘یتٛسیًٙ تاصاس اسائٝ خذٔات تٙذسی ٚ دسیایی دس ػغح ٔٙغمٝ ٚ رٟاٖ ا٘ؼىاع ٚ تغییشات سفتاس  •

. تاصاس ٚ سلثا ٚ اتخار تذاتیش لاصْ رٟت حفظ ٚ استماء رایٍاٜ تٙادس دس تاصاس

. تحمیمات تاصاس، تشسػی ٚ آ٘اِیض تاصاس •

. یاتیاعلاع سػا٘ی، تشٚیذ ٚ تٛػؼٝ فشًٞٙ تاصاس •

. لیٕت ٌزاسی خذٔات ٚ اساضی تا دیذٌاٜ تاصاسیاتی •

اسائٝ ٌضاسؿات ٔؼتٕش تحّیّی ٚ ٔذیشیتی ػّٕىشد اداسٜ وُ ایزاد ٕٞاٍٞٙی ٚ تؼأُ ٔؼتٕش تا  •

ٚاحذٞای ریشتظ دس تٙادس رٟت تؼٟیُ ٚ تؼشیغ دس ارشای ٔمشسات، سٚیٝ ٞا ٚ سفغ ٔٛا٘غ ٚ ٔـىلات 

 .ارشایی

٘مؾ تٙادس دس التلاد وـٛسٞا تٝ چٝ ٔیضاٖ اػت ٚ تا وٕی دلت دس آٔاسٞا تشوؼی پٛؿیذٜ ٘یؼت وٝ 

ٔیتٛاٖ تٝ ایٗ ٘تیزٝ سػیذ وٝ دس وـٛسٞایی وٝ ٘مؾ پشسٍ٘ی دس كٙؼت حُٕ ٚ ٘مُ دسیایی تٛیظٜ دس 

دس تحج حُٕ ٚ ٘مُ وا٘تیٙشی داس٘ذ ٞشچٙذ وٝ ؿایذ اص ٘ظش ٔمذاس دػتشػی تٝ آتٟا تٝ ٘ؼثت ٚػؼت 

ص ػٛاحُ تا تؼضی اص وـٛسٞا لاتُ لیاع ٘ثاؿٙذ أّا ایٗ آٔاسٞا ٞؼتٙذ وٝ ٘ـاٖ خان ٚ تٟشٔٙذی ا

ٔیذٞٙذ تٝ چٝ ٔیضاٖ دس تِٛیذ ٘اخاِق داخّی دس التلاد وـٛسؿاٖ دخیُ ٞؼتٙذ أشٚصٜ تؼضی اص تٙادس 

ٔٛفك د٘یا داسای یه تیٓ ػاصٔا٘ی ٔٙؼزٓ ٚ افشاد ٔتخلق تا ػشٔایٝ وافی رٟت فؼاِیتٟای تاصاسیاتی 

خظ وـتیشا٘ی رٟاٖ استثاط لایٙشی ٚ فیذسی داس٘ذ  200دستٙادس ٔی تاؿٙذ تٝ عٛس ٔخاَ تٙذس ػٍٙاپٛس تا 

پغ تشای چٙیٗ واسٞای تضسٌی یه تش٘أٝ سیضی ٔٙؼزٓ ٚ دلیمی كٛست ٌشفتٝ وٝ تٛا٘ؼتٝ دس صٔیٙٝ 

ٍٔاٖ تش ایٗ ٞای ٔختّف اص رّٕٝ ایزاد ؿغُ دس وـٛس ٚ ٘مؾ پشسٍ٘تشی دس التلاد داؿتٝ تاؿٙذ ٚ ٜ

 .أش ٚالفٙذ وٝ تٙادس چٝ ٘مـی دس التلاد آٟ٘ا داسد 
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دسوـٛس ٔا ایشاٖ عی ػاِٟای اخیش ؿاٞذ سؿذ ٚ تٛػؼٝ تىاسٌیشی سٚؿٟای ٘ٛیٗ تاصاس یاتی ٚ تثّیغات 

دس تٙادس تٛدٜ ایٓ وٝ ٔیتٛاٖ ٌفت تٝ دلایُ ریُ ٘یاص تٝ تاصاسیاتی دس تٙادس سا تیؾ اص پیؾ ٔی عّثذ وٝ 

 : یُ ػثاستٙذ اص ایٗ دلا

تٙادس كشفا پٛؿؾ دٞٙذٜ ٘یاص ٚاسدات ٚ .  ٔاٞیت فؼاِیت تٙادس ، رٙثٝ تیٗ إِّّی تٛدٖ آٟ٘ا ٞؼتٙذ-1

كادسات یه وـٛس ٘ثٛدٜ تّىٝ رزب والا ٚ وا٘تیٙش ٞای تشا٘ـیپی ٚ تشا٘ضیتی ػایش وـٛسٞا سا ٘یض تش 

٘ضدیىتشیٗ تٙذس تٝ تٙذس ؿٟیذ سرایی  تٝ عٛس ٔخاَ تٙذس رثُ ػّی أاسات ٔتحذٜ وٝ. ػٟذٜ ٔیٍیش٘ذ 

ٔیّیٖٛ وا٘تیٙش تٝ ػٙٛاٖ دٕٞیٗ تٙذس تشتش وا٘تیٙشی  12ٔیلادی تا ػّٕیات  2011ایشاٖ ٔیثاؿذ دس ػاَ 

تٙاتشایٗ . دسكذ ػّٕیات ٔشتٛط تٝ تشا٘ـیپ اػت  50ا٘تخاب ؿذٜ وٝ اص ایٗ حزٓ ػّٕیات وا٘تیٙشی 

ٚ صیش ػاختٟا ٚ سٚػاختٟای تٙذسی ٘یاص تٝ فؼاِیت ٞای  تشای آؿٙا ػاختٗ ػایش وـٛسٞا تا داؿتٝ ٞا

 . پٛست ٔاسوتیًٙ اػت 

ٞضیٙٝ ٞای ػاخت تٙذس ایزاب ٔیٕٙایذ تا تشای أىا٘ات ایزاد ؿذٜ تتٛاٖ والا ٚ وـتی رزب ٕ٘ٛد -2

لذأات تاصاس یاتی تٙادس اص إٞیت خاكی تشخٛسداس اػت تٝ ػٙٛاٖ ٔخاَ ٞضیٙٝ ػاخت وٝ دس ایٗ ساػتا ا

ٔیّیٖٛ دلاس ، ٞضیٙٝ خشیذ یه دػتٍاٜ  900دس حذٚد  TEUٔیّیٖٛ  2تشٔیٙاَ وا٘تیٙشی تا ظشفیت  یه

ٔیّیٖٛ دلاس ، ٞضیٙٝ ٘لة ٚ ساٜ  12دس حذٚد ( رشحمیّٟای تضسي تخّیٝ وا٘تیٙش اصؿٙاٚس)ٌٙتشی وشیٗ

ای تشدد ؿٙاٚس تٝ ٔیّیٖٛ دلاس ٚ ٞضیٙٝ لایشٚتی حٛضچٝ ٚ وا٘اِٝ 18ا٘ذاصی ٘شْ افضاس تشٔیٙاَ وا٘تیٙشی 

ٔیّیٖٛ دلاس اػت ٚ ٞضیٙٝ ٞای دیٍشی وٝ دس رزب ٘یشٚی ٔتخلق ٚ دیٍش ٞضیٙٝ ٞایی  200تٙذس 

ساٜ ا٘ذاصی یه تشٔیٙاَ وا٘تیٙش ٘یاص ٔی تاؿذ اٌش دس رزب والا ٚ ؿٙاٚس خلٛكا ؿٙاٚسٞای وٝ تشای 

 .٘ؼُ رذیذ وا٘تیٙشی ٔٛفك ٘ثاؿیٓ چٝ ضشس التلادی تٝ وـٛس ٚاسد ٔی ؿٛد

دس د٘یای سلاتتی أشٚص ٚ تا كشف ٞضیٙٝ ٞای ٍٞٙفت فٛق اِزوش وٝ تشای رزب والا ٚ وـتی -3

ٔیـٛد سلاتت ؿذیذی تیٗ تٙادس ٔی تاؿذ فؼاِیتٟای تاصاسیاتی ٔیتٛا٘ذ وٕه وٙذ تا تٝ ایٗ ٞذف دػت 
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تت تٍٙاتًٙ وٝ دس سلا..... پیذا وشدٜ ٚ خٛد سا دس تیٗ تٙادس كاحة ٘اْ ٕٞا٘ٙذ ؿاٍٟ٘ای ، ػٍٙاپٛس ٚ 

 .تشای وؼة ستثٝ تشتشیٗ تٙذس وا٘تیٙشی رٟاٖ ٞؼتٙذ ٔغشح وشد

ٔتٕشوض ٘ىشدٖ تٕأی داؿتٝ ٞای خٛد دس تحج واتٙتیٙشی دس یه تٙذس ٚ اػتفادٜ اص ظشفیتٟای تٙادس -4

دیٍش ٚ تاصاسیاتی تشای رزب ػشٔایٝ ٚ فؼاَ وشدٖ تشٔیٙاِٟای وا٘تیٙشی دس تٙادس دیٍش ٔیتٛا٘ذ ٔٛرة 

 .دٖ آٖ تٙادس ؿذٜ ٚ سٚ٘ك وؼة ٚ واس ٚ ایزاد اؿتغاَ سا دس پی داؿتٝ تاؿذفؼاَ ؽ

اػتفادٜ اص پٛست اپشاتٛسٞایی وٝ أشٚصٜ تخاعش ٘ٛع فؼاِیت ٚ تش٘أٝ سیضیٟایی وٝ ػاِیاٖ ٔتٕادی -5

داؿتٝ ا٘ذ ٚ أشٚصٜ تٝ كٛست تش٘ذ دس ایٗ واس ؿٙاختٝ ؿذٜ ا٘ذ ٔیتٛا٘ذ دس رزب وـتیشا٘یٟای تضسي ٚ 

 .لایٙش تٝ تٙادس وٕه وٙذ

اػتفادٜ اص ٔـاٚساٖ تٙادس ٔٛفك دس صٔیٙٝ تٙادس وا٘تیٙشی د٘یا ٔیتٛا٘ذ تشای رزب ػشٔایٝ ٚ ػشٔایٝ -6

 .ٌزاس دستٙادس وٕتش تٟشٔٙذ اص ایٗ فؼاِیتٟا ٔیتٛا٘ذ ٔفیذ تاؿذ

تاصاس یاتی ٚ تشای تحمك ٞش یه اص اٞذاف فٛق ػاصٔاٖ تٙادس تٝ ػٙٛاٖ ٔتِٛی اكّی ایٙىاس دس حٛصٜ 

 .استثاعات ٘یاصٔٙذ خذٔات ٔختّفی ٞؼتٙذ 

ایٗ خذٔات تاٞذف وٕه تٝ رزب ٔـتشیاٖ خاف ٚ ٘یض : تحمیمات تاصاسیاتی ٚ عشاحی وٕپیٗ  *

وٕپیٗ یه تش٘أٝ رأغ . ٔؼشفی وُ تٙذس دس وٕتشیٗ صٔاٖ ٚ تا سٚؿی ٔمشٖٚ تٝ كشفٝ اسائٝ ٔیـٛد 

ای ٔٛحش تشای رزب ٔـتشی دس وٕتشیٗ صٔاٖ ؿٙاػائی ٚ یىپاسچٝ تثّیغاتی اػت وٝ وّیٝ سػا٘ٝ ٜ

  . ا٘تخاب ٔی وٙذ 

فشایٙذ ٔؼشفی ٚ رزب ٔـتشی ٚ ػشٔایٝ ٌزاس دس تؼیاسی اص پشٚطٞای : ػاخت تیضس ٚ فیّٓ كٙؼتی * 

تٙذسی ٔذتٟا لثُ اص ؿشٚع ػّٕیات ػاخت ؿشٚع ٔیـٛد ٟٕٔتشیٗ اتضاس تشای ٔؼشفی ایٗ پشٚطٞا 

 .ػتی تشویثی اػت تیضسٞای ٚ فیّٕٟای كٗ



 

http://MarketingArticles.ir  

ٚاحذٞای فٗ . ؿثىٝ ایٙتش٘ت یه چٙذ سػا٘ٝ ای اسصاٖ ٚ تؼاس ٔٛحش اػت : ٔاِتی ٔذیا ٚ ٚب ػایت * 

پشٚطٞای آٚسی اعلاػات ٔیتٛا٘ٙذ وّیٝ خذٔات ػاخت ٔاِتی ٔذیا ، واتِٛٛي اِىتٛ٘یىی سا تشای 

 .وا٘تیٙشی دس تٙادس تٝ ٔـتشیاٖ ٔؼشفی وٙٙذ

ِیغات ٔحیغی ٔیتٛا٘ذ تٟتشیٗ ٔٛلؼیتٟای ٔىا٘ی سا تشای ٔؼشفی ٚ تثّیغ تخؾ تة: تثّیغات ٔحیغی * 

 .پشٚطٞای ٟٔٓ تٙذسی تا كشف ٞضیٙٝ ٞای تؼاس ٔؼمَٛ ٚ التلادی اسائٝ ٕ٘ایذ

 اقذامات بازاریابی کٍ بىادر جُان اوجام می دَىذ

 تشٌضاسی ٕٞایـٟا ، ػٕیٙاسٞا ٚ ٕ٘ایـٍاٟٞا تخللی-1

وـتیشا٘یٟای تضسي ٚ یا كاحثاٖ ػٕذٜ )تشریحی تشای ٔـتشیاٖ ػٕذٜٞا ٚ تخفیفات  اػٕاَ تؼشفٝ-2

 (والا

 .اػپا٘ؼش ؿذٖ دس فؼاِیتٟای سػا٘ٝ ای وٝ تیٙٙذٜ ٞای فشاٚا٘ی تٝ خٛد اختلاف ٔی دٞذ -3

اػضاْ ٞیات ٞای تاصاسیاتی تٝ ؿشوت ٞای وـتیشا٘ی ٚ ؿشوتٟای تضسي كاحثاٖ والا وٝ دس خاسد -4

 وـٛس اػت 

 اٖ دس سػا٘ٝ ٞای تلٛیشی ، تِٛتٗ ٞای خثشی ، تٛصیغ واتاِٛي ٚ تشٚؿٛس تثّیغات فشاٚ-5

داسا تٛدٖ ٚب ػایت تخلق ایٙتش٘تی وٝ دس آٖ أىا٘ات ٚ تٛإ٘ٙذیٟای تٙذس تٝ ٚضٛح لاتُ  -6

 .ٔـاٞذٜ تاؿذ

 تثذیُ تٙذس تٝ ٔٙغمٝ آصا د تزاسی ٚ یا ٔٙاعك ٚیظٜ التلادی-7

 



 

http://MarketingArticles.ir  

 بىادر ي دریاوًردی ایرانقذامات بازاریابی سازمان یکی از ا

تٝ ٔٙظٛس تـٛیك خغٛط وـتیشا٘ی خاسری رٟت تشلشاسی خظ ٔؼتمیٓ وـتی ٞای لایٙش وا٘تیٙشی تٝ 

تٙذس ؿٟیذسرایی ٚ حزف ٞضیٙٝ حُٕ ٔزذد والا اص تٙادس ٔٙغمٝ تٝ ایٗ تٙذس وٝ دس ٟ٘ایت ٔٙتذ تٝ 

واٞؾ لیٕت تٕاْ ؿذٜ حُٕ والا خٛاٞذ ؿذ، 

ٞیأت ػأُ ػاصٔاٖ تٙادس ٚ  18/10/92تٝ تاسیخ  1761ارلاع ؿٕاسٜ ٔتٗ ٔلٛتٝ ای وٝ عی 

: دسیا٘ٛسدی تٝ تلٛیة سػیذٜ اػت تٝ ایٗ ؿشح اػت 

ٞش خظ وـتیشا٘ی لایٙشی وٝ ٘ؼثت تٝ حُٕ وا٘تیٙشٞای پش اص ٔثذاء تٙادس رٙٛب ؿشلی آػیا ٚ یا اسٚپا 

ایی الذاْ ٕ٘ایذ، دس كٛست ٚرٛد تٝ تٙذس ؿٟیذسد( غیش اص تٙادس ٔٙغمٝ خّیذ فاسع ٚ دسیای ػٕاٖ)

ؿأُ حك ٚسٚد تٝ دٞا٘ٝ )ؿشایظ صیش اص پشداخت حمٛق ٚ ػٛاسم ٔتشتة تش وـتی ٞای وا٘تیٙشی 

. ٔؼاف ٔی ؿٛد( تٙذس، حك ٚسٚد تٝ تٙذس، حك تخّیٝ ٚ تاسٌیشی ٚ ػٛاسم فا٘ٛع دسیایی

. ٚ تیـتش تاؿذ TEU 4500وـتی لایٙش داسای ظشفیت ( اِف

. فمظ دس ػفش اَٚ تٝ اِٚیٗ وـتی ٚسٚدی تؼّك ٔی ٌیشد ٔؼافیت ٔزوٛس( ب

ٔؼافیت ٔزوٛس حذاوخش تٝ ػٝ خظ وـتیشا٘ی لایٙشی وٝ ٘ؼثت تٝ اػضاْ اِٚیٗ وـتی ٔثادست ( د

 .ٕ٘ایذ، تؼّك ٔی ٌیشد

تٝ تا تٛرٝ تٝ ٔغاِة فٛق اِزوش ٚ وٕی وٙىاؽ دس ٘ٛع فؼاِیت دس تٙادس ٔٛفك وا٘تیٙیشی د٘یا ٔیتٛاٖ دس 

ٕٞیـٝ تٝ كٛست  حٛصٜرٝ سػیذ وٝ اسٌاٟ٘ای ٔتِٛی ایٙىاس ٚ پٛست اپشاتٛسٞای فؼاَ دس آٖ ایٗ ٘تی

ي تٝ ٕٞاًٞٙ ٚ یىپاسچٝ تٛدٜ ٚ تؼأُ ػاص٘ذٜ تشای رزب ؿٙاٚسٞای وا٘تیٙشی اص وـتیشاٟ٘ای تضس

اٌش دس وـٛس ٔا ٔیخٛاٞیٓ وٝ دس ایٗ صٔیٙٝ ٕٞا٘ٙذ وـٛسٞای كاحة ٘اْ دس ایٗ . تٙذس تٛدٜ ا٘ذ 

تٝ ػٙٛاٖ ٔاِه تٙذس ٚ ٕ٘ایٙذٜ دِٚت ٚ پٛست ػت فؼاِیت وٙیٓ تایذ تؼأُ تیٗ ػاصٔاٖ تٙادس كٗ

ایٗ  ساپشاتٛسٞای فؼاَ دس ایٗ أش تیـتش تاؿذ تا تتٛا٘ٙذ دس صٔیٙٝ ٞای تاصاسیاتی ٔٛفك تش ػُٕ وٙٙذ تٙاب

 .دس ایٗ خلٛف تیاٖ چٙذ ٔٛضغ ضشٚسی ٔی تاؿذ 
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ٔغّٛب ٚ یا ٘أغّٛب ّٔضْ تٝ اسائٝ خذٔات ٞؼتٙذ ٔیتٛاٖ تا ػیاػتٟای تٙادس دس ٞش ؿشایظ التلادی -1

 .خاف ٚ وٕتش وشدٖ تؼضی اص تؼشفٝ ٞا ٔیضاٖ رزب ؿٙاٚسٞای لایٙش ٚ فیذس سا تٝ تٙذس افضایؾ داد 

س تٝ ػٙٛاٖ كاحة اكّی واس پٛست اپشاتٛس ٘مؾ أا٘تذاس سا ایفا وشدٜ تا تؼأُ تیـتش تیٗ ػاصٔاٖ تٙاد-2

اپشاتٛس تٝ ػٙٛاٖ ٔزشی ٔیتٛاٖ ا٘تظاسات استاتاٖ سرٛع سا تیـتش اص پیؾ تشآٚسدٜ وشدٜ تاػج ٚ پٛست 

 .رزب ٔـتشی خٛاٞذ ؿذ 

 ٕٞىاسی ػاص٘ذٜ تیٗ ػاصٔاٖ تٙادس ٚ پٛست اپشاتٛس دس تاصاسیاتی داخّی ٚ خاسری -3

ٚ حزف  ٚ ٚاسدات تا ػیؼتٕی وشدٖ تخـی اص فؼاِیتٟاواٞؾ لاتُ تٛرٝ ٞضیٙٝ ٞای كادسات -4

 تشخی اص تؼشفٝ ٞای تٙذس 

ػاصٔاٖ تٙادس ٚ وـتیشا٘ی تٝ ػٙٛاٖ ٔاِه تٙذس وٝ تخؾ فؼاِیتٟای حٛصٜ دسیایی خٛد سا تٝ پٛس -5

اپشاتٛس دس تٙادس ٔختّف ٚاٌزاس وشدٜ تایذ تیؾ اص پیؾ تا یىذیٍش تؼأُ داؿتٝ تاؿٙذ ٚ ٞش وذاْ اص 

 ٘ىٙٙذ ٚ دٚؿادٚؽ یىذیٍش فؼاِیت وٙٙذ  آٟ٘ا تلاؿٟای یىذیٍش دس دس حٛصٜ تاصاسیاتی خٙخی

  .تٝ وٕه یىذیٍش تش حفظ ٔـتشیٟای وٙٛ٘ی ٚ رزب ٔـتشیاٖ رذیذ تشای تٙذس وٛؿا تاؿٙذ -6
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 وتیجٍ گیری

تا ٌزؿت تیؾ اص ٘یٓ لشٖ اص اتذاع وا٘تیٙش، ٔضایای ایٗ سٚؽ حُٕ ٚ ٘مُ ػثة ؿذ اػتمثاَ تؼیاس    

وا٘تیٙش سا تخّیٝ  TEUٔیّیٖٛ  700تٝ عٛسی وٝ أشٚصٜ تٙادس ػالا٘ٝ لشیة تٝ . خٛتی اص آٖ تٝ ػُٕ آیذ

وا٘تیٙش  TEUیه  ٕ٘ایٙذ وٝ تٝ عٛس ٔتٛػظ تٝ اصای ٞش دٜ ٘فش رٕؼیت سٚی صٔیٗ،تٙادس ٚ تاسٌیشی ٔی

ایٗ حزٓ ػّٕیات ٚ تشافیه وا٘تیٙشی ػثة ؿذٜ وٝ تؼیاسی اص تٙادس د٘یا دس .دٞٙذ ا٘زاْ ٔی ػّٕیات

ٞای وا٘تیٙش، تٕاْ ارضای تاصاسیاتی  دس أش تاصاسیاتی تشٔیٙاَ. صٔیٙٝ تشٔیٙاَ وا٘تیٙش ػشٔایٝ ٌزاسی ٕ٘ایٙذ

ٞا تا تٛرٝ تٝ حؼاػیت خغٛط وا٘تیٙش  یٙاَػلاٜٚ تش آٖ ػغح اسائٝ ػشٚیغ دس تشْ. تٙادس ٔٛحش اػت

تزشتیات رٟا٘ی اص .  ای پیذا وشدٜ اػت ٘ؼثت تٝ صٔاٖ ٚ سػایت رذَٚ ٚسٚد ٚ خشٚد وـتی ٞا، ٚیظٜ

احش ٌزاسی ٔخثت فؼاِیت پٛست اپشاتٛسٞای تشتش وا٘تیٙشی رٟاٖ تش تٙادس عی ػاِیاٖ اخیش حىایت ٔی 

ایٗ . پٛست اپشاتٛسٞا ؛ تٙادس سا دس ساػتای اٞذافـاٖ وٕه ٚ ٕٞیاسی ٔی ٕ٘ایٙذ  دس ٚالغ. ٕ٘ایذ

تثذیُ تٝ اٍِٛی ٘ؼُ ػْٛ تٙادس؛ اسائٝ خذٔات ٔتٙٛع   ؛ تثذیُ تٝ تٙذس ٞاب  - :اٞذاف ػثاستٙذ اص 

IT  ٚ ؛تٕشوض تٝ ِزؼتیه ٚ ص٘زیشٜ ػشضٝ والا ؛ تٛػؼٝ صیشػاختٟا تشای رزب ٞشچٝ تیـتش وـتی

احشٌزاسی تیـتش دس التلاد رٟا٘ی ؛ تثذیُ ؿذٖ تٝ تٙذسی تا رایٍاٜ رٟا٘ی ؛ افضایؾ واسایی ؛ والا ؛ 

رّة اػتٕاد تیـتش كاحثاٖ ػٕذٜ والا ٚ خغٛط وـتیشا٘ی تشای فؼاِیت دس آٖ تٙذس ؛ اسائٝ دأٙٝ 

سیایی ٚػیؼی اص خذٔات ٔٛسد ٘یاص خغٛط وـتیشا٘ی ؛ ٔتلُ تٛدٖ ٚ استثاط تٙذس تٝ ؿثىٝ حُٕ ٚ٘مُ د

أیذ وٝ تا تٛرٝ تٝ ٚرٛد ٔٙاتغ تاِمٜٛ دس  دثاسایی ؛ افضایؾ ایٕٙی ٚ واٞؾ حٛرٟاٖ ؛ ٔـتشی ي

كٙؼت حُٕ ٚ ٘مُ دسیایی ٚ تٟشٜ ٔٙذی اص ػٛاحُ ٔٙاػة ٚ ٔٛلؼیت اػتشاتظیه وـٛسٔاٖ تتٛا٘یٓ 

ت ػٙتی دس وـٛس ٚ تاصاسیاتی سا تٝ وٕه اػاتیذ ٚ فشٞیختٍاٖ ٚ دا٘ـزٛیاٖ  اص حاَ تٟشٜ لاصْ سا تثشیٓ

   .تٝ حاِت كٙؼتی ٚ پیـشفتٝ ٔثذَ وٙیٓ 
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