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 TMBAٌچکید  :

درى ٝ تٞعؼ٠ ی ثزٛب٠ٗ ١بی ثبساریبثی ثزای ٗحصٞلات ٝ  یٌی اس ٛیبس١بی ظزٝری ٗذیزاٙ عبسٗبٙ ١ب ،

عبسٗبٙ ١ب ٛذاؽتٚ ثزٛب٠ٗ ای ٗذٝٙ ٝ چؾٖ اٛذاس ٛغجت ث٠  یٌی اس دلایْ ػ٘ذٟ ی ؽٌغت .خذٗبتؾبٙ اعت

ثزای رعیذٙ ث٠ ٗٞكویت ٝ ا١ذاف عبسٗبٙ ػلاٟٝ ثز ػٞاْٗ ثیزٝٛی ٠ً . آیٜذٟ ٝ ثبسر ٝ ٗحیػ رهبثتی ٗی ثبؽذ

٢ٗ٘تزیٚ ػٞاْٗ درٝٛی ١ز . ؽبْٗ ٗحیػ ثیزٝٛی، ثزٛب٠ٗ ثبساریبثی، رهجبء ثبیذ ث٠ ػٞاْٗ درٝٛی ٛیش تٞر٠ ٛ٘ٞد

عبسٗبٙ . ٠ً ٗی تٞاٛذ ٛوؽ٠ هٞت ١ز عبسٗبٛی در ٛظز ُزكت٠ ؽٞد ٜٗبثغ اٛغبٛی آٙ عبسٗبٙ ٗی ثبؽذ عبسٗبٙ

 .یي ٗشیت رهبثتی ایزبد ًٜٜذ١ب ثزای رعیذٙ ث٠ ا١ذاف خٞد ثب تٞاٜٛ٘ذ عبسی ًبرًٜبٙ خٞد ٗی تٞاٜٛذ 

 عبسٗبٛی احزثخؾی یؼٝاكشا ًبرًٜبٙ عٞدٜٗذارتوبءًیلی اثشار١بی اس یٌی ػٜٞاٙ ث٠ عبسی تٞاٜٛ٘ذ اٗزٝسٟ

 داٛؼ، ث٠ اٗزٝسی،عبسٗب٢ٛب ًبر ٝ ًغت تـییز حبّ در ٗحیػ در ٗٞكویت ٜٗظٞرًغت ث٠.تٔوی ٗی ُزدد

 تحون ر٢ت.ثبلا،ٛیبسٜٗذٛذ عؽح تبٗذیزاٙ ٗوذٕ خػ اسًبرًٜبٙ اػٖ ًبرًٜبٙ، ًٔی٠ ٛظزات،اٛزصی ٝخلاهیت

 اػ٘بّ ثذٝٙ ػْ٘ اثتٌبر ث٠ آٛبٙ تؾٞین ٜٗظٞر ث٠ ٗزثٞؼ٠ ًبرًٜبٙ تٞاٜٛ٘ذعبسی ؼزین اس عبسٗب٢ٛب ایٚ اٗز،

 ٗی عبسٗبٙ،اهذإ ٗبٌٓبٙ ػٜٞاٙ ث٠ ٝظیل٠ ٝاٛزبٕ ثبً٘تزیٚ ٛظبرت عبسٗبٙ ر٘ؼی ٜٗبكغ ث٠ ارد ٢ٛبدٙ كؾبر،

 ٝاٛؼؽبف ا،اسٗوبٝٗت ت٢ذیذٟ ٝ ٗؾٌلات ثب ٗٞار٠٢ در تب ٗیغبسد ر هبد عبسی،ًبرًٜبٙ را تٞاٜٛ٘ذ.ٛ٘بیٜذ

 .ثبؽٜذ ثزخٞردار ثیؾتزی پذیزی

 ٗحیػ ثز كٜبٝری تبحیز، ؽـٔی اٜٗیت، درعبسٗبٙ تحّٞ ایزبد، ٝری ث٢زٟ، تٞاٜٛ٘ذعبسی : ياصگبن کلیدی

، كؼبٓیت ١بی ثبساریبثی دٝٓتی ٝٗوزرارت ، هٞاٛیٚ ٗؾتزیبٙ اٛتظبرات، ١ب عبسٗبٙ پذیزی اٛؼؽبف، ًبری ١بی
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 :مقدمٍ

 تـییزٝتحّٞ درحبّ ؽذت ث٠ چیش ثؾزی،٠٘١ ٝٗؼٔٞٗبت داٛؼ ٝپزؽتبة عزیغ ١بی دُزُٞٛی ث٠ ثبتٞر٠

 ٛیبسٜٗذ حیبت تذإٝ ثبؽٜذٝثزای ٗی تؼبْٗ در ٗحیػ ثبسثب عیغتٖ یي ػٜٞاٙ ث٠ ١ب عبسٗبٙ.اعت

 ٗحغٞة ١ب عبسٗبٙ ٝٗحٞر ػبْٗ ٢ٗ٘تزیٚ اٛغبٛی ٜٗبثغ ٠ً آٛزب اس. ١غتٜذ ٗحیؽی تـییزات ث٠ پبعخِٞئی

سادٟ  رؼلز) خٞردار ثز ٝیضٟ اسا١٘یت ثبتـییزات، ٗٞار٠٢ ثزای ٗشثٞر عبسی ٜٗبثغ ؽٞٛذ،تز٢یشٝآٗبدٟ ٗی

 تٞاٜٛ٘ذ آٙ در ٟ ى ُزدد ٗی ثز 1788عبّ  ث٠ عبسی تٞاٜٛ٘ذ اصؽلاح اس تؼزیق اٝٓیٚ تبریخچ٠(. 1386

 یب اػؽب كزد ث٠ ثبیغتی ایٚ اختیبر ٠ً داٛغتٜذ ٗی خٞد عبسٗبٛی ٛوؼ در  اختیبر ػٜٞاٙ تلٞیط ث٠ را عبسی

 ٠ً ثٞد ای ٝاصٟ ثزای ٗغئٞٓیت كزد اؽتیبم ٗؼٜی ث٠ عبسی تٞاٜٛ٘ذ ایٚ .دیذٟ ؽٞد اٝ عبسٗبٛی ٛوؼ در

 كز١َٜ رایذ ث٠ تؼبریق 1971 درعبّ ُزٝف.ؽذ تلغیز پبعخِٞیی ث٠ ٗؼٜی رع٘ی ؼٞر ث٠ ثبر اٝٓیٚ ثزای

 ٝ اختیبر،ٝاُذاری ٗبٗٞریت ،تلٞیط هبٛٞٛی هذرت تلٞیط ؽبْٗ ًٜذ ٠ً ٗی اؽبرٟ عبسی تٞاٜٛ٘ذ اس ٓـت

 .اعت ثخؾی هذرت

 بیبن مسئلٍ

هزاردادٟ  ٗذیزاٙ تٞر٠ ًبٛٞٙ در را ًبرًٜبٙ ر٢بٛی،ٗٞظٞع تٞاٜٛ٘ذعبسی رهبثت اكشایؼ ٝ ٗحیؽی تـییزات

 را ثب خٞد خٞا١ٜذتٞاٛغت ث٢تز ثباِٛیشٟ، ٝ ًبرًٜبٙ تٞاٜٛ٘ذ،ٗتؼ٢ذ،ٗب١ز ثبداؽتٚ عبسٗب٢ٛب ٠ً چزا.اعت

 هذرت در دیِزًبرًٜبٙ ٛ٘ٞدٙ ع٢یٖ رٝػ عبسی،عبٖٓ تزیٚ تٞاٜٛ٘ذ . ًٜٜذ ٝرهبثت دادٟ ٝكن تـییزات

 ؽٞدٝحظ ٗی دراكزادایزبد 2 ؿزٝر، تؼ٢ذٝخٞداتٌبیی ٗعبػق، اػت٘بد،اٛزصی حظ رٝػ ثب ایٚ . اعت

ر٢بِٛیزی ) داؽت خٞا١ذ دٛجبّ ث٢جٞد ػٌ٘ٔزدراث٠ ٢ٛبیت یبكت٠،در اكشایؼ عبسٗبٛی اٗٞر در ٗؾبرًت رٞیی

 اعت ٛ٘ٞدٟ تزؿیت ًبرًٜبٛؾبٙ ثز تٞاٜٛ٘ذعبسی را ١ب عبسٗبٙ ٗتؼذدی ثیزٝٛی ٝ درٝٛی ١بی ٗحزى( 1386

 ٗحز ؽـٔیٞ ٢ٗ٘تزیٚ درعبسٗبٙ،اٜٗیت تحّٞ ٝری، ایزبد ث٢زٟ: اس  ػجبرتٜذ درٝٛی ١بی ٢ٗ٘تزیٚ ٗحزى. .

 ١ب، اكشایؼ عبسٗبٙ پذیزی اٛؼؽبف ًبری، ظزٝرت ١بی ٗحیػ ثز كٜبٝری تبحیز: ػجبرتٜذ اس  ثیزٝٛی ١بی ى

عبسٗبٛی اعت  ا١ذاف ث٠ دعتیبثی تٞاٜٛ٘ذعبسی،تغ٢یْ اس ١ذف. دٝٓتی ٝٗوزرارت ٗؾتزیبٙ، هٞاٛیٚ اٛتظبرات

 .اعت عبسٗبٙ ػٌ٘ٔزد اس سٗی٠ٜ ث٠ ١ز ٗزثٞغ كٌزی ٜٗبثغ ث٢تزیٚ ارائ٠ تٞاٛبعبسی، اس ١ذف( 1380ٗح٘ذی)

(Shirley & Swathi 2007) 

 بیبن وظزی تحقیق

 ث٠ ػٜٞاٙ . اعت ٛیاعبسٕ ثزٛب٠ٗ یي ٝ ١ب ركتبر اس یي ٗز٘ٞػ٠ ٗل٢ٕٞ، یي تٞاٜٛ٘ذعبسی: تًاومىدسبسی

 ١ب،ث٠ اس ركتبر ٗز٘ٞػ٠ یي ػٜٞاٙ ث٠ ٗزئٞعبٙ؛ ث٠ تص٘یٖ ُیزی اختیبر اػؽبی اس ػجبرتغت ٗل٢ٕٞ یي
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 ثزٛب٠ٗ ػٜٞاٙ یي خٞد،ٝث٠ ای ٟ حزف عزٛٞؽت تؼییٚ در ٝ اكزاد خٞدُزداٙ ُز٢١ٝبی ًزدٙ ع٢یٖ ٗؼٜی

 ثبٓو٣ٞ تٞاٙ ٝ ٢ٗبرت٢ب، داٛؼ رُیزی ثٌب ٝ ث٢جٞد آسادی، ثزای كزصت ثیؾتزی ًبر ٛیزٝی ًْ ث٠ ، عبسٗبٛی

 .ًٜذ ٗی اػؽب عبسٗبٛؾبٙ ٝ خٞد  صلاح ٝ خیز ر٢ت در ، آٛبٙ

اػٖ اس ٛیزٝی ًبر، عزٗبی٠، سٗیٚ، ٗٞاد، اٛزصی ، ٗبؽیٚ آلات ، اثشار ٝ ) اعتلبدٟ ث٢ی٠ٜ اس ٜٗبثغ : يری بُزٌ

ثؼجبرتی ٛغجت عتبدٟ ث٠ دادٟ را ث٢زٟ ٝری . در كزآیٜذ تٞٓیذ ًبلا١ب ٝ ارائ٠ خذٗبت اعت( اؼلاػبتتز٢یشات ٝ 

 .ُٞیٜذ

تحّٞ،  ٝ سٗی٠ٜ تـییز در كزاُیز اهذاٗبتی اٛزبٕ ثزای ًبرًٜبٙ تٞاٜٛ٘ذعبسی: درسبسمبن تحًل ايجبد

د١ذ،  ی ٕ رخ اكزاد ٗغبػذت ثذٝٙ ٛذرت ث٠ ثشرٍ درٝٙ عبسٗبٛی تحٞلات . اعت عبسٗبٛی تحّٞ ٗغتٔشٕ

  . ًٜٜذ ٛ٘ی ً٘ي ایٚ اٗز ػ٘ٞٗبث٠ هذرتٜذ، كبهذ ًٜٜذ احغبط ًبرًٜبٙ اُز اٗب

 ٝ ثبّ،تٞاٙ كزاؽ ثب دعت یبثٜذ، خبؼز آعٞدُی اس ٗؽٔٞثی عؽح ث٠ ًٜبٙ ًبر صٞرتی ٠ً در :شغلي امىیت

 ٗی اٛغبٛی دچبر تٜؾ٢بی ً٘تز ٛیش د١ٜذٝعبسٗبٙ ٗی هزار عبسٗبٙ رادر اختیبر خٞد رغ٘ی ٝ كٌزی اٛزصی

 .ُزدد

 اكزاد ٝ ٛیبس ٗٞرد ١بی ٢ٗبرت ٛٞع در ؽذیذی تـییزات كٜبٝری : کبری َبی محیط بز فىبيری تبثیز

 تٞاٜٛ٘ذؽٞٛذ ثبیذ ًبرًٜبٙ چبٓؾی، چٜیٚ ثب ثزای رٝیبرٝی اعت ثذی٢ی .اعت ًزدٟ ایزبد عبسٗب٢ٛب اػعبی

 .ٛ٘بیٜذ رؽذ ر٢بت ت٘بٗی یؼٜی در

 راط در هذرت ٗت٘زًش ٝ ٗزاتجی عٔغ٠ٔ عبختبر ثب عبسٗب٢ٛب عٜتی ؽٌْ در: َب سبسمبن پذيزی اوعطبف

 ٠ً ؽذت ٗحیؽی ،در ػبٓی ٗذیزاٙ اس ثغیبری اػتوبد ث٠ .دادٙ اعت رخ حبّ در ای ػ٘ذٟ تـییزات ١زٕ،

 ٗت٘زًش ًٜتزّ اس داؽتٚ ثز دعت آیذ، ٗی ث٠ ؽ٘بر آٙ ٝیضُی٢بی اس ٛٞیٚ آٝری٢بی كٚ ٝ ر٢بٛی رهبثت

 (1384ٛٞرٝسی ). ؽذ خٞا١ذ ١ب عبسٗبٙ پذیزی اٛؼؽبف ثبػج اكشایؼ

ُزدیذٟ  ٝعیغ ثغیبر ٝ خذٗبت هی٘ت ًیلیت، ٗٞرد در ٗؾتزیبٙ تٞهؼبت دا٠ٜٗ اٗزٝسٟ: مشتزيبن اوتظبرات

 دریبكت ثزای ٝ ٗؾتزیبٙ دادٟ دعت اس را ثبسار ٛیبیذ، ثز تٞهؼبت ایٚ ثزآٝردٙ اس ػ٢ذٟ عبسٗبٙ اُز ٝ ٠ً

 (١1386ذاٝٛذ ) . ركت خٞا١ٜذ رهیت ع٘ت عبسٗب٢ٛبی ث٠ ث٢تز خذٗبت ٝ ٗحصّٞ

١بی ٛیزٝی اٛغبٛی اعت ٠ً اس ؼزین تجبدّ كزایٜذ١ب ث٠ ع٘ت ارظبء ٛیبس١ب  كؼبٓیت: فعبلیت َبی ببساريببي

 .١ب ١ذایت ؽٞد ٝ خٞاعت٠
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 58درٗٞاد ًبرًٜبٙ عبسیًؾٞری،تٞاٜٛ٘ذ  خذٗبت ٗذیزیت هبٛٞٙ ٢ٖٛ دركصْ: ديلتي يمقزرارت قًاویه

 عؽح ٜٗظٞر ارتوبی ث٠ اعت ٗٞظق عبسٗبٙ ٠ً دارد ٗی ،ثیبٙ 58 ٗبدٟ .اعت ُزكت٠ هزار ٗٞردتبًیذ 62 ٝ

ؼزاحی  ای ٠ُٛٞ ث٠ را ارزائی دعتِب١بی ًبرٜٗذاٙ ارزائی،ٛظبٕ آٗٞسػ دعتِب١بی ٝاحزثخؾی ًبرآیی

رار٢ت  لاسٕ ١بی ٟ ٗٞردٛظز،اِٛیش ؽـْ ثب ِٝٛزػ ًبرٜٗذاٙ داٛؼ،٢ٗبرت عبختٚ ثبٗتٜبعت ١٘زاٟ ٛ٘بیذ٠ً

 ٗٞظلٜذ ًبرٜٗذاٙ ٠ً اعت آٗذٟ ٛیش 62 درٗبدٟ. ٛ٘بیذ تبٗیٚ كزایٜذآٗٞسػ در ٗغت٘زًبرٜٗذاٙ ٗؾبرًت

 ارزائی، دعتِب١بی . ٛ٘بیٜذ اهذإ خٞد ؽـٔی ای تٞاٛبئی ٝ ٢ٗبرت٢ب ٝاكشایؼ عبسی تٞاٜٛ٘ذ ث٠ ٛغجت ١٘ٞارٟ

 ؽ ٝاثلا ت٢ی٠ سٗبٙ عب تٞعػ ٠ً را خٞد ًبرٜٗذاٙ ٗذإٝ عٜزی تٞاٙ اكشایؼ ثزای لاسٕ ١بی آِٞ ٝ ١ب ؽیٟٞ

 (1386رظبیی پٞر . )ُذارد خٞا١ٜذ ٗٞرد ارزا ث٠ ؽٞد، ٗی

 پیشیىٍ تحقیق

 «بزرسي عًامل مًثز بزتًاومىد سبسی افسزان ستبد وبجب .1

  1382ػٔیزظب رشیٜی 

ػٞاٗٔی ٗبٜٛذ عجي ر١جزی، اِٛیشػ ٝ در ایٚ تحوین ٛتیز٠ ُیزی ؽذٟ اعت ٠ً آٗٞسػ در ًٜبر . 

 .رظبیت ؽـٔی ثیؾتزیٚ تبحیز راثز تٞاٜٛ٘ذعبسی ًبرًٜبٙ دارد

 یصىعت -یدیتًل یکبرکىبن درسبسمبوُب یتًاومىد سبس ودیعًامل مًثز بز فزا یاةیارس .2

 سیشُز تبز

  1384 یاصـز ٗؾجي

 یًبرًٜبٙ ؽزًت٢ب یتٞاٜٛ٘ذ عبس ٛذیػبْٗ ٗٞحزدركزا یُٙذارتز ریتبث :-حبصْ ؽذٟ اعت ریس دیٛتب

ػبْٗ  . -ثبؽذ  یٕ/. ( 966) ثب احز ًْ  یتیریٗذ یرا١جزد١ب سػبْٗیچشخؾِز ٝ ٝرهٌبراٙ تجز

 یػبْٗ ٜٗبثغ خٞدًبرآٗذ .-در رتج٠ دٕٝ هزار دارد /. ( 689)احز ًْ  ساٙیثب ٕ یعبسٗبٙ( غیٗح)غیؽزا

. در رتج٠ عٕٞ هزار دارد /. ( 576) احز ًْ  ساٙیثب ٕ

 طًر مي تًان استزاتضی مًفقي جُت تًاومىدسبسی ویزيی اوسبوي بىب وُبد؟چ .3

 2003ثٌز ٝ ١ٌ٘براٙ در عبّ 

ٛؾبٙ داد ٠ً ٗذیزاٙ ثبیغتی ظ٘ٚ تؼییٚ ٗوبصذ تٞعؼ٠ ٜٗبثغ اٛغبٛی، تٞر٠ ث٠ هٞت٢ب ٝ   دیٛتب

ر ثز ظؼل٢بی ٢ٗبرتی در عبسٗبٙ تخصصی ٝ ؽٜبعبیی ٗحیػ خبرری اس ٛظز ت٢ذیذ١ب ٝ كزصت٢بی ٗٞث

ػٌ٘ٔزد ًبرًٜبٙ ٝ ارای٠ آٗٞسػ ث٠ ًبرًٜبٙ در ظ٘ٚ اٛزبٕ ًبر ٝ ح٘بیت اس آ٢ٛب، ؽزایػ را ثزای 

 .تٞاٜٛ٘ذ عبسی عبسٗبٙ كزا١ٖ آٝرٛذ
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 مدل تحقیق

 

 

 

 ٗذّ ٗل٢ٞٗی تحوین : 1شکل 
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 فزضیٍ َبی تحقیق

ؽؼت ثبٛي ًؾبٝرسی ث٠ اكشایؼ ُزایؼ ٝ ت٘بیْ  ٝتٞاٜٛ٘ذعبسی درٝٛی عبسٗبٙ  ثیٚ  :فزضیٍ اصلي ايل

 .كؼبٓیت ١بی ثبساریبثی راثؽ٠ ٗؼٜی دار ٝرٞد دارد

اكشایؼ ُزایؼ ٝ ت٘بیْ ؽؼت ثبٛي ًؾبٝرسی ث٠ كؼبٓیت  ٝ ٝری ًبرًٜبٙ  ث٢زٟثیٚ  :فزضیٍ فزعي ايل

 .١بی ثبساریبثی راثؽ٠ ٗؼٜی دار ٝرٞد دارد

ؽؼت ثبٛي ًؾبٝرسی ث٠ كؼبٓیت ّ اكشایؼ ُزایؼ ٝ ت٘بی ٝدرعبسٗبٙ  تحّٞ ایزبدثیٚ  :فزضیٍ فزعي ديم

 .١بی ثبساریبثی راثؽ٠ ٗؼٜی دار ٝرٞد دارد

ؽـٔی ًبرًٜبٙ ٝ اكشایؼ ُزایؼ ٝ ت٘بیْ ؽؼت ثبٛي ًؾبٝرسی ث٠ كؼبٓیت  ثیٚ اٜٗیت :فزضیٍ فزعي سًم

 .١بی ثبساریبثی راثؽ٠ ٗؼٜی دار ٝرٞد دارد

ُزایؼ ٝ ت٘بیْ ؽؼت ثبٛي ًؾبٝرسی ث٠ ٝ اكشایؼ تٞاٜٛ٘ذعبسی ثیزٝٛی عبسٗبٙ   ثیٚ :فزضیٍ اصلي ديم

 .كؼبٓیت ١بی ثبساریبثی راثؽ٠ ٗؼٜی دار ٝرٞد دارد

ٝ اكشایؼ ُزایؼ ٝ ت٘بیْ ؽؼت ثبٛي ًبری  ٗحیػ در اكشایؼ اعتلبدٟ اس كٜبٝریثیٚ  :فزضیٍ فزعي ايل

 .ًؾبٝرسی ث٠ كؼبٓیت ١بی ثبساریبثی راثؽ٠ ٗؼٜی دار ٝرٞد دارد

ٝ اكشایؼ ُزایؼ ٝ ت٘بیْ ؽؼت ثبٛي ًؾبٝرسی ث٠ كؼبٓیت  عبسٗبٙ پذیزی اٛؼؽبف ثیٚ :فزضیٍ فزعي ديم

 .١بی ثبساریبثی راثؽ٠ ٗؼٜی دار ٝرٞد دارد

ٝ اكشایؼ ُزایؼ ٝ ت٘بیْ ؽؼت ثبٛي ًؾبٝرسی ث٠ ٗؾتزیبٙ  اكشایؼ اٛتظبرات ثیٚ :فزضیٍ فزعي سًم

 .كؼبٓیت ١بی ثبساریبثی راثؽ٠ ٗؼٜی دار ٝرٞد دارد

ٝ اكشایؼ ُزایؼ ٝ ت٘بیْ ؽؼت ثبٛي ًؾبٝرسی ث٠ دٝٓتی  ٝٗوزرارت هٞاٛیٚیٚ ة: فزضیٍ فزعي چُبرم

 .كؼبٓیت ١بی ثبساریبثی راثؽ٠ ٗؼٜی دار ٝرٞد دارد
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 ريش تحقیق

 .تاشذتحلیلی ي تر اساس َذف از وًع کارتردی می -ایه تحقیق تر اساس طرح تحقیق از وًع تًصیفی

در تُران می تاشذ کٍ تا استفادٌ از جذيل مًرگان تعذاد آماری شامل کلیٍ شعة تاوک کشايرزی ی جامعه

جُت محاسثٍ  .ريش گردآيری دادٌ َا پرسشىامٍ است. شعثٍ تا ومًوٍ گیری خًشٍ اوتخاب شذوذ 112

تًان  چرا کٍ تقریثاً آلفای کراوثاخ را می. ضریة پایایی پرسشىامٍ از ضریة آلفای کراوثاخ استفادٌ شذٌ است

وتایج از ضریة آلفای کراوثاخ  (.،1386 خاکی)عتثار ي َماَىگی دريوی تٍ کار ترد شاخص مىاسثی ترای ا

  :تشرح زیر است 

 ضزیب آلفای کزيوباخ متغیز

 

تًاومىدساسی دريوی 

 ساسمان

 0.763 يری کارکىان بُزٌ

 0.841 درساسمان تحًل

 0.801 شغلی کارکىان امىیت

 

تًاومىدساسی بیزيوی 

 ساسمان

 0.803 کاری محیط در استفادٌ اس فىايریافشایش 

 0.871 ساسمان پذیزی اوعطاف

 0.862 مشتزیان افشایش اوتظارات

 0.762 ديلتی يمقزرارت قًاویه

 ريش آوبلیش دادٌ

ي َمچىیه از آمار استىثاطی (جذيل فراياوی ي ومًدار ستًوی)َا از آمار تًصیفی ترای تجسیٍ ي تحلیل دادٌ

استفادٌ   آزمًن َمثستگی ي تحلیل ياریاوس  (ایاسمیروًف ي آزمًن تی یک ومًوٍ -کًلًگريفآزمًن )

  .شذٌ است

 وتبيج آسمًن فزض
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ٝری ًبرًٜبٙ ٝ  اكشایؼ ُزایؼ ٝ ت٘بیْ ؽؼت ثبٛي ًؾبٝرسی ث٠ كؼبٓیت  ثیٚ ث٢زٟ :فزضیٍ فزعي ايل

 .١بی ثبساریبثی راثؽ٠ ٗؼٜی دار ٝرٞد دارد

 

 

 ٝری ًبرًٜبٙ ٝ اكشایؼ ُزایؼ ٝ ت٘بیْ عبسٗبٙ ث٠ كؼبٓیت ١بی ثبساریبثی ث٢زٟ یٙة ١٘جغتِی ةیظز

 وتیجٍ سطح معىی داری میشان ضزیب َمبستگی تعداد متغیز َا

يری کارکىان ي  افشایش گزایش ي  بُزٌ

تمایل شعب باوک کشايرسی بٍ فعالیت 

 َای باساریابی

 دییتا 011/0 درصد 7/83 112

 فزضیٍ  

 ٝری ًبرًٜبٙ ٝ اكشایؼ ُزایؼ ٝ ت٘بیْ عبسٗبٙ ث٠ كؼبٓیت ١بی ثبساریبثی ث٢زٟ یٙة ٝٙیرُزط آسٗٞٙ

 Rمقدار  
 )ضزیب تعییه

(R
2 

 

مقدار ثابت  ضزیب  بتا
سطح معىی 

 داری

يری کارکىان ي  افشایش  بُزٌ

گزایش ي تمایل شعب باوک 

کشايرسی بٍ فعالیت َای 

 باساریابی

 011/0 924/0 795/0 درصد 1/63 درصد5/79

ٝری ًبرًٜبٙ ٝ اكشایؼ ُزایؼ ٝ  ث٢زٟثیٚ دٝ ٗتـیز ٠ً ً٘تز اسپٜذ صذٕ ٗی ثبؽذ،   sigٗوذار  تٞر٠ ث٠

ثیٚ دٝ ؽذت ١٘جغتِی . ٗؼٜی دار ٗی ثبؽذ راثؽ٠%95در عؽح  ت٘بیْ عبسٗبٙ ث٠ كؼبٓیت ١بی ثبساریبثی

درصذ ٗی  5/79ثزاثز ؽذت ایٚ راثؽ٠ . درصذ ٗی ثبؽذ+7/83ٗتـیز آٗٞسؽ٢بی ظ٘ٚ خذٗت ٝ تٞاٜٛ٘ذعبسی

درصذ  1/63 ٝری ًبرًٜبٙ ث٢زٟ ٗی ثبؽذ یؼٜی ٗتـیز631/0ظزیت تؼییٚ در ایٚ كزظی٠ ثزاثز ثب  ثبؽذ

  .را ٗی تٞاٛذ پیؼ ثیٜی ًٜذ ُزایؼ ٝ ت٘بیْ عبسٗبٙ ث٠ كؼبٓیت ١بی ثبساریبثی تـییزات ٗتـیز
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ت٘بیْ ؽؼت ثبٛي ًؾبٝرسی ث٠ كؼبٓیت درعبسٗبٙ ٝ اكشایؼ ُزایؼ ٝ  تحّٞ ثیٚ ایزبد :فزضیٍ فزعي ديم

 .١بی ثبساریبثی راثؽ٠ ٗؼٜی دار ٝرٞد دارد

 درعبسٗبٙ ٝ اكشایؼ ُزایؼ ٝ ت٘بیْ عبسٗبٙ ث٠ كؼبٓیت ١بی ثبساریبثی تحّٞ ایزبد یٙة ١٘جغتِی ةیظز

 وتیجٍ سطح معىی داری میشان ضزیب َمبستگی تعداد متغیز َا

درساسمان ي افشایش گزایش ي  تحًل ایجاد

تمایل شعب باوک کشايرسی بٍ فعالیت 

 َای باساریابی

 دییتا 003/0 درصد 6/77 112

 فزضیٍ  

 

 درعبسٗبٙ ٝ اكشایؼ ُزایؼ ٝ ت٘بیْ عبسٗبٙ ث٠ كؼبٓیت ١بی ثبساریبثی تحّٞ ایزبد یٙة ٝٙیرُزط آسٗٞٙ

 Rمقدار  
 )ضزیب تعییه

(R
2 

 

مقدار ثابت  ضزیب  بتا
سطح معىی 

 داری

ي افشایش  درساسمان تحًل ایجاد

گزایش ي تمایل شعب باوک 

کشايرسی بٍ فعالیت َای 

 باساریابی

 003/0 924/0 840/0 درصد 1/71 درصد 84 

درعبسٗبٙ ٝ اكشایؼ ُزایؼ ٝ  تحّٞ ایزبدثیٚ دٝ ٗتـیز ٠ً ً٘تز اسپٜذ صذٕ ٗی ثبؽذ،   sigٗوذار  تٞر٠ ث٠

ثیٚ دٝ ؽذت ١٘جغتِی  .دار ٗی ثبؽذ ٗؼٜی راثؽ٠%95در عؽح  ت٘بیْ عبسٗبٙ ث٠ كؼبٓیت ١بی ثبساریبثی

درصذ ٗی  3/65ؽذت ایٚ راثؽ٠ ثزاثز  . درصذ ٗی ثبؽذ+6/77ٗتـیز آٗٞسؽ٢بی ظ٘ٚ خذٗت ٝ تٞاٜٛ٘ذعبسی

درصذ  1/71درعبسٗبٙ  تحّٞ ایزبد ٗی ثبؽذ یؼٜی ٗتـیز711/0ظزیت تؼییٚ در ایٚ كزظی٠ ثزاثز ثب  ثبؽذ

 .را ٗی تٞاٛذ پیؼ ثیٜی ًٜذ كؼبٓیت ١بی ثبساریبثیُزایؼ ٝ ت٘بیْ عبسٗبٙ ث٠  تـییزات ٗتـیز

ؽـٔی ًبرًٜبٙ ٝ اكشایؼ ُزایؼ ٝ ت٘بیْ ؽؼت ثبٛي ًؾبٝرسی ث٠ كؼبٓیت  ثیٚ اٜٗیت :فزضیٍ فزعي سًم

 .١بی ثبساریبثی راثؽ٠ ٗؼٜی دار ٝرٞد دارد

 ُزایؼ ٝ ت٘بیْ ؽؼت ثبٛي ًؾبٝرسی ث٠ كؼبٓیت ١بی ثبساریبثی ؽـٔی ًبرًٜبٙ ٝ اكشایؼ ثیٚ اٜٗیت ١٘جغتِی ةیظز



 

http://MarketingArticles.ir 

 وتیجٍ سطح معىی داری میشان ضزیب َمبستگی تعداد متغیز َا

شغلی کارکىان ي افشایش گزایش ي تمایل  امىیت

 شعب باوک کشايرسی بٍ فعالیت َای باساریابی

 دییتا 008/0 درصد 4/88 112

 فزضیٍ

 ؽـٔی ًبرًٜبٙ ٝ اكشایؼ ُزایؼ ٝ ت٘بیْ ؽؼت ثبٛي ًؾبٝرسی ث٠ كؼبٓیت ١بی ثبساریبثی ثیٚ اٜٗیت یٙة ٝٙیرُزط آسٗٞٙ

R) )ضزیب تعییه Rمقدار  
2

 سطح معىی داریمقدار ثابت  ضزیب  بتا 

شغلی کارکىان ي افشایش  به امىیت

گزایش ي تمایل شعب باوک کشايرسی 

 بٍ فعالیت َای باساریابی

 008/0 924/0 9/0 درصد 82 درصد 90

ؽـٔی ًبرًٜبٙ ٝ اكشایؼ ُزایؼ ٝ ت٘بیْ  ثیٚ اٜٗیت٠ً ً٘تز اسپٜذ صذٕ ٗی ثبؽذ،   sigٗوذار  تٞر٠ ث٠

ثیٚ ؽذت ١٘جغتِی . ٗؼٜی دار ٗی ثبؽذ راثؽ٠%95در عؽح  ؽؼت ثبٛي ًؾبٝرسی ث٠ كؼبٓیت ١بی ثبساریبثی

درصذ  5/61ؽذت ایٚ راثؽ٠ ثزاثز . درصذ ٗی ثبؽذ+4/88دٝ ٗتـیز آٗٞسؽ٢بی ظ٘ٚ خذٗت ٝ تٞاٜٛ٘ذعبسی

درصذ  82 ؽـٔی ًبرًٜبٙ اٜٗیت ٗی ثبؽذ یؼٜی ٗتـیز820/0ظزیت تؼییٚ در ایٚ كزظی٠ ثزاثز ثب  ٗی ثبؽذ

 .را ٗی تٞاٛذ پیؼ ثیٜی ًٜذ ُزایؼ ٝ ت٘بیْ ؽؼت ثبٛي ًؾبٝرسی ث٠ كؼبٓیت ١بی ثبساریبثی تـییزات ٗتـیز

عبسٗبٙ  ٝ اكشایؼ ُزایؼ ٝ ت٘بیْ ؽؼت ثبٛي ًؾبٝرسی ث٠ ثیٚ تٞاٜٛ٘ذعبسی درٝٛی  :فزضیٍ اصلي ايل

 .كؼبٓیت ١بی ثبساریبثی راثؽ٠ ٗؼٜی دار ٝرٞد دارد

 ثیٚ تٞاٜٛ٘ذعبسی درٝٛی عبسٗبٙ  ٝ اكشایؼ ُزایؼ ٝ ت٘بیْ ؽؼت ثبٛي ًؾبٝرسی ث٠ كؼبٓیت ١بی ثبساریبثی ١٘جغتِی ةیظز

 وتیجٍ سطح معىی داری میشان ضزیب َمبستگی تعداد متغیز َا

تًاومىدساسی دريوی ساسمان  ي افشایش گزایش ي 

تمایل شعب باوک کشايرسی بٍ فعالیت َای 

 باساریابی

 دییتا 021/0 درصد 9/81 112

 فزضیٍ  

 ثیٚ تٞاٜٛ٘ذعبسی درٝٛی عبسٗبٙ  ٝ اكشایؼ ُزایؼ ٝ ت٘بیْ ؽؼت ثبٛي ًؾبٝرسی ث٠ كؼبٓیت ١بی ثبساریبثی ٝٙیرُزط آسٗٞٙ

R) )تعییهضزیب  Rمقدار  
2 

 سطح معىی داریمقدار ثابت  ضزیب  بتا 

تًاومىدساسی دريوی ساسمان  ي افشایش 

گزایش ي تمایل شعب باوک کشايرسی 
 021/0 924/0 854/0 درصد 1/73 درصد85.4
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 بٍ فعالیت َای باساریابی

اكشایؼ ُزایؼ ٝ ثیٚ تٞاٜٛ٘ذعبسی درٝٛی عبسٗبٙ  ٝ ٠ً ً٘تز اسپٜذ صذٕ ٗی ثبؽذ،   sigٗوذار  تٞر٠ ث٠

ؽذت . ٗؼٜی دار ٗی ثبؽذ راثؽ٠%95در عؽح  ت٘بیْ ؽؼت ثبٛي ًؾبٝرسی ث٠ كؼبٓیت ١بی ثبساریبثی

ؽذت ایٚ راثؽ٠ . درصذ ٗی ثبؽذ+9/81ثیٚ دٝ ٗتـیز آٗٞسؽ٢بی ظ٘ٚ خذٗت ٝ تٞاٜٛ٘ذعبسی١٘جغتِی 

ی تٞاٜٛ٘ذعبس یؼٜی ٗتـیزٗی ثبؽذ 731/0ظزیت تؼییٚ در ایٚ كزظی٠ ثزاثز ثب  درصذ ٗی ثبؽذ 4/85ثزاثز 

اكشایؼ ُزایؼ ٝ ت٘بیْ ؽؼت ثبٛي ًؾبٝرسی ث٠ كؼبٓیت ١بی  تـییزات ٗتـیزدرصذ  1/73درٝٛی عبسٗبٙ  

 .را ٗی تٞاٛذ پیؼ ثیٜی ًٜذ ثبساریبثی

ًبری ٝ اكشایؼ ُزایؼ ٝ ت٘بیْ ؽؼت ثبٛي  ٗحیػ در ثیٚ اكشایؼ اعتلبدٟ اس كٜبٝری :فزضیٍ فزعي ايل

 .١بی ثبساریبثی راثؽ٠ ٗؼٜی دار ٝرٞد دارد ًؾبٝرسی ث٠ كؼبٓیت

 ًبری ٝ اكشایؼ ُزایؼ ٝ ت٘بیْ ؽؼت ثبٛي ًؾبٝرسی ث٠ كؼبٓیت ١بی ثبساریبثی ٗحیػ در اكشایؼ اعتلبدٟ اس كٜبٝری یٙة ١٘جغتِی ةیظز

 وتیجٍ سطح معىی داری میشان ضزیب َمبستگی تعداد متغیز َا

کاری ي  محیط در افشایش استفادٌ اس فىايری

افشایش گزایش ي تمایل شعب باوک کشايرسی 

 بٍ فعالیت َای باساریابی

 دییتا 03/0 درصد 9/66 112

 فزضیٍ  

 ًبری ٝ اكشایؼ ُزایؼ ٝ ت٘بیْ ؽؼت ثبٛي ًؾبٝرسی ث٠ كؼبٓیت ١بی ثبساریبثی ٗحیػ در اكشایؼ اعتلبدٟ اس كٜبٝری یٙة ٝٙیرُزط آسٗٞٙ

R) )ضزیب تعییه Rمقدار  
2 

مقدار ثابت  ضزیب  بتا 
سطح معىی 

 داری

 در افشایش استفادٌ اس فىايری

کاری ي افشایش گزایش ي  محیط

تمایل شعب باوک کشايرسی بٍ 

 فعالیت َای باساریابی

 03/0 924/0 844/0 درصد 4/71 درصد 84.4

ًبری  ٗحیػ در اكشایؼ اعتلبدٟ اس كٜبٝریثیٚ دٝ ٗتـیز ٠ً ً٘تز اسپٜذ صذٕ ٗی ثبؽذ،   sigٗوذار  تٞر٠ ث٠

ٗؼٜی دار ٗی  راثؽ٠%95در عؽح ٝ اكشایؼ ُزایؼ ٝ ت٘بیْ ؽؼت ثبٛي ًؾبٝرسی ث٠ كؼبٓیت ١بی ثبساریبثی 

ؽذت  . درصذ ٗی ثبؽذ+9/66ثیٚ دٝ ٗتـیز آٗٞسؽ٢بی ظ٘ٚ خذٗت ٝ تٞاٜٛ٘ذعبسیؽذت ١٘جغتِی  .ثبؽذ

 ٗی ثبؽذ یؼٜی ٗتـیز714/0ظزیت تؼییٚ در ایٚ كزظی٠ ثزاثز ثب  درصذ ٗی ثبؽذ 3/80ایٚ راثؽ٠ ثزاثز 
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اكشایؼ ُزایؼ ٝ ت٘بیْ ؽؼت ثبٛي  تـییزات ٗتـیزدرصذ  4/71ًبری  ٗحیػ در اكشایؼ اعتلبدٟ اس كٜبٝری

 .را ٗی تٞاٛذ پیؼ ثیٜی ًٜذ ًؾبٝرسی

ٝ اكشایؼ ُزایؼ ٝ ت٘بیْ ؽؼت ثبٛي ًؾبٝرسی ث٠ كؼبٓیت  عبسٗبٙ پذیزی ثیٚ اٛؼؽبف :فزضیٍ فزعي ديم

 .راثؽ٠ ٗؼٜی دار ٝرٞد دارد١بی ثبساریبثی 

 ٝ اكشایؼ ُزایؼ ٝ ت٘بیْ ؽؼت ثبٛي ًؾبٝرسی ث٠ كؼبٓیت ١بی ثبساریبثی عبسٗبٙ پذیزی اٛؼؽبف یٙة ١٘جغتِی ةیظز

 وتیجٍ سطح معىی داری میشان ضزیب َمبستگی تعداد متغیز َا

ي افشایش گزایش ي  ساسمان پذیزی اوعطاف

تمایل شعب باوک کشايرسی بٍ فعالیت َای 

 باساریابی

 دییتا 017/0 درصد 2/77 112

 فزضیٍ

 ٝ اكشایؼ ُزایؼ ٝ ت٘بیْ ؽؼت ثبٛي ًؾبٝرسی ث٠ كؼبٓیت ١بی ثبساریبثی عبسٗبٙ پذیزی اٛؼؽبف یٙة ٝٙیرُزط آسٗٞٙ

R) )ضزیب تعییه Rمقدار  
2

مقدار ثابت  ضزیب  بتا 
سطح معىی 

 داری

ي افشایش  ساسمان پذیزی اوعطاف

باوک گزایش ي تمایل شعب 

 کشايرسی بٍ فعالیت َای باساریابی

 017/0 924/0 84/0 درصد 7/70 درصد 84

ٝ اكشایؼ ُزایؼ ٝ  عبسٗبٙ پذیزی اٛؼؽبفثیٚ دٝ ٗتـیز ٠ً ً٘تز اسپٜذ صذٕ ٗی ثبؽذ،   sigٗوذار  تٞر٠ ث٠

ؽذت . ٗؼٜی دار ٗی ثبؽذ راثؽ٠%95در عؽح  ت٘بیْ ؽؼت ثبٛي ًؾبٝرسی ث٠ كؼبٓیت ١بی ثبساریبثی

ؽذت ایٚ راثؽ٠ . درصذ ٗی ثبؽذ+2/77 ثیٚ دٝ ٗتـیز آٗٞسؽ٢بی ظ٘ٚ خذٗت ٝ تٞاٜٛ٘ذعبسی١٘جغتِی 

 پذیزی اٛؼؽبف ٗی ثبؽذ یؼٜی ٗتـیز707/0ظزیت تؼییٚ در ایٚ كزظی٠ ثزاثز ثب  درصذ ٗی ثبؽذ 3/82ثزاثز 

را  كؼبٓیت ١بی ثبساریبثیاكشایؼ ُزایؼ ٝ ت٘بیْ ؽؼت ثبٛي ًؾبٝرسی ث٠  تـییزات ٗتـیزدرصذ  7/70 عبسٗبٙ

 .ٗی تٞاٛذ پیؼ ثیٜی ًٜذ

ٗؾتزیبٙ ٝ اكشایؼ ُزایؼ ٝ ت٘بیْ ؽؼت ثبٛي ًؾبٝرسی ث٠  ثیٚ اكشایؼ اٛتظبرات :فزضیٍ فزعي سًم

 .كؼبٓیت ١بی ثبساریبثی راثؽ٠ ٗؼٜی دار ٝرٞد دارد

 ًؾبٝرسی ث٠ كؼبٓیت ١بی ثبساریبثیٗؾتزیبٙ ٝ اكشایؼ ُزایؼ ٝ ت٘بیْ ؽؼت ثبٛي  اكشایؼ اٛتظبرات یٙة ١٘جغتِی ةیظز
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 وتیجٍ سطح معىی داری میشان ضزیب َمبستگی تعداد متغیز َا

مشتزیان ي افشایش گزایش  افشایش اوتظارات

ي تمایل شعب باوک کشايرسی بٍ فعالیت َای 

 باساریابی

 دییتا 012/0 درصد 1/83 112

 فزضیٍ

 اكشایؼ ُزایؼ ٝ ت٘بیْ ؽؼت ثبٛي ًؾبٝرسی ث٠ كؼبٓیت ١بی ثبساریبثیٗؾتزیبٙ ٝ  اكشایؼ اٛتظبرات یٙة ٝٙیرُزط آسٗٞٙ

R) )ضزیب تعییه Rمقدار  
2

مقدار ثابت  ضزیب  بتا 
سطح معىی 

 داری

مشتزیان ي  افشایش اوتظارات

افشایش گزایش ي تمایل شعب باوک 

 کشايرسی بٍ فعالیت َای باساریابی

 012/0 924/0 882/0 درصد 8/77 درصد 88.2

ٗؾتزیبٙ ٝ اكشایؼ  اكشایؼ اٛتظبراتثیٚ دٝ ٗتـیز ٠ً ً٘تز اسپٜذ صذٕ ٗی ثبؽذ،   sigٗوذار  ث٠تٞر٠ 

ؽذت . ٗؼٜی دار ٗی ثبؽذ راثؽ٠%95در عؽح  ُزایؼ ٝ ت٘بیْ ؽؼت ثبٛي ًؾبٝرسی ث٠ كؼبٓیت ١بی ثبساریبثی

ایٚ راثؽ٠ ؽذت . درصذ ٗی ثبؽذ+1/83ثیٚ دٝ ٗتـیز آٗٞسؽ٢بی ظ٘ٚ خذٗت ٝ تٞاٜٛ٘ذعبسی١٘جغتِی 

 اكشایؼ اٛتظبرات ٗی ثبؽذ یؼٜی ٗتـیز778/0ظزیت تؼییٚ در ایٚ كزظی٠ ثزاثز ثب  درصذ ٗی ثبؽذ 5/86ثزاثز 

 اكشایؼ ُزایؼ ٝ ت٘بیْ ؽؼت ثبٛي ًؾبٝرسی ث٠ كؼبٓیت ١بی ثبساریبثی تـییزات ٗتـیزدرصذ  8/77ٗؾتزیبٙ 

 .را ٗی تٞاٛذ پیؼ ثیٜی ًٜذ

دٝٓتی ٝ اكشایؼ ُزایؼ ٝ ت٘بیْ ؽؼت ثبٛي ًؾبٝرسی ث٠  ٝٗوزرارت ثیٚ هٞاٛیٚ: فزضیٍ فزعي چُبرم

 .كؼبٓیت ١بی ثبساریبثی راثؽ٠ ٗؼٜی دار ٝرٞد دارد

 دٝٓتی ٝ اكشایؼ ُزایؼ ٝ ت٘بیْ ؽؼت ثبٛي ًؾبٝرسی ث٠ كؼبٓیت ١بی ثبساریبثی ٝٗوزرارت هٞاٛیٚ یٙة ١٘جغتِی ةیظز

 وتیجٍ سطح معىی داری میشان ضزیب َمبستگی تعداد متغیز َا

ديلتی ي افشایش گزایش ي  يمقزرارت قًاویه

تمایل شعب باوک کشايرسی بٍ فعالیت َای 

 باساریابی

 دییتا 007/0 درصد 3/77 112

 فزضیٍ  

 دٝٓتی ٝ اكشایؼ ُزایؼ ٝ ت٘بیْ ؽؼت ثبٛي ًؾبٝرسی ث٠ كؼبٓیت ١بی ثبساریبثی ٝٗوزرارت هٞاٛیٚ یٙة ٝٙیرُزط آسٗٞٙ
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R) )ضزیب تعییه Rمقدار  
2 

مقدار ثابت  ضزیب  بتا 
سطح معىی 

 داری

ديلتی ي افشایش  يمقزرارت قًاویه

گزایش ي تمایل شعب باوک 

 کشايرسی بٍ فعالیت َای باساریابی

 007/0 924/0 864/0 درصد 8/74 درصد 86.4

ُزایؼ ٝ دٝٓتی ٝ اكشایؼ  ٝٗوزرارت هٞاٛیٚثیٚ دٝ ٗتـیز ٠ً ً٘تز اسپٜذ صذٕ ٗی ثبؽذ،   sigٗوذار  تٞر٠ ث٠

ؽذت  .ٗؼٜی دار ٗی ثبؽذ راثؽ٠%95در عؽح  ت٘بیْ ؽؼت ثبٛي ًؾبٝرسی ث٠ كؼبٓیت ١بی ثبساریبثی

ؽذت ایٚ راثؽ٠  . درصذ ٗی ثبؽذ+3/77ثیٚ دٝ ٗتـیز آٗٞسؽ٢بی ظ٘ٚ خذٗت ٝ تٞاٜٛ٘ذعبسی١٘جغتِی 

 ٝٗوزرارت هٞاٛیٚ ٗتـیزٗی ثبؽذ یؼٜی 748/0ظزیت تؼییٚ در ایٚ كزظی٠ ثزاثز ثب  درصذ ٗی ثبؽذ 4/86ثزاثز 

را  اكشایؼ ُزایؼ ٝ ت٘بیْ ؽؼت ثبٛي ًؾبٝرسی ث٠ كؼبٓیت ١بی ثبساریبثی تـییزات ٗتـیزدرصذ  8/74دٝٓتی 

 .ٗی تٞاٛذ پیؼ ثیٜی ًٜذ

ثیٚ تٞاٜٛ٘ذعبسی ثیزٝٛی عبسٗبٙ  ٝ اكشایؼ ُزایؼ ٝ ت٘بیْ ؽؼت ثبٛي ًؾبٝرسی ث٠  :فزضیٍ اصلي ديم

 .ٗؼٜی دار ٝرٞد دارد كؼبٓیت ١بی ثبساریبثی راثؽ٠

 تٞاٜٛ٘ذعبسی ثیزٝٛی عبسٗبٙ  ٝ اكشایؼ ُزایؼ ٝ ت٘بیْ ؽؼت ثبٛي ًؾبٝرسی ث٠ كؼبٓیت ١بی ثبساریبثی یٙة ١٘جغتِی ةیظز

 وتیجٍ سطح معىی داری میشان ضزیب َمبستگی تعداد متغیز َا

تًاومىدساسی بیزيوی ساسمان  ي افشایش 

گزایش ي تمایل شعب باوک کشايرسی بٍ 

 فعالیت َای باساریابی

 دییتا 011/0 درصد 6/84 112

 فزضیٍ  

 تٞاٜٛ٘ذعبسی ثیزٝٛی عبسٗبٙ  ٝ اكشایؼ ُزایؼ ٝ ت٘بیْ ؽؼت ثبٛي ًؾبٝرسی ث٠ كؼبٓیت ١بی ثبساریبثی یٙة ٝٙیرُزط آسٗٞٙ

R) )ضزیب تعییه Rمقدار  
2 

مقدار ثابت  ضزیب  بتا 
سطح معىی 

 داری

تًاومىدساسی بیزيوی ساسمان  ي 

افشایش گزایش ي تمایل شعب باوک 

 کشايرسی بٍ فعالیت َای باساریابی

 011/0 924/0 879/0 درصد 3/77 درصد 87.9
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تٞاٜٛ٘ذعبسی ثیزٝٛی عبسٗبٙ  ٝ اكشایؼ ثیٚ دٝ ٗتـیز ٠ً ً٘تز اسپٜذ صذٕ ٗی ثبؽذ،   sigٗوذار  تٞر٠ ث٠

ؽذت . ٗؼٜی دار ٗی ثبؽذ راثؽ٠%95عؽح در  ُزایؼ ٝ ت٘بیْ ؽؼت ثبٛي ًؾبٝرسی ث٠ كؼبٓیت ١بی ثبساریبثی

ؽذت ایٚ راثؽ٠ . درصذ ٗی ثبؽذ+6/84ثیٚ دٝ ٗتـیز آٗٞسؽ٢بی ظ٘ٚ خذٗت ٝ تٞاٜٛ٘ذعبسی١٘جغتِی 

تٞاٜٛ٘ذعبسی  ٗی ثبؽذ یؼٜی ٗتـیز773/0ظزیت تؼییٚ در ایٚ كزظی٠ ثزاثز ثب  درصذ ٗی ثبؽذ 4/83ثزاثز 

اكشایؼ ُزایؼ ٝ ت٘بیْ ؽؼت ثبٛي ًؾبٝرسی ث٠ كؼبٓیت ١بی  تـییزات ٗتـیزدرصذ  3/77ثیزٝٛی عبسٗبٙ  

 .را ٗی تٞاٛذ پیؼ ثیٜی ًٜذ ثبساریبثی

 وتیجٍ گیزی

ثب تٞر٠ ث٠ آسٗٞٙ كزض ٝ ٛتبیذ ثذعت آٗذٟ در ایٚ ٗوب٠ٓ ٗؾب١ذٟ ؽذ ٠ً عؽح ٗؼٜی داری ٠٘١ كزظی٠ ١بی 

. ٝ اصٔی ًبٗلا تبییذ ؽذٛذ ٗی ثبؽٜذ ٝ ٠٘١ كزظی٠ ١بی كزػی 0.05اصٔی ٝ كزظی٠ ١بی كزػی ً٘تز اس 

 88.4. ،  ٗی ثبؽذ77.6، 83.7كزظی٠ ١بی كزػی آٙ ثتزتیت ثزاثز  81.9ظزیت ١٘جغتِی كزظی٠ اصٔی اّٝ 

 77.3، 83.1، 77.2، 66.9ٝ كزظی٠ ١بی كزػی آٙ ثتزتیت ثزاثز  ١84.6٘چٜیٚ ١٘جغتِی كزظی٠ اصٔی دٕٝ 

تٞاٜٛ٘ذ عبسی عبسٗبٙ عبسٗبٙ  ٝ اكشایؼ ُزایؼ ٝ ت٘بیْ ؽؼت ثیٚ ثٜبثزایٚ ٛتیز٠ ٗی ُیزیٖ . ٗی ثبؽذ

 . ثبٛي ًؾبٝرسی ث٠ كؼبٓیت ١بی ثبساریبثی راثؽ٠ ٗؼٜی دار ٝرٞد دارد

 پیشىُبدات تحقیق

پیؾ٢ٜبد ٗی ُزدد عبسٗبٙ ١ب تٞر٠ ثیؾتزی ث٠ ًبرًٜبٙ ٝ ث٢زٟ ٝری آ٢ٛب اس ؼزین آٗٞسػ ٛؾبٙ  .1

 .د١ٜذ

ػبدلا٠ٛ ایزبد ٛ٘بیٜذ ٠ً ًبرٜٗبٙ اس اٜٗیت ؽـٔی ثبلایی  پیؾ٢ٜبد ٗی ُزدد عبسٗبٙ ١ب كعبیی .2

 .ثزخٞردار ثبؽٜذ

پیؾ٢ٜبد ٗی ُزدد عبسٗبٙ ١ب در دٝرٟ ١بی ٗختٔق ث٠ ایزبد تحٞلات ٗخجت ر٢ت اهشایؼ ًبرآیی   .3

 .اهذإ ٛ٘بیٜذ

 پیشىُبدات بزای تحقیقبت آتي

 .ثب ٛتبیذ ایٚ تحوین ٛتبیذ آٙارزای ایٚ تحوین در ؽؼت دیِز ثبٛي ١ب در ت٢زاٙ ٝ تؽجین  .1

 .ٛتبیذ آٙ ثب ٛتبیذ ایٚ تحوینارزای ایٚ تحوین در عبیز ؽ٢ز ١بی ایزاٙ ٝ تؽجین  .2

 .یز ١بی ٗٞحز ثز ُزایؼ عبسٗبٙ اٛزبٕ ؽٞدپیؾ٢ٜبد ٗی ُزدد تحویوی ثب ایٚ ػٜٞاٙ اٗب ثب دیِز ٗتؾ .3
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