
 

http://MarketingArticles.ir 
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TMBA چکیذه :

ت٤ًق٦ ٕلؿُٖلي ث٦ ٣يو٥ ؿك ٤ِّك٧بي ّٞتل ت٤ًق٦ يبىت٦ فبٜٙ ٤ٝحلي ثلاي َٝبث٦ٚ ثب ىَل اًت ٣ ٤ٝرت 

اٍتٔبؿي ٣ ؿك ١تيز٦ ث٨ج٤ؿ  اىنايَ ؿكآٝـ ٍِل٧بي ٝؾتٚو ربٝق٦ ٣ ت٤ميـ فبؿلا٦١ حل٣ت ّب٧َ ١لػ ثيْبكي ٣ ك١٣ٌ

ثٌيبكي ام ٓبعج٢ؾلاٟ ٕلؿُٖلي كا يِ ىلٓت ٢ٝغٔل ث٦ ىلؿ اٍتٔبؿي . ٤ُؿًغظ كىب٥ ٣ ّيييت م١ـٕي ٝلؿٛ ٝي

ؿا٢١ـ ؿك ًب٨ٙبي اؽيل ٕلؿُٖلي ث٦ ٢ٝجـ فؾيٜ ؿكآٝـ ؿك تزبكت ر٨ب١ي ٣ ف٢ٔل ٨ٝٞي ؿك ث٨ج٤ؿ ت٢ؾيٜ ٤ٝام٦١ ٝي

٤ِّك٧ب تجـي٘ ُـ٥ اًت ٕلؿُٖلي ثق٤٢اٟ ٢ٓقت ثـ٣ٟ ؿ٣ؿ، ت٤ا٢ٞ١ـي٨ب ٣  ثبمكٕب١ي ٣ كام پلؿاؽت٨بي ثٌيبكي ام

ُٞبكي ؿاكؿ كُـ ٍبث٘ ت٤ر٦ ٣ صِٖٞيلي ٕلؿُٖلي ؿك پ٢زب٥ ًبٗ اؽيل ثيب١ٖل ا٧ٞيت ىلا٣اٟ پتب١ٌي٨ٚبي ثي

٣ًق٦ ا١ـام عليٌ ٓبؿكات ميل ١يتي ر٨ت ت پي ١ؾل ث٦ ا٧ٞيت ك٣ماىن٣ٟ تبٝي٠. اٍتٔبؿي ٣ ارتٞبفي اي٠ پـيـ٥ اًت

ث٦ اي٠ اٝل ٨ٜٝ ثبيـ پو٧٣َ ٣ تغَيَبت  ٤ِّك ٣ ا٧ٞيت ٕلؿُٖلي ث٦ ف٤٢اٟ يْي ام ف٤اٝ٘ ت٤ٙيـ اكم ثلاي ؿًتيبثي

اي اييب ك ١ََ ثلرٌت٦ثيزباي ٤ٓكت ٕيلؿ تب ؿك ت٤ًق٦ اي٠ ٢ٓقت ؿك ٢ٝبعٌ ٝؾتٚو ٤ِّك ام ر٦ٚٞ ٢ٝغ٦َ ٌٕتلؿ٥

ف٦ ٕلؿُٖلي ؿك ثيزبك ا١زبٛ پقيلىت ٦ّ ثب علط ؿ٣ ٤ًاٗ اي٠ تغَيٌ ثب ٧ـه ثلكًي ٤ٝا١ـ ٤ٝحل ثل فـٛ ت٤ى. ٢ّـ

فـٛ تجٚينبت،ّٞج٤ؿ ؿىبتل اعلاؿ )٣َُ ىلضي٦ آٚي ؿك ؽ٤ّٔ تبحيل ٤ٝا١ـ ٤ٝا١ـ ثبماكيبثي،٤ٝا١ـ ميل ث٢بيي 

٧ب ىٔٚي،١بٝغ٤ٚة ث٤ؿٟ اْٝب١بت كىب٧ي ث٨ـاُتي،١ب ٝغ٤ٚة ث٤ؿٟ ًيٌتٜ عٞ٘ ٣  كًب١ي،فـٛ ثلٕناكي ر٤٢ِاك٥

ك٣ٍ ارلاي تغَيٌ ت٤ٓييي پيٞبيِي ث٤ؿ٥ ٦ّ ؿك كاًتبي . ٤ٝكؿ ثلكًي ٍلاك ٕلىت(٣ك٧بي اكتجبعي١َ٘،ّٞج٤ؿ ٝظ

١تبيذ ّٚي عبٓ٘ ام تزني٦ ٣ ( ت٤ميـ پل٢ًِب٦ٝ اًتيبؿ٥ ُـ)اي ٣ ٝيـا١ي  ٧ب ام ك٨ُ٣بي ّتبثؾب٦١ رٞـ آ٣كي ؿاؿ٥

ي اًپيل٠ٝ تٞبٛ ك٣اثظ ؿك ًغظ ؽغبي تغٚي٘ ٦ّ ام ؿيـٕب٥ ّبك٢ّبٟ ٣ ٝـيلاٟ ًبمٝبٟ ثب اًتيبؿ٥ ام آم٤ٟٝ ٧ٞجٌتٔ

ٝق٢بؿاك ث٤ؿ٥ ٣ ١بٝغ٤ٚة ث٤ؿٟ اْٝب١بت كىب٧ي ٣ ث٨ـاُتي ثيِتلي٠ ٣ ّٞج٤ؿ ًيٌتٜ عٞ٘ ٣ ١َ٘ ٢ٝبًت ّٞتلي٠ % 5

تبحيل كا ثل ٝتنيل ٣اثٌت٦ ٢ٓقت ٕلؿُٖلي ؿاُت٦ اًت ٧ٜ ص٢ي٠ ثب اًتيبؿ٥ ام آم٤ٟٝ ىليـ٠ٝ ٝتنيل٧ب ث٦ ُْ٘ ميل ام 

فـٛ تجٚينبت ٢ٝبًت،١بٝغ٤ٚة ث٤ؿٟ اْٝب١بت كىب٧ي ٣ ث٨ـاُتي،ّٞج٤ؿ :ك٢ّبٟ عج٦َ ث٢ـي ُـ٥ ا١ـؿيـٕب٥ ٝـيلاٟ ٣ ّب

٧بي ىٔٚي، ١بٝغ٤ٚة ث٤ؿٟ ًيٌتٜ عٞ٘ ٣ ١َ٘،ّٞج٤ؿ كا٨٧ب  ؿىبتل اعلاؿ كًب١ي ٕلؿُٖلي،فـٛ ثلٕناكي ر٤٢ِاك٥

.  ٣ٝغ٤ك٧بي اكتجبعي ٣ ١بٝغ٤ٚة ث٤ؿٟ آ٨١ب

ثي،٤ٝا١ـ ميلث٢بيي،تجٚينبت،ت٤ًق٦ ٕلؿُٖليٕلؿُٖلي،٤ٝا١ـ ثبماكيب :کلیذی اژگبن و

                                                 
 ك٢ُبًي اكُـ ٝـيليت ٣ ٝـكى ؿا١ِٖب٥ پيبٛ ٤١ك ٨ُلًتبٟ ثيزبكّب -1
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: مقذمه

 

٤ُؿ ٣ ٕلؿُٖلي ٝي٤٨ٝي ربٝقتل ٣  اٝل٣م٥ امٚت ثزبي ٣اه٥ ر٨ب١ٖلؿي ام ٣اه٥ ٕلؿُٖلي اًتيبؿ٥ ٝي

آكت٤ك ث٤ك٠ٝ ٕلؿُٖلي كا ص٢ي٠ تقليو ّلؿ٥ اًت؛  .ٕيلؿ تل ام ر٨ب١ٖلؿي ث٤ؿ٥ ٣ ا٤١اؿ ًيل٧ب كا ؿكثلٝي ؿٍيٌ

ٕيلؿ ٦ّ ث٦ ٢ٝؾ٤ك اًتلاعت، تزبكت ٣ تيليظ ا١زبٛ ىقبٙيت٨بي  ؿكثلٝي ٕلؿُٖلي ٝز٤ٞف٦ ٌٝبىلت٨بيي كا

ٕيلؿ ٣ ربثزبيي ُؾْ ٕلؿُٖل ام ٝغ٘ ١٤ًْت ؿائٜ ؽ٤ؿ ؿك عي  ُنٚي يب ُلّت ؿك ٝلاًٜ ؽبّ ا١زبٛ ٝي

ثبُـ ثـي٨ي اًت اىلاؿي ٦ّ اٍـاٛ ث٦ ٌٝبىلت٨بي ُنٚي ٢ٝؾٜ ثي٠ ٝغ٘ ّبك ٣  اي٠ ٌٝبىلت ٤ٍٝتي ٣ ٕقكا ٝي

.  (Giaoatzi, M, 2006; 39)١٤ُـ  ٢٢ّـ ٤ِٞٝٗ اي٠ تقليو ١ٞي ؿ ٝيم١ـٕي ؽ٤

ؿك فٔل ١٤٢ّي ٕلؿُٖلي ثق٤٢اٟ فبٝٚي ر٨ت ث٨ج٤ؿ ّيييت م١ـٕي ر٤اٝـ ؿك عبٗ ت٤ًق٦ تَٚي 

٤ُؿ كُـ ٣ ت٤ًق٦ ٕلؿُٖلي ٤ٞ٧اك٥ ثب تنييلات ُٖلىي ؿك ا٣ضبؿ ًيبًي، اٍتٔبؿي، ىل٢٧ٖي ٣ ًجِ  ٝي

٣لاتي ث٢يبؿي ؿك اثقبؿ ١٤ٕب٤ٕٟ اٍتٔبؿي ىل٢٧ٖي ًيبًي ٣ آؿاة ٣ ك٤ًٛ ٝلؿٛ م١ـٕي ا١ٌب٨١باًت ٣ ٢ِٝأ تظ

.  (39؛ ١1389ي٢ْبٛ، ّبٝجين ٣ ؿيٖلاٟ، )ثبُـ  ٝي

٧ب، ر٨ٖٚ٢ب ٣ ميل٥ اًت  ٧بي عجيقي َٝٔـ ٝب٢١ـ ٨٧٤ّب، ؿكيب٧ب، ؿكيبص٦ ك٠ّ آٚي ٕلؿُٖلي ربفث٦

إل فبٝ٘ ٤ٝحل ؿك ٕلؿُٖلي  .ؽبّ ًيل ٢٢ّـ ٤ُؿ ٕلؿُٖلاٟ ث٦ ٢ٝؾ٤ك ؿيـٟ آ٨١ب ث٦ آٟ َٝٔـ ٦ّ ًجت ٝي

٧بي ًبؽت٦ ؿًت ثِل اًت يْي ام ٨ٝٞتلي٠ ارناي اي٠ ٝغيظ ٤٢ٔٝفي ىل٢٧ٔ ًب٢ّبٟ  ٝغيظ ٣ ربفث٦

ي ٝينثبٟ اًت ٙقا ثلاي رٚت ٕلؿُٖلاٟ ام ٢ٝبعٌ ٝؾتٚو ٤ِّك يب ام ٤ِّك٧بي ؽبكري ٣ ثب  ٢ٝغ٦َ

ؿ ؿك َٝٔـ ضل٣كي اًت ث٦ افتَبؿ ِٝ ّب١٘ ربفث٦ ٧بي ٝت٤٢ ٧بي ٝتيب٣ت ٣ر٤ؿ ٢ٝبثـ ٣ ربفث٦ ا١ٖين٥

ٝيبٟ ٕلؿُٖل يب ر٨ب١ٖلؿ ٣ ثب َٝٔـ يب ٝغ٘ ٤ٝكؿ ثبمؿيـ ٣ ّتبة  ثيٕلؿُٖلي فجبكت اًت ام يِ كاثغ٦ تزل

تلّيت اي٠  .٢ّـ ٣ ثل٤ُ٣ك٧بي كا٢٧ٞب ٦ّ اعلافبتي ٝؾتٔل ٣ ٝييـ كا ؿك ؽ٤ّٔ آٟ ٝغ٘ يب َٝٔـ اكائ٦ ٝي

.  (83؛ ٤ٙ2000ٌٝـ٣ٟ، )ؿ٧ـ  ي ٕلؿُٖلي كا ُْ٘ ٝي ٦ً ف٢ٔل ثب يْـيٖل ربفث٦

اي  ًيل ٣ ًيبعت ث٤يو٥ ث٢ٞؾ٤ك ٕقكا١ـٟ ا٣ٍبت ىلامت يْي ام ١يبم٧بي آٚي ثِل تَٚي ُـ٥ ث٦ ٦١٤ٕ

 آٝين تبكيؼ ثِل ٝغ٤ٌة رٞقيت ر٨بٟ ثنكٕتلي٠ ربثزبيي ٓٚظ (10/1)٦ّ اي٠ پـيـ٥ ثب تؾٔيْ يِ ؿ٧ٜ 

ر٨ب١ي ُـٟ ٣  اىنايَ ؿكآٝـ، ت٤ًق٦ ت٤ٙيـات ٢ٓقتي، ٣ اكتجبعبت، پيِلىت ى٢ب٣كي عٞ٘ ٣ ١َ٘. ٤ُؿ ٝي

اكتَب ًلاٝت ر٤اٝـ ٣ ؿيٖل ف٤اٝ٘  ث٨ج٤ؿ ؽـٝبت ثبم١ٌِتٖي، ،اىنايَ ا٣ٍبت ىلامت اثقبؿ ٝلتجظ ثلآٟ،

تنييلات صِٖٞيلي كا ؿك ٤ِّك٧بي ٢ٓقتي ٣ ثؾ٤ّٔ ؿك ٨ُل٧ب ايزبؿ ٤ٞ١ؿ٥ ٣ ت٤ا١ٌت٦ اًت ٕلؿُٖلي 
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ٝيلاؿي ث٦ ف٤٢اٟ يْي ام ٨ٝٞتلي٠ ١يل٧٣بي ٝغلُ ت٤ًق٦ اٍتٔبؿي ٣  ا ؿك ٧ناك٥ ٤ًٛك (٢ٓقت ثـ٣ٟ ؿ٣ؿ)

( 7،1386ت٤لايي،). يْي ام ٦ً ٢ٓقت ؿكآٝـماي ٨ٜٝ ر٨بٟ ؿك ٢ّبك ٢ٓقت ١يت ٣ ؽ٤ؿك٣ًبمي ٝغلط ١ٞبيـ

ٕلؿُٖلي ثق٤٢اٟ يْي ام ًليقتلي٠ ثؾ٨ِبي اٍتٔبؿي ؿك عبٗ كُـ اًت ٤ِّك٧بي پيِل٣ ؿك اي٠ 

اي ام ؿكآٝـ٧بي ١بُي ام ٣ك٣ؿ ٕلؿُٖلاٟ كا ث٦ ؽ٤ؿ اؽتٔبّ  اٙيت اٍتٔبؿي ًبلا٦١ ٨ًٜ فٞـ٥ثقـ ام ىـ

ؿ٢٧ـ ؿك ٣اٍـ ٦١ ت٨٢ب ٕلؿُٖلي ثنكٕتلي٠ ٢ٓقت ؿ١يبًت ث٦ْٚ ك٣م ث٦ ك٣م ١ين ؿك عبٗ كُـ اًت ث٦  ٝي

ٝيٚيبكؿ  5/1تقـاؿ ٕلؿُٖلاٟ ث٦  ٢ّ2020ـ ٦ّ ؿك ًبٗ  ثي٢ي ٝي اي ٦ّ ًبمٝبٟ ر٨ب١ي ٕلؿُٖلي پيَ ٦١٤ٕ

.  (Shaw, G, 2004; 37)ؽ٤ا٧ـ كًيـ 

٤ُؿ ٦ّ ٤ٕي  ٝي اٝل٣م٥ ٕلؿُٖلي ثق٤٢اٟ ٢ٓقتي پبُ يْي ام ثنكٕتلي٠ ٢ٓبيـ ر٨بٟ ٝغ٤ٌة

ًجَت كا ام ثٌيبكي ٢ٓبيـ ٠٨ّ كث٤ؿ٥ اًت ثغ٤كي٦ْ ثل اًبى ثلآ٣كؿ٧بي ًبمٝبٟ ر٨ب١ي ر٨ب١ٖلؿي اكمٍ 

ثب ًلفتي اىن١٣تل ام تزبكت ر٨ب١ي ثبلاتل ام ًبيل اٍلاٛ ٣ر٥٤ عبٓ٘ ام ر٨ب١ٖلؿي ٣ ٌٝبىلت ؿك ؿ٦٧ آتي 

( 21،1998 ًبمٝبٟ ر٨ب١ي ٕلؿُٖلي،). ٕيلؿ ٝي ٧بي اٍتٔبؿي ٍلاك ٓبؿكاتي ٝتقٌٚ ثل ؿيٖل ثؾَ

 ام اي٢ل٣ ٢ٓقت ٝق٤ّك ت٤ا١ٌت٦ اًت تب٤٢ّٟ ثيَ ام ٓـ ٝيٚي٤ٟ ىلٓت ُنٚي ٌٝتَيٜ ايزبؿ ١ٞبيـ ٣

( ٧ٞبٟ ٢ٝجـ). ٕلىي ؿك ًلاًل ر٨بٟ ٍلاك ٕيلؿٝج٢بي تغ٤لات اٍتٔبؿي ٣ ارتٞبفي ٍ

ا٤ٓلاً تقـاؿ ّٞي ام ثؾ٨ِبي اٍتٔبؿي ؿاكاي ٍبثٚيتي ؿك عـ ٢ٓقت ٕلؿُٖلي ٧ٌت٢ـ ٦ّ ثت٤ا٢١ـ 

اكمٍ اىن٣ؿ٥ ٣ اُتنبٗ ٣ اكم ثب ص٢ي٠ ٧ني٦٢ پبيي٢ي ت٤ٙيـ ٢٢ّـ ؿك عبٗ عبضل ٕلؿُٖلي ث٦ ٨ٝٞتلي٠ ىقبٙيت 

ام ؽبٓيت اكمآ٣كي ثلؽ٤كؿاك اًت ٣ ٧ٜ ًجت ت٤ميـ ٍـكت ؽليـ ؿك  اٍتٔبؿي ر٨بٟ تجـي٘ ُـ٥ اًت ٦ّ ٧ٜ

.  (17؛  1388ىلا٤ٌ١لا، ٝيضلي٘، )٤ُؿ  ًلاًل ٤ِّك ٝي

٧بي ربكي فٞلا١ي يِ ٢ٝغ٦َ ٣اثٌت٦ ث٤ؿ٥ ٣  ىقبٙيت٨بي ت٤كيٌتي تب عـ٣ؿ ميبؿي ث٦ ًبيل ىقبٙيت

٥، ٤ٍا١ي٠، ٧ٞب٢٧ٖي ًبمٝب٨١بي ٝلتجظ ٣ ٧ٞض٢ي٠ ٣اثٌت٦ ث٦ ايزبؿ ف٤اٝ٘ ميلث٢بيي ٣ ًبيل ف٤اٝ٘ عٞبيت ٢٢ّـ

.  (218؛ 1381، ميبكي)ثبُـ  ٌٕتلٍ عٞ٘ ٣ ١َ٘ ؿك ا٤ٝك ٕلؿُٖلي ٝي

اي٠ ٢ٓقت ثيَ ام ٧ل ٢ٓقت ؿيٖلي علّت ًلٝبي٦، ا١تَبٗ پ٤ٗ ٣ اكم كا ؿك َٝيب٨ًبي ٝغٚي ٣ 

ام ت٤ٙيـ ١بؽبٙٔي ٧بي ر٨ب١ٖلؿي ٣ ٕلؿُٖلي ث٦ ٝلاتت ثيِتل  اي ًجت ٕلؿيـ٥ اًت ثغ٤كي٦ْ ٧ني٦٢ ٢ٝغ٦َ

ت٤ا١ـ ؿك افتلاي ىل٢٧ٖي، ايزبؿ مل٣ك ٝٚي ٣ عيبؽت ام يبؿٝب٨١بي  ٕلؿُٖلي ٝي .ثبُـ ٝٚي ٣ ٓبؿكات ٝي

٢ّـ اي٠ ؿك عبٙيٌت ٦ّ ٧لٕن ١جبيـ ام آحبك ٤ًء ىل٢٧ٖي ؿك ربٝق٦ ٝينثبٟ ؿك ٍبٙت  تبكيؾي ١ين ١ََ اييب ٝي

.  (17؛ 1386ت٤لايي، )ٝب١ـ ايزبؿ تقبكضبت ىل٢٧ٖي ٣ ؿ٣ٕب١ٖي ارتٞبفي ١ين مبى٘ 
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٢ّـ ٣ ث٦ ف٤٢اٟ يِ  ٍـكت ٕلؿُٖلي ثق٤٢اٟ يِ ٢ٓقت ؽـٝبتي عيو ٌٕتلؿ٥ ام ِٝبم٘ كا ايزبؿ ٝي

ا١ـامؿ ٣ ثق٤٢اٟ ٝغ٤ٔٗ ٤ٝكؿ١يبم ٕلؿُٖلاٟ ٤ٝٙـ  تزبكت ص٢ـ٣ر٨ي ىقبٙيت٨بي ٝت٤٢ؿ اٍتٔبؿي كا كا٥ ٝي

ٕقاكي  اي٠ ٢ٓقت ٝتْي ٧ٌت٢ـ ٣ ًلٝبي٢ٝ٦بعٌ ٝؾتٚو ر٨بٟ ام ٙغبػ اٍتٔبؿي  .ٕلؿؿ ؿكآٝـ اكم ٝي

.  (15؛ ١1389ي٢ْبٛ، )ؿ٢٧ـ  فؾيٞي ؿك ر٨ت ت٤ًق٦ فٚٞي ٣ فٞٚي ام اي٠ ٢ٓقت ا١زبٛ ٝي

٧بي ٕلؿُٖلي ٣ رن پ٢ذ ٤ِّك ا٣ٗ ام ١ؾل ت٤٢ؿ  ٤ِّك ايلاٟ رن ؿ٥ ٤ِّك ا٣ٗ ر٨بٟ ام ٙغبػ ربفث٦

.  ( ;WTO, 2000)ٕلؿُٖلي اًت 

ؿ٢٧ـ ٣ ث٦ ايِبٟ ٝلتجظ  اًت ٦ّ ٕلؿُٖلاٟ ؿك ٢٧ٖبٛ ًيل ا١زبٛ ٝي ٕلؿُٖلي ُبٝ٘ ّٚي٦ ىقبٙيت٨بيي

ك١زجليبٟ، )كيني ثلاي ًيل ثي٠ ٝجـا ٣ َٝٔـ اٍبٝت ٣ ١ؾبيل آٟ ثبُـ  ت٤ا١ـ ُبٝ٘ ثل١ب٦ٝ ٤ُؿ ٣ اي٠ ٝي ٝي

.  (36؛ 1386ث٨لاٛ ٣ ما٧ـي، ٝغٞـ، 

ات ١ين تيب٣ت٨بيي ؿاكؿ ث٦ ٝغ٤ٔٗ ٕلؿُٖلي ٦١ ت٨٢ب ثب ّبلا٧ب ٣ ٝغ٤ٔلات ىينيْي ث٦ْٚ ثب ًبيل ؽـٛ

٤ُؿ ٣ ٧ٞي٠  فجبكت ؿيٖل ؿك ٝلع٦ٚ ١ؾٌت اي٠ ٝغ٤ٔٗ ؿك يِ ؿ٣ك٥ مٝب١ي ٣ عي ٝلاع٘ ٝؾتٚو تزلث٦ ٝي

٢ّـ ؿك ٝلع٦ٚ ؿ٣ٛ اي٠ ٝغ٤ٔٗ ثلاي ٕلؿُٖلاٟ پلٝؾبعل٥ اًت ميلا  آٟ كا ؿ٤ُاك ٣ پيضيـ٥ ٝي ثياٝل اكميب

.  (Xinyan, Z, 2009; 11)ت٤اٟ ثـًت آ٣كؿ  كا ١ٞي٧بي ىلٓت مٝبٟ ام ؿًت كىت٦  فلا٥٣ ثل ؿاُت٠ ٧ني٦٢

٢٢ّـ ٦ّ ؿا٢ِٞ١ـاٟ ٣ ٝغََبٟ آٟ كا  ٧بي ٝؾتٚيي اىلاؿ كا ث٦ ًيل ٕلؿُٖلي ت٤ِيٌ ٝي ف٤اٝ٘ ٣ ا١ٖين٥

كا ثلاي  ٢٢ّـ ٦ّ يْي ام اي٠ ٤ٝاكؿ ٢ٖٝيتبٍ ٣ ٕٚـ١ل ص٨بكعج٦َ ام ا١ٖين٥ ث٦ ثؾ٨ِبي ٝؾتٚيي تٌَيٜ ٝي

ربيٖب٥ پلًتيو  -ك٣اثظ ثي٠ ىلؿي -ٝق٤٢ي -ٝبؿي: ثَبت فجبكت٢ـ امٕلؿُٖلاٟ ٝقلىي ٢٢ّـ ام ط

تلي٠ ا٤١اؿ  ٕلؿُٖلي ام ١ؾل ا٤١اؿ آٟ ص٢بٟ اًت ٦ّ پلؿاؽت٠ ث٦ تٞبٝي آ٨١ب ٝيٌل ١ؾ٤ا٧ـ ث٤ؿ فٞـ٥

ٕلؿي، ٕلؿُٖلي  ٕلؿُٖلي ىل٢٧ٖي تبكيؾي، ٝبرلار٤يب٦١، ٣كمُي، ؿكٝب١ي، عجيقت: ٕلؿُٖلي فجبكت٢ـ ام

ك١زجليبٟ، ما٧ـي، )ٌّت ٣ ّبك ٣ ثٌيبكي ؿيٖل ام ٤ٝاكؿ ٦ّ ام ٝزبٗ اي٠ ثغج ؽبكد اًت ٝق٧جي، ٕلؿُٖلي 

.  (75؛ 1390

اي اًت ٦ّ ثب م١ـٕي ك٣مٝل٥ ٝلؿٛ ًل ٣ ّبك ؿاكؿ ث٦ ٧ٞي٠ ؿٙي٘ ك٣م  ؿك عبٗ عبضل ٕلؿُٖلي پـيـ٥

ثبيٌت ام ٣ًبي٘  يبثـ ث٢بثلاي٠ ثلاي اًتيبؿ٥ ام اي٠ ُلايظ ٣ رٚت ٕلؿُٖلاٟ ث٦ ك٣م ت٤ًق٦ ثيِتلي ٝي

 . (69؛ 1375ؿيجبيي، )ٝؾتٚو ٣ ام ر٦ٚٞ تجٚينبت ٤ًؿ رٌت 

ؿكُ ٝي٤٨ٛ ًبؽتبك كٍبثت ُـيـ ؿك ثبماك ثٌيبك ٨ٜٝ اًت ٢٧ٖبٝي ٦ّ فلض٦ ٕلؿُٖلي ؿكٕيل كٍبثت 

.  (69؛ ٤ٙ2000ٌٝـ٣ٟ، )ك٣ؿ  ٤ُؿ رٚت كضبيت ٕلؿُٖلي يِ ٝنيت ثِٞبك ٝي ُـيـ ٣ ١نؿيِ ٝي
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٢ّـ ث٦ تقليو ٧ل يِ ام ف٤اٝ٘ ٤ٝر٤ؿ ؿك  ٣ٙيـ ث٦ ٢ٓقت ٕلؿُٖلي ١ٖب٥ ٝيي٦ ت٣اىلاؿي ٦ّ ام ما

٢ّـ پ٢ذ ثؾَ ّٚيـي ؿك ٢ٓقت ٕلؿُٖلي يق٢ي اًْبٟ، ىلا٧ٜ آ٣كؿٟ ت٨ٌيلات  ّيـ ٝيأىقبٙيت ؽ٤ؿ ت

٣ ىل٣ٍ ٝغلط اًت اي٠ صبكص٤ة  ثي٧بي ثبماكيب ث٢ـي ًيل٧ب ٣ ربفث٦ ٧بي ؿي٤اكي، تٌَيٜ عٞ٘ ٣ ١َ٘، ربفث٦

٧بي اتٔبٙي ٝيبٟ ٝٔله ٢٢ّـ٥ ٣ َٝٔـ  ٧ـ ٦ّ ف٤اٝ٘ ت٤ٙيـ ؿك ٢ٓقت ٕلؿُٖلي ؿك عْٜ ع٦َٚؿ ١ِبٟ ٝي

.  (45، ٤ٝ1999كي٤ٌٟ ٝي٘، )اًت 
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بیبن مسئله  -2- 

ت٤ًق٦ ٕلؿُٖلي ث٦ ٣يو٥ ؿك ٤ِّك٧بي ّٞتل ت٤ًق٦ يبىت٦ فبٝ٘ ٤ٝحلي ثلاي َٝبث٦ٚ ثب ىَل اًت ٣ 

ؿ فبؿلا٦١ حل٣ت ّب٧َ ١لػ ثيْبكي ٣ ك١٣ٌ اٍتٔبؿي ٣ ؿك ٤ٝرت اىنايَ ؿكآٝـ ٍِل٧بي ٝؾتٚو ربٝق٦ ٣ ت٤مي

.  (112؛ ٤١1385ثؾت، )٤ُؿ  ١تيز٦ ث٨ج٤ؿ ًغظ كىب٥ ٣ ّيييت م١ـٕي ٝلؿٛ ٝي

ثغ٤ك ّٚي ٢ٓقت ت٤كًيٜ ام ؿ٣ ر٨ت ثبيـ ٤ٝكؿ ت٤ر٦ ثبُـ ميلا ا٣لاً ٤ٝرت آ٢ُبيي ٝلؿٛ ثب ؿيٖل 

٤ُؿ ٦ّ  م ١ؾل اٍتٔبؿي يْي ام ٢ٝبثـ ؿكآٝـ ٝغ٤ٌة ٝي٤ُؿ حب١يبً ا ىل٨ٖ٢٧ب، ا٤ٍاٛ، ًلمٝي٨٢ب ٣ ٤ٍٝيت٨ب ٝي

.  (56؛ ١1389ي٢ْبٛ، )اٝل٣م٥ ر٢ج٦ اٍتٔبؿي اي٠ ٢ٓقت ثيِتل ٤ٝكؿ ت٤ر٦ اًت 

ثغج ؿك اثقبؿ ١٤ٕب٤ٕٟ ٕلؿُٖلي ٣ ايلا١ٖلؿي عْبيت ام ؿ٤ُاكي٨ب ٣ ت٢ٖ٢ب٧بي ٢ٓقت ٕلؿُٖلي ؿك 

ينبت ؿك رقة ر٨ب١ٖلؿي ٣ ٕلؿُٖلي ؿاكؿ ثب ٣ر٤ؿ ٣ تج٘ ثيايلاٟ ؿاكؿ ٣ ٨ٝٞتلي٠ آٟ ضقو ؿك ٢ٓقت ثبماكيب

اي ؿك اي٠  ت٤ا٢ٞ١ـي٨بي ٢ٝغ٦َ ٣ ٨ٝبكت٨ب ؿك مٝي٦٢ ٕلؿُٖلي ٝتبًيب٦١ تب٤٢ّٟ ١ت٤ا١ٌت٦ اًت ربيٖب٥ ُبيٌت٦

.  (WTO, 2000)٢ٓقت پيـا ٢ّـ 

 ؿك ٤ِّك ٝب ٢ٓقت ت٤كيٌٜ آ١ض٢بٟ ٦ّ ثبيـ ٣ ُبيٌت٦ آٟ اًت ٌٕتلٍ ٣ ت٤ًق٦ ١يبىت٦ اًت ثب ٣ر٤ؿ

٧بي ت٤ًق٦ ًبٙيبٟ اؽيل ث٦ ك٧بيي ام اٍتٔبؿ تِ ٝغ٤ٔٙي ٝتْي ام ٓبؿكات ١يت تأّيـ  اي٦ْ٢ ؿك تٞبٝي ثل١ب٦ٝ

.  (42؛ 1390ك١زجليبٟ، ما٧ـي، )ُـ٥ ٣ٙي ؿك َٝبٛ فٞ٘ ٤ٝىَيتي ؿك اي٠ مٝي٦٢ ثـًت ١يبىت٦ اًت 

يل پيِلىت ؿك ٢ٓقت ٕلؿُٖلي ١ؾيل ؿيٖل ىقبٙيت٨بي اٍتٔبؿي ؿك ًب٨ٙبي اؽيل ث٦ ُـت تغت تأث

ًغظ فٜٚ ٣ ت٤ٙ٤٢ْهي ٍلاك ؿاُت٦ اًت ؿك ٣اٍـ فٚي كمٜ آ٦ْ١ يْي ام ٨ٝٞتلي٠ ٣يوٕي٨بي اي٠ ٢ٓقت ّبكثل 

٧ٞبٟ )ث٤ؿٟ آٟ اًت تأحيل تنييلات ت٤ٙ٤٢ْهيِ ثل ٝغ٤ٔلات ٣ ؽـٝبت ٕلؿُٖلي ميلٍبث٘ ّتٞبٟ اًت 

.  (٢ٝجـ

ؿك ثؾ٨ِب ٣ ىقبٙيت٨بي ٝؾتٚو اٍتٔبؿي ٕقاكي  ا٤ٓلاً ت٤ًق٦ اٍتٔبؿي ؿك ٧ل ٤ِّكي ١يبم٢ٝـ ًلٝبي٦

ت٤اٟ ا١تؾبك ٌٕتلٍ اُتنبٗ ت٤ٙيـ  ٕقاكي ؿك علع٨بي ميلث٢بيي ٣ ك٣ث٢بيي ١ٞي آٟ ٤ِّك اًت ٣ ثـ٣ٟ ًلٝبي٦

ٕقاكي ؿك ميلًبؽت٨بي ٕلؿُٖلي ٣ اًتيبؿ٥ ام  ًلٝبي٦ .(1؛ 1385ُبّلي ٣ ًٚيٞي، )٣ كىب٥ اٍتٔبؿي ؿاُت 

فة ٕلؿُٖل يْي ام كا٨٧بي ٢ٝبًت ثـي٠ ٢ٝؾ٤ك اًت ت٤ًق٦ ٕلؿُٖلي ث٦ اي ث٦ ٢ٝؾ٤ك د ت٤اٟ ثب٥٤َٙ ٢ٝغ٦َ

ف٤٢اٟ ٝز٤ٞف٦ ىقبٙيت٨بي اٍتٔبؿي تبحيل ثٌنايي ؿك ت٤َيت ث٢يب٨١بي اٍتٔبؿي ر٤اٝـ ؿاكؿ ٣ ١ََ ٕلؿُٖلي 
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ثق٤٢اٟ ٢ٝجـ رـيـي ثلاي اُتنبٗ، ٌّت ؿكآٝـ ٣ ت٤َيت ميلًبؽت٨بي ارتٞبفي ٦ّ ٤ٝثذ كُـ ٣ ت٤ًق٦ ًبيل 

.  (5؛ 1387ّبؽٞي، )٤ُؿ  ٝي٢ٓبيـ 

ت٤ا١ـ فبٝٚي ٤ٝحل ٣ ًلفت ثؾَ  ٝي ثل١ب٦ٝ كيني ت٤ًق٦ ٕلؿُٖلي ؿك ٤ٓكت افٞبٗ ك٣يْلؿي ٢ٝبًت

ؿك ١ي٘ ث٦ ا٧ـاه ت٤ًق٦ پبيـاك ٣ ٝت٤امٟ ٤ِّكٝبٟ ثبُـ صلا ٦ّ ث٦ ثب٣ك ثٌيبكي ام ا١ـي٢ِٞـاٟ ٣ ٝٔٚغبٟ 

١بىـ ٓله اٍتٔبؿي يب ارتٞبفي ىلاتل اًت ٣ ٌٝتٚنٛ ر٨ب١ي ا٧ـاه ٤ٝكؿ ا١تؾبك ؿك اي٠ ٢ٓقت ث٦ ٝلاتت ام ٛ

( 396،1382صبُ ٣اي ٕي،). يِ ر٨ت ٕيلي فبٛ ٣ ىلاثؾَ اًت

اي٠ ٢ٓقت ثق٤٢اٟ ىقبٙيتي ٦ّ ؿك ؿ١يبي اٝل٣مي ت٤اٟ احل ٕقاكي ثل ىلاي٢ـت٤ًق٦ ٝت٤امٟ ٣ ؽلؿ ٣كما٦١ 

اكاٟ ٣ ثل١ب٦ٝ كيناٟ ١ؾب٨ٝبي كا ؿك تٞبٝي ؿ١يب ث٦ ١ٞبيَ ٕقاُت٦ ٤ٝكؿ ت٤ر٦ عيو ٣ًيقي ام ًيبًت ٕق

ًيبًي ٣ ٝـيليت ارلايي ؿك ٦ٞ٧ ٤ِّك٧بي ؿ١يب ٍلاك ٕلىت٦ اًت ر٤اٝـ ًبمٝب١ي ث٤يو٥ ١ؾب٨ٝبي ارلايي 

ىلا٣ا١ي ٌٝتتل اًت ٙقا . . . ؿكيبىت٦ ا١ـ ٦ّ ىلاي٢ـ ٕلؿُٖلي آحبك ٝخجت اٍتٔبؿي،ارتٞبفي،ميٌت ٝغيغي ٣ 

اًت ٦ّ ٝـيلاٟ ٣ ًبمٝب٨١ي ؿؽي٘ ؿك آٟ ثبيـ ت٤ر٦ ؽبٓي  اي ثلعله ّلؿٟ ٤ٝا١ـ ت٤ًق٦ ٕلؿُٖلي ٌٝئ٦ٚ

( 267،1386اثلا٧يٜ ماؿ٥ ٣ ٧ْٞبكاٟ،)ث٦ آٟ ؿاُت٦ ثب٢ُـ

كيني ثبماكيبثي،  ث٦ ت٤ًق٦ ٕلؿُٖلي ث٦ ف٤اٝٚي ١ؾيل ًبؽتبك ٢ٝبًت ًبمٝب١ي، ثل١ب٦ٝ ثيثلاي ؿًتيب

٣ رقة ًلٝبي٦ ١يبم٢ٝـ اًت ثلاي ميلث٢بيي ٣ ىل٢٧ٖي ٣ آ٤ٝمٍ ١يل٣ي ا١ٌب١ي ٤ٍا١ي٠ ٣ َٝلكات ٕلؿُٖلي 

ايزبؿ ت٤ًق٦ پبيـاك ٣ ٢ٝبًت ؿك ٢ٓقت ٕلؿُٖلي ٣ر٤ؿ ٝيـكيتي ت٤ا١ب ٣ ٢ٌٝزٜ ٣ ٧ٞب٢٧ٖي ثي٠ ثؾَ 

.  (7؛ 1382ٝـ٤٧ُي، ١بٓلپ٤ك، )ؿ٣ٙتي ٣ ثؾَ ؽ٤ٔٓي ثٌيبك عبئن ا٧ٞيت اًت 

٢ٝغ٦َ اًت ث٦ ٤ُؿ ىَـاٟ ا٢ٝيت يْي ام ف٤اٝٚي ٦ّ ثبفج اى٤ٗ ٢ٓقت ت٤كيٌٜ ؿك آٟ ٢ٝغ٦َ ٝي

فجبكت ؿيٖل ثب ٌٕتلٍ ١با٢ٝي ؿكاثقبؿ رب١ي ٣ ٝبٙي ٝيناٟ تٞبي٘ ٣ كمجت ٕلؿُٖلاٟ ث٤ٔكت تٔبؿفـي 

(  ٣WTO  1381)ّب٧َ ؽ٤ا٧ـ يبىت 

ؿا١ـ ٦ّ ض٠ٞ ثلآ٣كؿ٥ ًبؽت٠ ١يبم٧بي  اي ٝي ّٞيٌي٤ٟ ر٨بٟ ت٤ًق٦ اٍتٔبؿي ت٤ًق٦ پبيـاك كا ت٤ًق٦

ت٤ًق٦ پبيـاك ٕلؿُٖلي كا ؿك « ثلا٤ٝٗ ٣ ٙي٠»٨ٙبي آي٢ـ٥ ٣اكؿ ١يب٣كؿ٥ اي ث٦ ٢ٝبثـ ٤ٝكؿ ١يبم ١ي ١٤٢ّي ٙغ٦ٞ

ؿا١ـ ٦ّ ض٠ٞ ارلاي آ٨١ب اعيبي ؿكما ٝـت ٝغيظ عجيقي ٣ ٢ٝبثـ ا١ٌب١ي ؿك  ٧بيي ٝي ٕل٣ ا١زبٛ علط

.  (107؛ ٤١1385ثؾت، )ىقبٙيت٨بي ٕلؿُٖلي تغٌَ پيـا ٢ّـ 

ؿكٓـ ثبلاي ثيْبكي ر٤ا١بٟ ؿك ١بعي٦ لامٛ  ثب ت٤ر٦ ث٦ ٝغل٣ٝيت ّلؿًتبٟ ثؾ٤ّٔ ٨ُلًتبٟ ثيزبك ٣

٧ب ؿك ر٨ت كىـ ٝغل٣ٝيت، ايزبؿ اُتنبٗ ٣ ٌّت ؿكآٝـ ام كا٨٧بي  اًت ثب اًتيبؿ٥ ام تٞبٝي اْٝب١بت ٣ ٍبثٚيت
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٧بي ٝؾتٚيي ١ؾيل اٍتٔبؿ،  ٝؾتٚو اٍـاٛ ٤ُؿ ٌٕتلٍ ٢ٓقت ٕلؿُٖلي ثق٤٢اٟ ٢ٓقتي ٦ّ ثب ع٤م٥

ؿك تقبٝ٘ اًت ٣ تزلثيبت ًبيل ٢ٝبعٌ ٕلؿُٖلي ؿك ايلاٟ ٣  ِّب٣كمي، ىل٢٧ٖي، ؽـٝبت ٣ ٝغيظ ميٌت

اٍتٔبؿي  -عتي ر٨بٟ ١ِبٟ ؿاؿ٥ اًت ٦ّ ت٤ًق٦ ٕلؿُٖلي ؿك ٧ل ٢ٝغ٦َ ثبفج كُـ ٣ پيِلىت ارتٞبفي

ث٢بثلاي٠ ؿك اي٠ كاًتب ثب ت٤ر٦ ث٦ اي٦ْ٢ ت٤ًق٦ ٢ٓقت ٕلؿُٖلي ؿك ثيزبك ثبفج ك١٣ٌ ٧ل ص٦  .ُـ٥ اًت

ّبكي ر٤ا١بٟ ٣ ع٘ ثٌيبكي ام ِْٝلات ٨ُل ثيزبك ؽ٤ا٧ـ ُـ ٙقا ثلكًي ٤ٝا١ـ ثيِتل اٍتٔبؿي ٣ ّب٧َ ثي

لامٛ ٣ ضل٣كي ث٦ ١ؾل  ثيتجٚينبتي ٣ثبماكيب، ٤ٝر٤ؿ ؿك ٢ٓقت ٕلؿُٖلي ؿك ٨ُل ثيزبك ام ر٦ٚٞ ٤ٝا١ـ ميلث٢بيي،

.  كًـ ٝي

اهمیت و ضزورت تحقیق  -3- 

ي ؽـٝبتي ث٤يو٥ ٕلؿُٖلي اًت ثلپبي٦ ٕلي ام ىلٓت٨بي تزبكي اكم٢ُٞـ ؿك ثؾ٨ِب ًـ٥ ث٨ل٥ 21ٍلٟ 

٧بي ًبمٝب٨١بي ٝقتجل ر٨ب١ي ٕلؿٍ ٝبٙي ٢ٓقت ٕلؿُٖلي ر٨بٟ ؿك اي٠ ًـ٥ ام ٕلؿٍ ٝبٙي  ثي٢ي پيَ

اي ىلاتل ؽ٤ا٧ـ كىت ٣ ؿك ص٢ـ ًبٗ آي٢ـ٥ ؿًت ّٜ ث٦ ؿ٣ تلٙي٤ٟ ؿلاك ؽ٤ا٧ـ كًيـ ثب ت٤ر٦  ت٤ٙيـات ّبكؽب٦١

ث٦ اي٠ ٨ٜٝ  ثيؿ ثبُـ كٍٜ ثٌيبك ثبلايي ؽ٤ا٧ـ ث٤ؿ ٦ّ ر٨ت ؿًتيبث٦ اي٠ كٍٜ ٢٧ٖيت إل ٨ًٜ ايلاٟ ّ٘ ؿكّ

٧بي  ١ين ثب ربفث٦ ثيزبك يبثـ ٦ّ ؿك اي٠ رب ٨ُلًتبٟ ت٤ًق٦ ٢ٓقت ٕلؿُٖلي ؿك ٤ِّك ا٧ٞيت ىلا٣اٟ ٝي

.  ٕلؿُٖلي ثٌيبك ميبؿ ام اي٠ ٍبفـ٥ ٌٝتخ٢ي ١ج٤ؿ٥ ٣ ت٤ًق٦ آٟ ثٌيبك ٨ٜٝ ٣ ضل٣كي اًت

افت٢بيي ث٦ ًبيل اثقبؿ آٟ ث٦ ٣يو٥ ثقـ ىل٢٧ٖي  ي ٕلؿُٖلي ١جبيـ ٤ٝرت ثياٙجت٦ ا٧ٞيت ٣ ١ََ اٍتٔبؿ

كا ثلاي ٓٚظ ٣ ؿ٣ًتي  ٧ب مٝي٦٢ ٕلؿُٖلي ٤ُؿ إٓب٧ي ام اكم٨ُب ٣ ىل٨ٖ٢٧بي ٨ٜٝ ٣ تجبؿٗ اىْبك ٣ ا١ـي٦ِ

آ٣كؿ تخجيت ٤٧يت ارتٞبفي ثغج ؿيٖلي اًت ٦ّ ؿك كاًتبي اكتَبي ىل٢٧ٔ ؿا١َ ٣ ر٨بٟ ثي٢ي ٣  ىلا٧ٜ ٝي

ٕيلؿ ٦ّ اي٠ اٝل ؿك  ٣ر٦ ث٦ اكم٨ُبي ؽ٤ؿي ؿك َٝبي٦ٌ ثب ٢ُبؽت ٣ إٓب٧ي ام اكم٨ُبي ثيٖب٦١ ٤ٓكت ٝيت

  .٤ُؿ اي ربٝق٦ ٕلؿُٖلپقيل ٢ٝت٨ي ٝي ٨١بيت ث٦ ثبك٣ك ُـٟ اكم٨ُبي ث٤ٝي، ٝٚي ٣ ٢ٝغ٦َ

 ث٦ فَيـ٥ ثٌيبكي ام تٔٞيٜ ٕيلاٟ ٣ ًيبًتٖناكاٟ، ٕلؿُٖلي ٍبثٚيت٨بي ىلا٣ا١ي ؿاكؿ ٕلؿُٖلي

٤ُؿ ًي٘ ا١ج٥٤ ٕلؿُٖلاٟ  ثؾِي ام ع٤م٥ ىلامت ٣ تيليظ اًت ٦ّ ثغ٤ك ك٣ماىن٣ٟ ثل ا٧ٞيت آٟ اىن٣ؿ٥ ٝي

اٙٞٚٚي ثيب١ٖل ك١٣ـ ت٤ًق٦ ٌٝتٞلي اًت ٦ّ فٞـتبً ٢ٝزل ث٦ اىنايَ ًغظ  ص٦ ؿك ًغظ ٝٚي ٣ ص٦ ثي٠

ي  آٟ ؿ٧ْـ٤ُ٥ؿ ر٨بٟ ١٤٢ّي ٝب ؿك عبٗ تجـي٘ ُـٟ ث٦ ؿ٧ْـ٥ ر٨ب١ي اًت ٣ ث٦ تجـ  ؿكآٝـ٧ب ٝي

.  ٕلؿُٖلي ث٤ؿ٥ ٣ اي٠ ٣اٍقيتي اًت ا١ْبك١بُـ١ي
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ؿك ٤ٓكت ثل١ب٦ٝ . ا٧ٞيت ٣ فؾٞت ٕلؿُٖلي ث٦ ايزبؿ ىلٓت٨بي ُنٚي ٣ ؿك آٝـ ٝغـ٣ؿ ١ٞي ٕلؿؿ

كيني ٣ ت٤ًق٦ ام پيَ تقيي٠ ُـ٥ ٕلؿُٖلي ٍبؿك اًت ٢ٝبىـ ٌٝتَيٜ ٣ ميل ٌٝتَيٜ 

١ََ ٍبث٘ ت٤ر٨ي كا ؿك ت٤ًق٦ ٝٚي اييب ١ٞبيـ ث٦  ىل٢٧ٖي،ٝغيغي ٣ ًيبًي ايزبؿ ٣،ارتٞبفي،اٍتٔبؿي

اكتَب ًغظ م١ـٕي،كىب٥ ف٤ٞٝي ٣ ،ت٤ا١ـ ٣ ثبيـ ث٦ ث٨ج٤ؿ ُبؽ٨ٔبي فـاٙت ارتٞبفي ٝي فجبكتي ٕلؿُٖلي

ث٦ كٍبثت ٣ تلاٍ  ٧ب ث٦ ؿٙي٘ ٧ٞي٠ اٝتيبمات اًت ٦ّ ثٌيبكي ام ٤ِّك. ٢ٝزل ٤ُؿاي  تقبؿٗ ٣ ت٤امٟ ٢ٝغ٦َ

.  ٣كم١ـ ٝي ؿُٖلي رقة ٧ل ص٦ ثيِتل ٕلؿُٖلاٟ ا٧تٞب٧ٛل ص٦ ثيِتل ؿك ت٤ًق٦ ٕل

ؿا٢١ـ ؿك ًب٨ٙبي اؽيل  ثٌيبكي ام ٓبعج٢ؾلاٟ ٕلؿُٖلي كا يِ ىلٓت ٢ٝغٔل ث٦ ىلؿ اٍتٔبؿي ٝي

ٕلؿُٖلي ث٦ ٢ٝجـ فؾيٜ ؿكآٝـ ؿك تزبكت ر٨ب١ي ٣ ف٢ٔل ٨ٝٞي ؿك ث٨ج٤ؿ ت٢ؾيٜ ٤ٝام٦١ ثبمكٕب١ي ٣ كام 

٧ب ٣  ُـ٥ اًت ٕلؿُٖلي ثق٤٢اٟ ٢ٓقت ثـ٣ٟ ؿ٣ؿ، ت٤ا٢ٞ١ـي پلؿاؽت٨بي ثٌيبكي ام ٤ِّك٧ب تجـي٘

ُٞبكي ؿاكؿ كُـ ٍبث٘ ت٤ر٦ ٣ صِٖٞيلي ٕلؿُٖلي ؿك پ٢زب٥ ًبٗ اؽيل ثيب١ٖل ا٧ٞيت ىلا٣اٟ  پتب١ٌي٨ٚبي ثي

.  اٍتٔبؿي ٣ ارتٞبفي اي٠ پـيـ٥ اًت

ؿ ٤ِّك٧ب ٦ّ اي٠ ٤ٝض٤ؿ ام آٟ ك٣ ا٧ٞيت ثٌيبك ؿاكؿ ٦ّ ثلؽلاه ك١٣ـ٧بي ربكي ؿك پيِلىت اٍتٔب

ٕلايَ ث٦ اًتيبؿ٥ ام ت٤ٙ٤٢ْهي٨بي ًلٝبي٦ ثلؿاكؿ اي٠ ىقبٙيت ؿك ِٕبيَ ىلٓت٨بي اُتنبٗ پيَ ك٣ي 

٧ب ٣ ٍبثٚيت٨بي ٢ٓقت ٕلؿُٖلي ثلؽ٤كؿاك١ـ ١ََ  ر٤اٝقي ٦ّ ثب ٝقض٘ ثيْبكي ثيْبكي ٤ٝار٢٨ـ ٣ ام ربفث٦

.  ت٤ا١ـ اييب ١ٞبيـ ٨ٝٞي ٝي

كيني رـي ث٤ؿ٥ ٣ ٌٕتلٍ پبيـاك ٕلؿُٖلي ؿك آ٨١ب  ٣ ثل١ب٦ٝ تلؿيـ َٝبٓـ رـيـ ١يبم٢ٝـ ٝـيليت ثي

ٌٝتٚنٛ ت٤ر٦ ّبىي ث٦ ٝغيظ ٣ ربٝق٦ آ٨١ب اًت تلثيت ١يل٧٣بي ّبك٢ٝـ ؿك ٢ٓقت ٕلؿُٖلي ثلاي اي٠ 

.  َٝبٓـ ا٧ٞيتي ا١ْبك١بپقيل ؽ٤ا٧ـ ؿاُت

ر٨ب١ي  ؿكٓـ ام ١يل٣ي ّبك14،ؿكٓـ ام ت٤ٙيـ ١بؽبْٙ ؿاؽٚي11ٕلؿُٖلي ثب اؽتٔبّ ١نؿيِ ث٦ 

٤ُؿ ث٢بثلاي٠ پيَ  ٝي ؿكٓـ ؿكآٝـ ر٨ب١ي يْي ام ث٢يب١ي تلي٠ ىقبٙيت٨بي اٍتٔبؿي ر٨بٟ ٝغ٤ٌة ٣1/7

١يل ؽ٤ا٧ـ ث٤ؿ ٣ ثيَ ام ؿ٧٣ناك  000. 000. 600. 1ثبٙل ثل 2020ثي٢ي ًبمٝبٟ ٕلؿُٖلي ر٨ب١ي ؿك ًبٗ 

 (WTO,1998)ٝيٚيبكؿ ؿلاك ؿك آٝـ ث٤يو٥ ١ٔيت ٤ِّك٧بي پيِلىت٦ ؽ٤ا٧ـ ُـ

ي تبكيؾي ٧ب ٧بي ّٜ ١ؾيل عجيقي ام ر٦ٚٞ ٝز٤ٞف٦ پ٨ٚب ٣ ٍٚق٦ ٧لًتبٟ ثيزبك ثب ؿاكا ث٤ؿٟ ربفث٦ٍ

٧بي ىل٢٧ٖي ثْل، ك٨ٍٔبي ٝغٚي ٣ ٢ٓبيـ ؿًتي ٢ٝبعٌ ٕلؿُٖلي عجيقي ٣ ٧٤ٌّتب١ي ام ر٦ٚٞ  ربفث٦

ت٤ا١ـ ث٦ يِ َٝٔـ ٨ٜٝ ٕلؿُٖلي ؿك ًغظ اًتبٟ، ٤ِّك ٣  پيٌت اًْي ٣ ٝلاّن فٚٞي ٣ ؿا١ِٖب٧ي ٝي
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ثلكًي ١َبط )اٟ ثيزبك ٣ كيني ؿك كاثغ٦ ثب ٕلؿُٖلي ؿك ٨ُلًت عتي ثي٠ اٙٞٚٚي تجـي٘ ٤ُؿ ث٢بثلاي٠ ثل١ب٦ٝ

.  ٤ٍت ٣ ضقو ٣ ثلعله ّلؿٟ ٤ٝا١ـ ٕلؿُٖلي ؿك اي٠ ٨ُلًتبٟ ام ا٧ٞيت ىلا٣ا١ي ثلؽ٤كؿاك اًت

اهذاف تحقیق  -4- 

٦ٙ ٣ پبًؼ يبىت٠ ثلاي آٟ أ٧ـه تغَيَبت فٚٞي كا ثبيـ ٝق٤ٚٛ ّلؿٟ ٝز٤٨ٗ ٣ ث٦ فجبكتي ع٘ ٝي

ُِ  ١٤ُـ، ثي تي ٦ّ ث٦ ف٤٢اٟ علط پو٧٣ِي ٝغلط ٝيام اي٠ ك٣ تٞبٛ ٤ٝض٤فب. (١1384،16يب،  عبىؼ)ؿا١ٌت 

ثـ١جبٗ ثـًت آ٣كؿٟ ا٧ـاىي ام ا١زبٛ پل٣ه٥ ٧ٌت٢ـ، ؿك ٧ٞي٠ كاًتب پل٣ه٥ عبضل ١ين ام اي٠ ٍبفـ٥ ٌٝتخ٢ي 

٨ًٜ ا١ـُ ٤ِّكٝبٟ ام ٕلؿُٖلي ر٨ب١ي ٣ ثـ١جبٗ آٟ اًتب٨١ب ٣ ٢ٝبعٌ ت٤كيٌتي ٤ِّك ؿك رقة  .ثبُـ ١ٞي

ت٤اٟ ؿك ٤ٓكت ثل١ب٦ٝ كيني ؿٍيٌ ٣ ٢ٝبًت ٣  ٝي كي ؿاكؿ اي٠ ؿك عبٙي اًت ٦ّٕلؿُٖلاٟ ربي تبٝ٘ ثٌيب

٢ٌٝزٜ اي٠ ٨ًٜ كا ث٦ ص٢ـي٠ ثلاثل اىنايَ ؿاؿ ٣ ؿك آٝـ صِٖٞيلي ؿك ٢ٝبعٌ ٝؾتٚو ٕلؿُٖلي ٤ِّك ام 

٨ٝٞتلي٠ ا٧ـاىي ٦ّ ؿك اي٠  ر٦ٚٞ ثيزبك ثـًت آ٣كؿ ؿك اي٠ كاًتب ثب ت٤ر٦ ث٦ ٝغبٙقبت ٣ ىلضيبت پو٧٣َ

: ٧٣َ ثـ١جبٗ آٟ ٧ٌتيٜ ث٦ ُلط ميل اًتپو

 کلیهذف  - -4- 

٧ـه ّٚي پبيبٟ ١ب٦ٝ عبضل ٝغبٙق٦ ٣ ثلكًي ت٤ًق٦ ٤ٝا١ـ ٕلؿُٖلي ؿك اًتبٟ ّلؿًتبٟ ٨ُلًتبٟ 

 اًت ٦ّ ثلاي ؿًتيبثي ث٦ اي٠ ٧ـاه ا٧ـاه ىلفي ميل ٝغلط( ٤ٝا١ـ ميلث٢بيي،٤ٝا١ـ تجٚينبتي يب ثبماكيبثي)ثيزبك

: ٕلؿ١ـ ٝي

٣اٝ٘ ٤ٝحل ٣ تبحيل ٕقاك ؿك فـٛ ت٤ًق٦ ٕلؿُٖلي ام ر٦ٚٞ ًيٌت٨ٞبي عٞ٘ ٣ ١َ٘ كا٨٧بي ثلكًي ؿ *

اكتجبعي،اْٝب١بت ث٨ـاُتي كىب٧ي ٣ تيليغي ؿك ثيزبك 

٦ّ ؿك  . . .تجٚينبت ٢ٝبًت،ّٞج٤ؿ ؿىبتل اعلاؿ كًب١ي ٣ رقة ت٤كيٌٜ ٣  فـٛثلكًي ف٤اٝ٘ ام ر٦ٚٞ  *

فـٛ ت٤ًق٦ ٕلؿُٖلي ؿك ثيزبكتبحيل ؿاك١ـ 

 ثلكًي تبحيل ٤ٝا١ـ ميل ث٢بيي ؿك فـٛ ت٤ًق٦ ٢ٓقت ٕلؿُٖلي ٣ ت٤كيٌٜ ٨ُلًتبٟ ثيزبك  *

 ثلكًي تبحيل ٤ٝا١ـ تجٚينبتي ٣ ثبماك يبثي ؿك فـٛ ت٤ًق٦ ٢ٓقت ٕلؿُٖلي ٣ ت٤كيٌٜ ٨ُلًتبٟ ثيزبك  *

فزضیبت تحقیق  -5- 
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ٕيلؿ ٣ افتجبك  ٍلاك ٝي ٤ٝكؿ ٍضب٣ت ٌٝأ٦ٙيِ ىلضي٦ ٝقي٠ ىَظ ؿك كاثغ٦ ثب ّبكايي آٟ  ثيا٧ٞيت ١ي

٧بيي اًت ٦ّ  ٧بي تـ٣ي٠ ُـ٥، ٌٝتٚنٛ ٝلاُ ىلضي٦ .٤ُؿ ٨١بيي آٟ ١ين ام عليٌ آم٤ٟٝ ِٝؾْ ٝي

تب٠ّٞ اي٠ ٝقيبك٧ب كا ث٦ ٦ً ثؾَ، تٌَيٜ  .ٕيل١ـ ٍلاك ٝي ثي٤ٝكؿ اكمُيب ٧ب ٧بي ىلضي٦ ثب ف٢بيت ث٦ آٟ ٣يوٕي

: ّلؿ٥ اًت

.  م١ـكاثغ٦ ثي٠ ؿ٣ يب ص٢ـ ٝتنيل كا عـى ة -1

.  ث٦ ٤ٓكت يِ ر٦ٚٞ اؽجبكي، ك٠ُ٣ ٣ ثـ٣ٟ اث٨بٛ ثبُـ -2

ٍبث٘ آم٤ٟٝ ثبُـ، ث٦ اي٠ ٝق٢ي ٦ّ اْٝبٟ ثيبٟ ٝزـؿ آٟ ث٦ ٤ٓكت فٞٚيبتي ٣ر٤ؿ ؿاُت٦ ثبُـ  -3

.  (73، 1388ؿلا٣ك، )

٧ب عـى ٣ ٕٞبٟ  ىلضي٦ .ؿ٢٧ـ ٧بي تغَيَبتي ر٨ت ٝي ٧ب ١ََ كا٢٧ٞب كا ؿاك١ـ ٣ ث٦ ىقبٙيت ىلضي٦

.  (١1384ّ،110يب،  عبىؼ) . . .٣ ٧ب، اُيبء ٢ٝـا٦١ اًت ؿكثبك٥ ٝب٧يت، ص١٤ٖٖي ٣ كاثظ ثي٠ پـيـ٥ا١ـيَ

: ثب ت٤ر٦ ث٦ ت٤ضيغبت ٝؾتٔل اكائ٦ ُـ٥، ىلضيبت پل٣ه٥ عبضل ث٦ ٍلاك ميل اًت

.  ١ج٤ؿ تجٚينبت ٢ٝبًت ؿك فـٛ ت٤ًق٦ ٕلؿُٖلي ٣ ت٤كيٌٜ ؿك ٨ُلًتبٟ ثيزبك ٤ٝحل اًت -1

ي ىٔٚي ر٨ت رقة ٕلؿُٖلاٟ ٣ ت٤كيٌٜ ؿك ٨ُلًتبٟ ثيزبك تبحيل ٧ب ٥فـٛ ثلٕناكي ر٤٢ِاك -2

.  ؿاك١ـ

 ّٞج٤ؿ ؿىبتل اعلاؿ كًب١ي ٕلؿُٖلي ثب فـٛ ت٤ًق٦ ٕلؿُٖلي ؿك ٨ُلًتبٟ ثيزبك كاثغ٦ ؿاك١ـ -3

١بٝغ٤ٚة ث٤ؿٟ ًيٌت٨ٞبي عٞ٘ ٣ ١َ٘ ٌٝبىلتي ؿك فـٛ ت٤ًق٦ ٕلؿُٖلي ؿك ٨ُلًتبٟ ثيزبك  -4

 . تبحيل ؿاكؿ

 . ّب١بت كىب٧ي ث٨ـاُتي ؿك فـٛ ت٤ًق٦ ٕلؿُٖلي ؿك ٨ُلًتبٟ ثيزبك ٤ٝحل اًت١بٝغ٤ٚة ث٤ؿٟ اٛ -5

ي اكتجبعي ٣ ١ب٢ٝبًت ث٤ؿٟ ا٨١ب ثب فـٛ ت٤ًق٦ ٕلؿُٖلي ؿك ٨ُلًتبٟ ٧ب ّٞج٤ؿ كا٨٧ب ٣ ٝغ٤ك -6

  .ثيزبك كاثغ٦ ؿاك١ـ

متغیزهبی تحقیق  -6- 

كط ٤ّتب٧ي ام ا٤١اؿ ٝتنيل٧ب ٍج٘ ام ُلط ٣ ثيبٟ ٝتنيل٧بي ٤ٝر٤ؿ ؿك پل٣ه٥ عبضل، اثتـا لامٛ اًت ٍ

.  اكائ٦ ٕلؿؿ ٣ ؿك اؿا٦ٝ ٝتنيل٧بي پل٣ه٥ تيْيِ ٕلؿؿ
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ت٤ا١ـ َٝبؿيل ٣  ٤ُؿ ٦ّ ثي٠ اىلاؿ ٣ ربٝق٦ ِٝتلُ ث٤ؿ٥ ٝي ٝتنيل ث٦ ٣يوٕي يب ٓيت يب فبٝٚي اعلاً ٝي

 .١٤ُـ ١ـي ٝية ٧بي ٝتيب٣تي ؿاُت٦ ثبُـ، ٝتنيل٧ب ا٤١اؿ ١٤ٕب١٤ٕي ؿاك١ـ ٣ ثلاًبى ٝجب١ي ٝؾتٚو عج٦َ اكمٍ

ٝتنيل٧ب ثلاًبى كاثغ٦ ث٦ ٦ً ٕل٥٣ ٝتنيل ٌٝتَ٘، ٝتنيل ٣اثٌت٦ ٣ ٝتنيل٧بي ٝيب١زي يب تقـي٘ ٢٢ّـ٥ تٌَيٜ 

.  (73، 1386عبىؼ ١يب، )١٤ُـ  ٝي

٧بيي كا ٦ّ  ٟ اؽتٔبّ ؿاؿ٥ ٝي ٤ُؿ، ٣يوٕي ٝتنيل يِ ٝي٤٨ٛ اًت ٦ّ ثيَ ام ؿ٣ يب ص٢ـ يب فـؿ ث٦ آ

ٝتنيل٧بي ٤ٝكؿ ٝغبٙق٦ ص٦ ؿك تغَيَبت  .٤ُؿ ٢ّـ ٝتنيل ١بٝيـ٥ ٝي ٕيلي ٝي پو٧٣ِٖل ِٝب٧ـ٥ يب ا١ـام٥

عبىؼ ١يب، )كا ِٝؾْ ٢ّـ  ٧ب ت٤ٓييي ٣ ص٦ ؿك تغَيَبت فّٚي ا٤١اؿ ٝؾتٚيي ؿاك١ـ ٦ّ، ٝغٌَ ثبيـ ٤١ؿ آٟ

1386،103)  .

٤ُؿ ٣  ثي٢ي ٝي ٤ُؿ ٦ّ ام عليٌ آٟ ٝتنيل ٣اثٌت٦ تجيي٠ يب پيَ ث٦ ٝتنيلي ٕيت٦ ٝي: ٝتنيل ٌٝتَ٘

٤ُؿ ث٦ اي٠ ٝتنيل ٝغلُ يب ؿك٣ٟ  ٕيلي، ؿًت ّبكي يب ا١تؾبة ٝي ٝتنيلي اًت ٦ّ ت٤ًظ پو٧٣ِٖل ا١ـام٥

.  ٤ُؿ ؿاؿ ٕيت٦ ٝي

ٝتنيل ٣اثٌت٦ ٝتنيلي اًت ٦ّ  .ٝتنيل ٣اثٌت٦ ٝتنيل پبًؼ، ثل٣ٟ ؿاؿ يب ٝلاُ اًت: ٝتنيل ٣اثٌت٦

ك آٟ ٝق٤ٚٛ ٤ُؿ، ٝتنيل ٣اثٌت٦ ثلفْي ٝتنيل ٌٝتَ٘ ٝتنيل ٌٝتَ٘ ة تأحيل٤ُؿ تب  ٕيلي ٝي ِٝب٧ـ٥ يب ا١ـام٥

.  (38، ّ 1388ؿلا٣ك، )آ٣كؿ  ت٤ا١ـ ؿك آٟ تٔله يب ؿًت ّبكي ث٦ فٞ٘ ؿك اؽتيبك ٝغٌَ ١يٌت ٣ ا٣ ١ٞي

ٝتنيل٧بيي ٧ٌت٢ـ ٦ّ ٕب٥ ث٦ ف٤٢اٟ كاثظ ٝتنيل ٣اثٌت٦ ٍلاك : ٝتنيل٧بي ٝيب١زي يب تقـي٘ ٢٢ّـ٥

.  ٕيل١ـ ٝي

: ١٤ُـ ٦ّ ؿك پو٧٣َ ؿاك١ـ، ث٦ ؿ٣ ثؾَ تٌَيٜ ٝي ٝتنيل٧ب ثلاًبى ١َِي

اي٠ ٝتنيل٧ب ؿك ٣اٍـ ٧ٞبٟ ٝتنيل٧بي ٌٝتَ٘ يب ميل ٣اثٌت٦ ٧ٌت٢ـ ٦ّ ث٦ ف٤٢اٟ فبٝ٘ : ٝتنيل٧بي فّٚي -1

.  ٕيل١ـ ث٤ر٤ؿ آ٣ك١ـ٥ يِ پـيـ٥، ٤ٝكؿ ٝغبٙق٦ ٍلاك ٝي

ُيء ٧ٌت٢ـ ٣ ؿك ٣اٍـ ٣ضـ آٟ  ٧بي يِ پـيـ٥ يب ٝجي٠ ٓيبت ٣ ٣يوٕي اي٠ ٝتنيل٧ب: ٝتنيل٧بي ت٤ٓييي -2

ؿ٢٧ـ ٣ ؿك تغَيَبت ت٤ٓييي ٣ عتي ًبيل ا٤١اؿ تغَيٌ ٝتنيل٧بي ت٤ٓييي، ٨ًٜ ميبؿي ؿك  كا ت٤ضيظ ٝي

.  (74، 1386عبىؼ ١يب، )ايزبؿ ٢ُبؽت ٣ضقيت پـيـ٥ ؿاك١ـ 

ٝتنيل  :ث٢ـي ّلؿ ت٤اٟ ٝتنيل٧بي تغَيٌ عبضل كا ث٦ ؿ٣ ؿًت٦، تٌَيٜ عبٗ ثلاًبى ٝغبٙت ف٤٢اٟ ُـ٥، ٝي

: ٤ُؿ ٦ّ ؿك ميل ث٦ آٟ اُبك٥ ٝي،٣اثٌت٦ ٣ ٝتنيل ٌٝتَ٘

٢ٓقت ٕلؿُٖلي  : ٝتنيل ٣اثٌت٦
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 ٤ٝا١ـ ت٤ًق٦ ٕلؿُٖلي ٦ّ ؿك عبٗ ثلكًي اًت ٣ ٤ٝا١ـ ث٦ ُلط ميل ؿك ١ؾل ٕلىت٦ ُـ٥ اًت: ٝتنيل ٌٝتَ٘

٦ّ ؿك ىٔ٘ ٤ًٛ ث٦ ع٤ك  ٤ٝا١ـ تجٚينبتي ٣ ثبماكيبثي، ٤ٝا١ـ ميلث٢بيي ٦ّ ٧ل ّـاٛ ث٦ ٦ً ثؾَ تٌَيٜ ٕلؿيـ٥

.  ٤ُؿ ٝي ّبٝ٘ ت٤ضيظ ؿاؿ٥
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متذولوژی تحقیق  -7- 

روش تحقیق  - -7- 

  .اًت ّبكثلؿي عيج ٤١ؿ تغَيٌ ثبُـ ٣ ٧ٞض٢ي٠ امك٣ٍ پو٧٣ِي عبضل ت٤ٓييي پيٞبيِي ٝي

ابزار گزدآوری  -7-2- 

 . ٤ُؿ ٝي ٣ ٝيـا١ي اًتيبؿ٥اي  ثلاي رٞـ آ٣كي اعلافبت ام ك٣ٍ ّتبثؾب٦١

جبمعه آمبری و روش نمونه گیزی   -7-3- 

اي٠ پو٧٣َ ثلاي ٢ُبًبيي ٣ ثلكًي ٤ٝا١ـ ٕلؿُٖلي ؿك ٨ُلًتبٟ ثيزبك، ربٝق٦ آٝبكي تٞبٝي  ؿك

ثلاي ثلآ٣كؿ عزٜ . ٤ُؿ ٝي ٢٢ّـ كا ُبٝ٘ ٝي ٝقب١٣ي٠ ٣ ّبك٢ّب١ي ٦ّ ث٦ ٤١في ؿك اي٠ فل٦ٓ ىقبٙيت،ٝـيلاٟ

اُـ ام ىل٤ٝٗ ٤ّّلاٟ اًتيبؿ٥ ُـ٥ اًت ٦ّ ؿك ىٔ٘ ٤ًٛ ث٦ ة ٝي ٦١٤ٞ١ ثب ت٤ر٦ ث٦ اي٦ْ٢ عزٜ ربٝق٦ ٝق٤ٚٛ

. تيضي٘ ت٤ضيظ ؿاؿ٥ ؽ٤ا٧ـ ُـ

روش تجزیه و تحلیل   -8- 

( ٣اكيب١ي ٣ ا١غلاه ٝقيبك)پلا٢ّـٕي  ٣ ُبؽ٨ٔبي( ٝيب١ٖي٠ ٣ ٝـ)ُبؽ٨ٔبي ٝلّني : ام آٝبك ت٤ٓييي 

.  اًتيبؿ٥ ُـ٥ اًت

ضليت ٧ٞجٌتٖي اًيپل٠ٝ ٣ كٕلًي٤ٟ ص٢ـ ٝتنيل٥ ٣ اي،  تِ ٦١٤ٞ١ tآم٨١٤ٝبي : ام آٝبك اًت٢جبعي  

.  ي آم٤ٟٝ اًتيبؿ٥ ُـ٥ اًت٧ب آم٤ٟٝ ىليـ٠ٝ ثلاي تقيي٠ ا٣ٙيت ٣ ٝيناٟ ا٧ٞيت ٧ل يِ ام ىلضي٦

قلمزو تحقیق  -9- 

ثبُـ ام اي٢ل٣ ٍٚٞل٣  ٝي ثب ت٤ر٦ ث٦ اي٦ْ٢ اي٠ تغَيٌ ؿك كاثغ٦ ثب ٤ٝا١ـ ٕلؿُٖلي ؿك ٨ُلًتبٟ ثيزبك

٣  ثبُـ ٝي ثيزبك ٣ ًبمٝب٨١ب ٣ اؿاكات ٝلتجظ ثب اٝل ٕلؿُٖلي ؿك ٢ٝغ٦َ ٨ُلًتبٟا١ي ُبٝ٘ تغَيٌ ام ١ؾل ِٝ

٧ٞض٢ي٠ ٍٚٞل٣ ٤ٝض٤في پل٣ه٥ ثلكًي ٤ٝا١ـ .كا ؿك ثل ٝي ٕيلؿ 91ام ١ؾل مٝب١ي پبيين ٣ مٌٝتبٟ ًبٗ 

  .ؿك ثيزبك ٝي ثبُـ( ميلث٢بيي ٣ ثبماك يبثي)ٕلؿُٖلي 
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نی و تخصصی هب و اصطلاحبت ف تعزیف واژه -0 - 

ثل١ب٦ٝ  ،ثبماكيبثي ٕلؿُٖلي،ٕلؿُٖلي پبيـاك،ٝـيليت ٕلؿُٖلي،١ؾبٛ ٕلؿُٖلي،ٕلؿُٖلٕلؿُٖلي،

كيني ٕلؿُٖلي 

ٝز٤ٞف٦ ىقبٙيت٨بي اىلاؿي ٦ّ ث٦ ْٝب٨١بيي ؽبكد ام ٝغ٘ ، ٕلؿُٖلي فجبكت اًت ام :ٕلؿُٖلي

٢٢ّـ ٣ ثيَ ام يِ ًبٗ ٝت٤اٙي م١ـٕي ٣ ّبك ؽ٤ؿ ث٦ ٍٔـ تيليظ ٣ اًتلاعت ٣ ا١زبٛ ا٤ٝك ؿيٖل ٌٝبىلت ٝي

 (WTO, 1993) .ٝب٢١ـؿك آٟ ْٝب٨١ب ١ٞي

٤َٔٝؿ ُؾٔي اًت ٦ّ ؿًت ّٜ يِ ُت ؿك يِ اٍبٝتٖب٥ ف٤ٞٝي، يب ؽ٤ٔٓي ؿك ٝغ٘  :ٕلؿُٖل

اٍ ٌٝبىلت ٤ٞ١ؿ٥ ٣ ؿك آ١زب ٕلؿُٖل ثبيـ ث٦ ْٝب١ي ميل ام ٝغ٘ ١٤ًْت ؿائٞي .ثلؿ٤ٝكؿ ثبمؿيـ ث٦ ًل ٝي

ث٦ْٚ ث٦ ىقبٙيت٨بي  ٝـت اٍبٝت ؿك َٝٔـ ثلؽلاه ًب٢ّي٠ ؿائٞي ِٝن٤ٗ ث٦ ّبك ٤ِ١ؿاٍبٝت ٕني٢ـ ٣ ع٤ٗ 

( 17،1386ت٤لايي،)ٝت٤٢ؿ ؿيٖل ثپلؿامؿ

ثي٢ي ١يبم٧ب ُبٝ٘ پيَ( اؿاكي)ثبماكيبثي ؿك ٢ٓقت ٕلؿُٖلي يِ ك١٣ـ ٝـيليتي  :ثبماكيبثي ٕلؿُٖلي

٧بي ٌٝبىلتي ٣ فلض٦ ٢٢ّـٕبٟ كا تُلُ "ىقٚي ٣ آتي اًت ث٦ ع٤كي ٦ّ اًبًب ٕلؿُٖلا٣ٟ رٚت كضبيت 

 . (٤ٙ46،1997ى ٤ٌٙٝـ٣ٟ، )ؿك كٍبثت يْـيٖل ٍلاك ؿاؿ٥ اًت

٢ّـ ٣ ؿك ٕلؿُٖلي پبيـاك ١يبم٧بي ٕلؿُٖلاٟ ١٤٢ّي ٣ ر٤اٝـ ٝينثبٟ كا ثلآ٣كؿ ٝي: ٕلؿُٖلي پبيـاك

ؿ٧ـ ٦ّ ٥ ٍلاك ٝياي ٤ٝكؿ اًتيبؿؿ٧ـ ٣ ٢ٝبثـ كا ث٦ ٦١٤ٕفي٠ عبٗ ىلٓت٨ب ؿاكاي آي٢ـ٥ ثٌظ ٣ ٌٕتلٍ ٝي

ت٤٢ؿ ميٌتي ٣ ًيٌت٨ٞبي ٦ٖ١ ؿاك١ـ٥ عيبت ث٦ ، ٧ٞنٝبٟ ثب عيؼ اكم٨ُبي ىل٢٧ٖي، ىلاي٢ـ ا٤ٙ٤ّهيْي

  (UNWTO 2000)١يبم٧بي اٍتٔبؿي، ارتٞبفي ٣ ميجبيي ٢ُبؽتي ا١ٌب٨١ب پبًؼ ؿاؿ٥ ٤ُؿ 

٧ب ف٢بٓل آٚي ا٦ٝكيني، ًبمٝب١ـ٧ي، ٧ـايت ٧ٞب٢٧ٖي ٣ ٢ّتلٗ ٣ آلاط ثلٟ ثل١ب٦ٝ: ٝـيليت ٕلؿُٖلي

١٤ُـ ثب ت٤ر٦ ث٦ آ٦ْ١ يِ ًبمٝبٟ ٣اعـ ثلاي اؿاك٥ ٢ٓقت ٕلؿُٖلي على٦ ٝـيليت ٕلؿُٖلي ٝغ٤ٌة ٝي

( ٣25  1391ٝغج٤ة ىل ، ّليٜ)ثبُـضل٣كي ٝي

ي ٢ٓقت ٕلؿُٖلي ٣ ٧تٚـاكي ك٣يْلؿ ام ضل٣كت٨بي ٝـيليت ّبكآٝـ ؿك عيغ٦ يْي: ١ؾبٛ ٕلؿُٖلي

ُٖلي اًت ٝـيلا١ي ؿك فل٦ٓ ٢ٓقت ٕلؿُٖلي ٤ٝىٌ ؽ٤ا٢٧ـ ث٤ؿ ٦ّ ٕلؿُٖلي ١ؾبٛ ٕلا ث٦ ىقبٙيت٨بي ٕلؿ

اي ام ارناي ٝلتجظ ٣ ٝتقبؿٗ ؿك ١ؾل ثٖيل١ـ ا٤ٓلاً ١ؾبٛ ٕلؿُٖلي ١ؾبٝي ثٌيبك پ٤يب ٣ كا ث٤ٔكت ٝز٤ٞف٦

( ٣106  ٤٧2000ٙـٟ )ٝت٤٢ؿ اًت
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پيِجلؿ ٣ ث٨ي٦٢ ّلؿٟ ثل١ب٦ٝ كيني ٕلؿُٖلي ىلاي٢ـي ٝجت٢ي ثل اكميبثي ٣ :ثل١ب٦ٝ كيني ٕلؿُٖلي

( 173،1386ت٤لايي،). ٤ُؿ ٝي ١ََ ٕلؿُٖلي ؿك كىب٥ ٣ ّيييت ربٝق٦ ٝينثبٟ تَٚي

منببع و مأخذ 

منببع فبرسی ( الف

ٍغق٦ ًبم   يُلّت٨ب يثل فْٞٚلؿ ثبمكٕبٟ ييك ىل٢٧ٔ ثبماكٕلاي، تبث1385، فجبىياكيثؾت

، س يىل٢٧ٔ يالله ماؿ٥، ؿىتل پو٨ِ٧٣ب، ٝغ٤ٞؿفجـيىل٢٧ٔ يت ٕلؿُٖليكي، ٝـ1380لا، يىيى پليه يث٤ٟ

٤١مؿ٥ 

ٛ، ًٞت يت ٣ ٝيب٥ي٣ ٝب٥ ي، ٕلؿُٖل1385ٟ، ي، ٝغٞـعييينؿ يپبپ٘

 يؿ كضب اكثبة، ١ِل ٟي، عٜيؿيًت ٣ ٢ٝبثـ عتيط مي، اٍتٔبؿ ٝظ١1387ن، يٗ ر٢ِي٣، ِٝ ٓيپل٠ٝ كارلٝب 

 ي٧بّلؿ ربفث٦يت٤ًق٦ ثب ك٣ يٝلاٟؿ ي٧باًت٨ب ثل١ب٦ٝيكاٟ ىيؿك ا ي، ر٨ب١ٖلؿ1383ع٠ٌ،  يماؿ٥ ا١ٔبك يتٌ

ا ي٦ُ پ٤ي، ا١ـيىل٢٧ٔ

ت ٝقٜٚ، س ا٣ٗ ي، ؿا١ِٖب٥ تلةيثل ٢ٓقت ٕلؿُٖل ي، ٝل٣ك1386ٟ، ييٛ، ىييت٤لا

ؿك  يًٜ ام ٝبم١ـكاٟ ٝغبٙق٦ ٤ٝكؿي٣ ِْٝلات ٣ ت٤ًق٦ ٢ٓقت ت٤ك ييفٚ٘ ١بّبكا يحبً، ثلكىياٟ ٛيرقيل

 1386ٍبت يماؿ ٣اعـ ف٤ٚٛ تغٌاكُـ، ؿا١ِٖب٥ آ ي١ب٦ٝ ّبك٢ُبىايٟثبثٌٚل، پب

، ت٨لاٟ، ا١تِبكات ًٞت  يً ؿك ف٤ٚٛ ا١ٌبٟياي ثل ك٣ٍ تغٌ ، َٝـ٦ٝ(1381)ا، ٝغٞـ كضب يعبىؼ ٟ

٤ِّك  يف٤ٞٛ ي٧بّتبثؾب٦١ يات افضبيك ؽب٦١ ٥ي، ت٨لاٟ، ؿةيىيٟ ٕناكٍ ٤١يي، آ(1371)، فجبى يعل

٦ًٌ٤ٝ ثبمتبة ت٨لاٟ : ، ١بُليىي٥ ٤١اٟ ١بٛيث٦ پب يّلؿيً ثب ك٣ي، ك٣ٍ تغٌ(1385)، ملاٝلضب يؽبُ

 يىل٢٧ٔ ي، ؿىتل پو٨ِ٧٣بيمؿي، ؿا٣ؿ ايؿ ٝغٞـ افلاةي، ىيت ر٨ب١ٖلؿيكي، ٝـ1378ٗ كارل، يؿاى ٣

 يٍكايت٨لاٟ، ٦ًٌ٤ٝ ١ِل ٣ ٣ يتي٣ ف٤ٚٛ تلة يً ؿك ك٣ا٢ِ١بىي، ك٣ٍ تغٌ(1382) يؿلا٣ك، ف٘

، فلا٦ٝ، س ا٣ٗ ي، ٢ُبؽت ر٨ب١ٖلؿ1375م، يپل٣ ييثبيؿ

ًٜ ؿك ٍج٘ ٣ ثقـ ام ا١َلاة يرقة ت٤ك ي٧باًتيى ييىضب ي٧بثبمتبة ييًتغت ي، ثلكىيىيؿ يؿاكاة يٟكٝضب

 1382ت ٝـكىياكُـ، ؿا١ِٖب٥ تلة ي١ب٦ٝ ّبك٢ُبىايٟؿك ثبثٌٚل، ٣ پب ياًلاٛ

، ص٨بك ثبك، س ؿ٧ٜ ي، ٢ُبؽت ٕلؿُٖل1390ٝغٞـ،  ياٟ ث٨لاٛ، ما٧ـيك١زجل
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، ١ِل آ٦ٕ، س ٧ِتٜ يً ؿك ف٤ٚٛ كىتبكي، ك٣ٍ تغ1383ٌ ،يًلٝـ م٧ل٥، ثبمكٕبٟ فجبى ٣ عزبم

 ياًلاٛ يٝزٚي ٤ُكا يكاٟ ٣ صب٨ِٙب، ؿىتل ٝغبٙقبت ىل٢٧ٔيؿك ا ي، ٕلؿُٖل1382ؿ، ي٣ط يي١بيى

 يت ث٢ـي٥ ٕقاك ؿك ٢ٝغ٦َ صبث٨بك ا٤ٙ٣ي، ف٤اٝ٘ ٤ٝحل ؿك رقة ًلٝب1385ؿ٣ٟ، ي، ىلييًٛ٘. ، فجبىيُبّل

 20ُٞبك٥ ، ي، پو٢ِ٧٣ب٦ٝ اٍتٔبؿAHPثب ك٣ٍ 

ت، ت٨لاٟ، ا١تِبكات ًٞت يكي، آٝبك ٣ ّبكثلؿ آٟ ؿك ٝـ(1383)فبؿٗ آفك، ٤ٔ٢ٝك، 

ٍبت ي، تغٌيؿك ت٤ًق٦ ٢ٓقت ٕلؿُٖل ييىضب يمي، ثل١ب٦ٝ ك1389ٌٝق٤ؿ،  ييٟ، ت٤َايؿ كاٛيى يميبك

 96، ٍ ييايرنلاه

، ًٞت، س ا٣ٗ يت ٕلؿُٖليكي، ٝـ1385، ي، ٨ٝـيّبؽٜ

صبث٨بك  يؿك ت٤ًق٦ ٕلؿُٖل يؿكاُ ٨ُل١٣ـاٟ ما٧ـاٟٗ اي، تغ1387٘، ي، ٨ٝـيّبؽٜ

، اكّبٟ ؿا١َ، يٛ ؿك ًغظ ت٤ًق٦ ٢ٓقت ٕلؿُٖلي، ّبكثلؿ ا1390ٍ٘رقيل، ٝغج٤ة ىل ٝغٞـكضب،  ييّٛل

س ا٣ٗ  

ًٜ، اكّبٟ ؿا١َ، س ا٣ٗ يت٤ك يميثل١ب٦ٝ ك ي٨ّب ٣ ٝـ٨ٙبي، ت1391٠ْرقيل، ٝغج٤ة ىل ٝغٞـكضب،  ييّٛل

اٛ ٤١ك، س ا٣ٗ يٟ، حي، اث٤اٙيض٘ تبد ماؿ٥ ١ٜيٕلؿُٖل يةاي، ثبماك1387لا١لؿٟ ٙي، 

، "اًتبٟ ٙلًتبٟ ؿك ٢ٓقت ٕلؿُٖلي ت٤ًق٦ ٤ٝا١ـ اكميبثي "، (1382)١بٓلپ٤ك، ١بؿك  ٣ ؿ ٝـ٤٧ُي، ٨ٝلؿا

 55-28ثبمكٕب١ي،  پو٨ِ٧٣بي ى٢ٚٔب٦ٝ

، س ا٣ٗ ييٗ، ٝغٌَ اكؿةي، ٢ُبؽت ٢ٓقت ٕلؿُٖل1389ؿ ٓبؿً، يى ييٟم، عيي٢ّبٛ ّبٝتيٟ

 ي، ؿىتل پو٨ِ٧٣بيمؿي، ؿا٣ؿ اي، ٝغٞـ افلاةير٨ب١ٖلؿ ياًتٖقاكي، ى١1378ن، يٟ، ربٟ اٛ ر٢ِياٗ ّب٥ٗ

، س ا٣ٗ يىل٢٧ٔ

، ؿا١ِٖب٥ اٝبٛ ٓبؿً، س ا٣ٗ ياٟ ىل٢٧ٔيُ اكتجبط ٛيثق٤٢اٟ  ي، ر٨ب١ٖلؿ1384، ي٧بؿ٣ٟ ٝغٞـي٧ٞب

 يىل٢٧ٔ ي، ؿىتل پو٨ِ٧٣بيت ر٨ب١ٖلؿيكي١ـ ٝـي، ىلا1385ك٣مثؾت، ٝق٦ٝ٤ٔ، ي، حيؿ ٨ٝـي، ىيا٤ٙاٟ

، يّتبثش ياٟ، ٝغٞـ ٨ٝـيٛ ٧٤ٕليٟ اٙٞٚ٘، ٝغٞـ اثلا٥ية ي، ٕلؿُٖل١٣1384٘، يٗ ٟيصلي٣لا ىلا٤ٌ١ا، ة

ك يك ّتياٛ
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Abstract 

Developing tourism, especially in less developed countries is an effective factor to cope with 

poverty and it leads to increased income in several classes of the society and fair distribution 

of decreased unemployment rate and economic improvement and as a result, improved 

people's welfare and life quality levels. Most of connoisseurs know tourism as an economic 

unique opportunity. In recent years, tourism has become a great income resource in global 

business and an important element in improvement of business balance adjustment has so 

many capabilities and potentials. Considerable growth in tourism in recent 50 years indicates 

high economic social importance of this phenomenon. 

Regarding increasing importance of saving support through non-petroleum export in order to 

develop the country and tourism importance as a factor of producing currency to achieve this 

important issue, wide research should be done to play a dominant role in developing this 

industry in several areas of the county like Bijar region. This research has been carried out by 

the aim of studying barriers effecting on lack of tourism development in Bijar that has been 

examined by proposing two main questions on the effect of marketing barriers and 

infrastructure barriers and six hypotheses (lack of advertisement, lack of information centers, 

lack of holding seasonal festivals, improper welfare, sanitary facilities, improper transfer 

system, lack of communication axis). The methodology of this research was survey – 

descriptive and to collect data, library and field methods (distributing questionnaire) have 

been applied.  

Total results obtained from analyses of organization staffs and managers' perspectives using 

Spearman correlation test showed that all the relationship in error level of 0.05 were 

significant and improper sanitary, welfare facilities had the most effect and lack of proper 

transfer system had the least effect on dependent variable of tourism industry. Also, using 

freedman test, variables have been categorized from staffs and managers' perspective as 

fallows: 
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Lack of proper advertisement, improper sanitary and welfare facilities, lack of tourism 

information offices, lack of holding seasonal festivals, improper transfer systems, lack of 

communication routs and axes and their being improper. 

Keywords: tourism, marketing barriers, infrastructure barriers, advertisement, tourism, 

development. 

 


