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 راهکارهوفقیت در صنعت بانکذاری ;استراتصی اقیانوض آبی 

  مریم صلحی لرد

 مصطفی مجردکیاسرایی
 

 TMBAچکیذه  :

توطکع تیص اظ حس تط ضٍی استطاتژی ضقاتتی . غٌؼت تاًکساضی زض ایطاى تثسیل تِ یک غٌؼت ضقاتتی ضسُ است 

آفطیٌص یک تاظاض خسیس کِ زض آى ّیچ . تاػث هی ضَز تا تاًک ّا هْوتطیي خٌثِ استطاتژی ضا ًازیسُ تگیطًس 

آتی  استطاتژی اقیاًَس. اقیاًَس آتی است  ضقیثی ٍخَز ًساضز ٍ تسیي تطتیة ضقاتت ضا تی هؼٌی کطزى ٍ ایي ّواى

زض هكالؼِ ای کِ  . است ضطکتضٍیکطز خسیسی اظ استطاتژی ٍ ًَآٍضی است کِ ّسف آى ضضس ٍ ػولکطز پایساض 

ایي استطاتژی ضا % 14تَسف اضائِ زٌّسگاى ایي استطاتژی غَضت گطفتِ اظ تیي ضطکت ّای هَضز تطضسی ، 

ّسف اظ . اظ سَزآٍضی کل ضا اظ آى ذَز ًوایٌس % 61اظ زضآهس حاغلِ کل ٍ % 38اًتراب کطزًس کِ هَفق ضسًس 

زض ایي هقالِ تِ تططیح استطاتژی . تاًکساضی است  ایي هقالِ تطضسی تفکط خسیسی زضتاضُ استطاتژی زض غٌؼت

 .اقیاًَس آتی پطزاذتِ ٍ سپس تِ تحث زضتاضُ هَفقیت زض غٌؼت تاًکساضی تا کاضتطز ایي استطاتژی هی پطزاظین 

 تَالی استطاتژیکًَآٍضی اضظش ، اقیاًَس آتی ،  : واشگاى کلیذی 

 : هقذهه

کِ اًساى ّا ّوِ ی تلاش ذَز ضا تطای پیططفت ضٍظافعٍى اًدام هی زٌّس ٍ زض  اکٌَى زضخْاًی ظًسگی هی کٌین

ایي ضقاتت ّا گاُ چٌاى ضست هی یاتٌس کِ گطٍّی تِ پیطٍظی  .پیططفت گاُ تِ ضقاتت تا ّن هی پطزاظًس ضاُ 

ضقاتت ذلاقیت اها تطای ّوَاضُ پیطٍظ تَزى زض ایي زًیای پط اظ . هكلق ًائل ضسُ ٍ ػسُ ای تی تْطُ هی هاًٌس 

تاظاضّای خسیسی تِ ػٌَاى هثال تطای ضّایی اظ تاظاض ضسیس ضقاتت ٍ کسة سَز هی تَاًٌس  .ػاهل اغلی هی تاضس 

 . ضا ذلق کطزُ ٍ ضقاتت ضا تی هؼٌا کٌٌس 

غٌؼت تاًکساضی . زض ٍاقغ هفَْم اغلی استطاتژی اقیاًَس آتی هی تاضس ذلق تاظاض خسیس ٍ تی هؼٌا کطزى ضقاتت 

ضاّس تغییطات فطاٍاًی تا اّسافی چَى پیططفت کوی ٍ کیفی ذسهات تاًکی تا تا ضطٍع ذػَغی ساظی  کطَض

                                                           
1
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تا ایي حال ایي غٌؼت ًیع هاًٌس ّط غٌؼت زیگطی ذالی اظ ضقاتت . تَخِ تِ ًیاظّای خاهؼِ تِ ذَز تَزُ است 

 .تاضس ًوی تاضس ٍ استطاتژی اقیاًَس آتی ّوَاضُ یک گام خلَتط تَزى اظ ضقثا هی 

 آبی اقیانوضاستراتصی 

تا اًتطاض  2005زض سال  chan kim & mauborgne  ـضتَستِ قَض ضسوی اٍلیي تااستطاتژی اقیاًَس آتی 

زض ایي کتاب تاظاض  . زاًطوٌس هی تاضس 2سالِ ایي  25استطاتژی اقیاًَس آتی هكطح ضس کِ ًتیدِ تحقیق  کتاب

هفَْم ضًگ آتی یؼٌی ًَآٍضی ٍ هٌظَض اظ .  اقیاًَس آتی ٍ اقیاًَس قطهع: خْاًی تِ زٍ اقیاًَس تطثیِ ضسُ است 

زض ٍاقغ . ًَآٍضی زض ایٌدا یؼٌی ذلق تقاؾای خسیس یا ایداز اًتراب ٍ خایگعیٌی تطای هطتطیاى تاظاضّای فؼلی

اساس ایي . ًطسُ استٍ گستطزُ است کِ ػوق آى ٌَّظ کطف زست ًرَضزُ  آتی، استؼاضُ اظ تاظاضی تکط، اقیاًَس

ًَآٍضی اضظش آفطیي تِ قَض یکساى تط اضظش ٍ .  استَاض است(Value Innovation)استطاتژی تط ًَآٍضی اضظش 

کٌاضُ ًَآٍضی تاکیس زاضز ٍ ضیَُ ًَیي تفکط زضتاضُ تسٍیي ٍ اخطای استطاتژی است کِ تِ ذلق اقیاًَس آتی ٍ 

ًَآٍضی اضظش آفطیي یکی اظ استطاتژی ّای هثتٌی تط ضقاتت ٍ ضایح ضا تِ چالص . گیطی اظ ضقاتت هٌتح هی ضَز

زض ازتیات اهطٍظ استطاتژیک هؼوَلاً اػتقاز تط ایي است کِ .  اًتراب اضظش یا ّعیٌِ: هی کطس کِ ػثاضتست اظ

تتِ تا ّعیٌِ ی تالاتط ایداز کٌٌس ٍ یا اضظش قاتل قثَلی ساظهاى ّا یا هی تَاًٌس اضظش تیطتطی تطای هطتطیاى ٍ ال

تط ذلاف ایي اػتقاز ساظهاى ّایی کِ تِ زًثال ذلق اقیاًَس آتی ّستٌس تِ قَض ّن . تا ّعیٌِ کوتط ذلق کٌٌس

آتی  اقیاًَس ( 8ظ  :1387گلپایگاًی ٍ پیطٍظفط، . )ظهاى تِ زٍ هَؾَع استطاتژی اضظش ٍ ّعیٌِ پاییي هی پطزاظًس

ًَآٍضی زض . کٌس ّای ّوعهاى تطای ذَز ٍ هطتطیاًص ایداز هی ضَز کِ یک ضطکت اضظش ظهاًی ایداز هی

ّوعهاى، . ضَز ایي هحػَلات، هَخة ذلق اضظش تطای تاظاض هی  اضایِ  یا ضیَُ( کالا یا ذسهات)هحػَل

  . ضًَس ج هیّایی کِ زاضای اضظش کوتطی تطای تاظاض حال ٍ آیٌسُ ّستٌس، اظ گطزًٍِ ذاض فؼالیت

گًَِ تاظاضّا، فطغت ضضس پطضتاب ٍ  زض ایي. آفطیٌین ضا هی زض اقیاًَس آتی تِ خای خٌگیسى تطای تاظاض، آى 

ّا تطای ضتَزى سْوی اظ تقاؾای  ضطکت( ضسُ غٌایغ هَخَز ٍ ضٌاذتِ)زض اقیاًَس سطخ . سَزآٍضی فطاٍاى است

ضسى ػطغِ تاظاض، اهکاى ضضس ٍ سَزآٍضی ًیع  ی ٍ تٌگتا افعایص ضلَؽ. پطزاظًس هطرع ٍ هَخَز تِ ضقاتت هی

گیطًس ٍ ضقاتت فططزُ، آب  ذَز هی تِ( َّیت تی)ًام  ضفتِ حالت کالاّای تی ّا ضفتِ فطاٍضزُ. یاتس کاّص هی

 . اقیاًَس ضا ذًَی ٍ سطخ ضًگ ذَاّس کطز

 

 

 

 



 

 http://MarketingArticles.ir  

 اصول استراتصی اقیانوض آبی

تطای تسٍیي استطاتژی ٍ زٍ  چْاض اغل ًرست ضَز کِ اظ ضص اغل تٌیازیي تطکیل هی آتی استطاتژی اقیاًَس 

زاضای ضیسک ّایی ًیع هی تاضٌس کِ ایي اغَل . ی هَضز استفازُ قطاض هی گیطًس  تطای اخطای استطاتژ اغل تؼسی

 : ػثاضتٌس اظ

 (ضیسک تحقیق. ) کٌیس احیاّای تاظاض ضا  هطظ .1

 (ضیسک تطًاهِ ضیعی ) .  تط اػسازتط تػَیطکلاى توطکع کٌیس ًِ  .2

 (تٌاسة/ ضیسک هقیاس . ) تِ فطاتط اظ تقاؾای هَخَز فکط کٌیس .3

 (ضیسک هسل کسة ٍ کاض. ) تَالی استطاتژیک ضا زضست اًتراب کٌیس .4

 (ضیسک ساظهاًی. )تط هَاًغ کلیسی ساظهاًی غلثِ کٌیس  .5

 ( ضیسک هسیطیت. ) استطاتژی ضا اخطایی کٌیس .6

 .بازار را احیا کنیذ هرزهای :   1اصل 

هْوتطیي  .ضقاتت ٍ ایداز اقیاًَس آتی است اٍلیي اغل استطاتژی اقیاًَس آتی ایداز هطظّای خسیس تطای تَقف 

 :فطؼ اساسی زض ایي اغل ػثاضت است اظ  6. ضیسک ایي هطحلِ ضیسک تحقیق زض یافتي هطظّای خسیس است 

کطَض ها زض چٌس سال اذیط زض غٌؼت تاًکساضی  :یي ّای آى تؼطیف غٌایغ هطاتِ ٍ توطکع ضٍی تْتط -

تطذی اظ تاًک ّای ذػَغی تا .  تطای ایداز اضظش تطای هطتطیاى هی تاضس استفازُ اظ غٌؼت تیوِ

هطظّای خسیسی ضا تطای غٌؼت تاًکساضی استفازُ اظ تیوِ ًوَزى هطتطیاى تِ ًسثت سپطزُ آى ّا 

 .تؼطیف ًوَزُ اًس 

زضٍى گطٍُ توطکع ضٍی گطٍُ ّای استطاتژیک زضٍى غٌؼت تِ خای توطکع ضٍی هَقؼیت ضقاتتی  -

 استطاتژیک

تایس تِ خای توطکع   . تؼطیف زٍتاضُ گطٍُ ذطیساضاى غٌؼت تِ خای توطکع ضٍی تْتطیي گطٍُ ذطیساضاى -

ستفازُ ًوی کٌٌس تِ هطتطیاًی کِ اظ ذسهات ها اتیص اظ حس ضٍی هطتطیاى فؼلی تاًک ّا ٍ حفظ آى ّا 

 .توطکع کٌین 

هطاّسُ توام پیطٌْاز ّای ذسهت ٍ هحػَل کاهل تِ خای توطکع ضٍی تْتطیي اضظش ذسهت یا  -

 هحػَل پیطٌْازی زضٍى هطظّای غٌؼت

ٍظیفِ ای زضٍى غٌؼت تِ خای توطکع ضٍی تْثَز ػولکطز / تفکط زٍتاضُ ضٍی گطایص ّای ػاقفی  -

 قیوت زضٍى غٌؼت
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●  

 

 زّی گطایص ّای ذاضخی زض ّط ظهاىسْین ضسى زض ضکل  -

 .تطای هثال گطٍُ ذسهات هالی اضٍپا استطاتژی ذَز ضا ایٌگًَِ تٌظین کطز 

 

 
(Chan kim , w & mauborgne renee , 2005,p92) 

 

 . بر تصويرکلاى تورکس کنیذ نه بر اعذاد: اصل دوم 

 : ضا ضػایت کٌینضٍش 4ایي استطاتژی تایس اًدام زض 

کساهیک اظ ضاذع ّای هحػَل ٍ یا ذسهت کِ هَضز ًظط هطتطی است هی تَاًس تطضسی کٌین تایس : کاّص -1

کاّص  ، کاّص آىزض ػیي  کِ ػوستا ضاذع ّائی( کوتط تِ آى پطزاذتِ ضَز ) ًسثت تِ سایط ضقثا کاّص یاتس 

ٍاقغ تِ ػَاهلی کِ تاًک ّای ضقیة زض تیطتط م  . هٌاسة ّعیٌِ تَلیس ٍ یا اضائِ ذسهت ضا تِ زًثال ذَاّس زاضت

ػٌَاى ػَاهل کلیسی هَفقیت تساًْا هی ًگطًس ٍ آًچٌاى هطغَل ضقاتت ٍ الگَ تطزاضی اظ یکسیگط ّستٌس کِ 

هتَخِ تغیط اضظش ّای هطتطیاى ًوی گطزًس، زض ًتیدِ ایي ػَاهل هست ّا است کِ اضظش آفطیٌی ًکطزُ ٍ یا 

آًْا هی تَاى تط ضٍی ػَاهل زیگط سطهایِ حتی تاػث کاّص اضظش قاتل اضائِ تِ هطتطیاى ضسُ اًس ٍ تا حصف 

اتتسا تَسف یک تاًک هَضز استفازُ قطاض گطفتِ ٍ تا هَفقییت زض آى سایط تاًک   هؼوَلاً ایي ػَاهل. گصاضی ًوَز

ّا اظ آى الگَ تطزاضی هی ًوایٌس ٍ اگط تاًکْا زچاض ضٍظهطُ گی ٍ ضقاتت تاضٌس تِ هطٍض ظهاى هتَخِ کاّص اضظش 
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ضاّس ایي ّستین کِ سطهایِ ّای تاًک غطف ایي ػَاهل ضسُ تی آًکِ تاظزُ هَضز اًتظاض ضا زاضتِ ًرَاٌّس ضس ٍ 

 .تاضٌس

زض ایي تطضسی سؼی هی ضَز ضاذع ّائی اظ هحػَل یا ذسهت ضا کِ ضقثا زض فؿای کسة ٍ کاض تط : حصف -2

 . ضٍی آى هی خٌگٌس ضا زض حس تَاى زض هحػَل ٍ یا ذسهت ساظهاى ذَز حصف ًوائین

ًس زض ایي حالت تطضسی هی ًوائین کِ کساهیک اظ ضاذع ّای هحػَل زض غَضتی کِ افعایص پیسا ک: افعایص -3

 هَخة توایع ظیاز تا زیگطاى ضسُ ٍ اضظش افعٍزُ تیطتطی ضا تطای هطتطی ایداز ذَاّس کطز

هْوتطیي ٍ ضایس سرت تطیي تطضسی زض ضٍش اقیاًَس آتی ذلق اضظش ّائی زض هحػَل ٍ یا اضائِ : ذلق -4

ػوستا هطتَـ تِ  ضهع هَفقیت زض ضٍش اقیاًَس آتی. ذسهت است کِ تا کٌَى تَسف زیگطاى اضائِ ًگطزیسُ است 

 .کیفیت ٍ کاضائی ایي تطضسی ذَاّس تَز

اهل ضسیسگی تِ حساب ّای هطتطیاى ٍ ٍزض استطاتژی ذَز هسیطیت اضتثاـ ضا حصف ، عگطٍُ ذسهات هالی اضٍپا 

ػَاهل استفازُ آساى ، اهٌیت ، سطػت ، زقت ٍ تفسیط تاظاض ضا افعایص ٍ تاییس ٍ تػسیق  زلالاى ضطکت ضا کاّص ،

 .ی ٍ پیگیطی ضا ایداز ًوَز ٍ تطضس

تداضت آًلایي ضا زض غٌؼت تاًکساضی زٍض اظ زستطس هی ظهاًی کِ هطتطیاى  INGتِ قَض هثال هَسسِ اػتثاضی

تالاسطی ٍ حصف ّعیٌِ ّای ػولکطزی تالا زض کاّص ّعیٌِ ّای آى ضا ایداز کطز ٍ سپس تِ ٍسیلِ زاًستٌس 

فقف تِ هحػَلات خسیس ٍ ساذتاض خسیس اکتفا ًکطز تلکِ  ING.تِ هَفقیت ضسیس  هکاى ّای فیعیکی هرتلف

ایداز  ٍ یک اضظش خسیس تطاساس هطتطیاى سپطزُ ّای هطتطیاى آى ضا افعایص زاز ، ًطخ ّای هَضز ػلاقِ تطای 

  .کطز 

 . به فراتر از تقاضای هوجود فکر کنیذ: اصل سوم 

 :تقسین تٌسی تاظاض تط اساس ضٍش اقیاًَس آتی 

هی کٌٌس ٍ اظ ذسهات اضائِ استفازُ هَخَز  آًْائی کِ تِ غَضت هستوط اظ هحػَل ٍ ذسهات : گطٍُ هطتطیاى 

ضٍیکطز اقیاًَس آتی ػوستا هتوطکع تِ تَخِ تِ ایي قسوت اظ تاظاض ًیست ٍ . ضسُ ضؾایت ًسثی ٍ یا کافی زاضًس 

 . زی تاکیس زاضزهاًٌس استطاتژی ّای زیگط تِ ًگْساضت آًْا اظ قطیق حفظ ضؾایتوي

گطٍّی اظ افطاز ّستٌس کِ تِ زفؼات اظ هحػَل ٍ ذسهات اضائِ ضسُ تَسف ضوا استفازُ : گطٍُ اٍل غیط هطتطیاى 

ًوَزُ اها اگط هحػَل ٍ ذسهت تْتطی اضائِ ضَز تِ سطػت ضوا ضا تطک هی کٌٌس تِ ػثاضت زیگط ایي زستِ اظ 

زض ضٍش اقیاًَس آتی هی تَاًس ایي زستِ اظ افطاز ضا تِ ذَز خلة ایداز توایع . هطتطیاى زض لثِ تاظاض ًطستِ اًس

تَخِ ٍ تقَیت ذػَغیات هطتطک هَضز تقاؾای آًْا  ظ تطک تاظاض ضوا تَسف ایي هطتطیاىًوایس خْت اختٌاب ا

 ؾطٍضی است
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 گطٍّی اظ افطاز ّستٌس کِ هحػَلات ٍ ذسهات تاظاض فؼلی ضوا ضا تطای تاهیي: گطٍُ زٍم غیط هطتطیاى 

ًیاظّایطاى غیط قاتل قثَل زاًستِ ٍ یا استكاػات هالی استفازُ اظ آى ضا ًساضًس استطاتژی ّای هؼكَف تِ کاّص 

 ّعیٌِ ٍ قیوت زض ضٍش اقیاًَس آتی هی تَاًس زض خصب ایي زستِ اظ افطاز کاضاهس تاضس

ایي گطٍُ اغَلا هطتطی تاظاض ضوا ًیستٌس ٍ هؼوَلا ضقثا تِ خصب آًْا تَخْی ًوی   :گطٍُ سَم غیط هطتطیاى 

ایي ًَع غیط هطتطیاى کِ تَسف ضقثا تِ آًْا تَخْی ًوی ضَز هٌثغ تالقَُ ٍ ػظین ایداز زضاهس ٍ یا ضضس . کٌٌس 

ًْا ضا تثسیل تِ هطتطی تطای ساظهاى ضوا ّستٌس کِ تٌْا تا استطاتژی ّای ایداز توایع اقیاًَس آتی هی تَاى آ

 . ًوَز ایي زستِ اظ افطاز اّساف اغلی استطاتژی اقیاًَس آتی ّستٌس

ٍ آى ّا زض غٌؼت تاًکساضی تایس تِ تقاؾای خسیس اًسیطیس ٍ تِ کساًی کِ خصاتیتی تطای ضقثا ًساضًس تَخِ کطز 

 .ضا تِ هطتطی تثسیل ًوَز 

 توالی استراتصيک را درست انتخاب کنیذ:  اصل چهارم

اتتسا . تایس تطتیة فؼالیت ّا تِ زضستی اًتراب ضَز کِ ضیسک آى زض یافتي هسلی هٌاسة غٌؼت ضوا هی تاضس 

اگط پاسد هثثت تَز تایس زض هطحلِ تؼس . هاى ایسُ تداضت ضوا است ایُ تساًین هكلَتیت هَضز اًتظاض هطتطیتایس 

سپس تا تَخِ تِ قیوت استطاتژیک . ُ تِ ضاحتی تطای اًثَُ ذطیساضاى زض زستطس تاضس کقیوتی اًتراب ضَز 

قی ًوَزى . ٍ زض ًْایت هَاًغ پصیطش ایسُ تداضت ضا هطرع ًوَز ّسف ّعیٌِ تطای سَزآٍضی ضا هطرع کطز 

 .زضست ایي تَالی ها ضا تِ یک ایسُ اقیاًَس آتی پایساض تداضی هی ضساًس 

 .بر هوانع کلیذی سازهانی غلبه کنیذ :  اصل پنجن

هَاًغ ضٌاذتی ، هَاًغ سیاسی ، هَاًغ هٌاتغ ٍ هَاًغ : هاًغ اساسی ٍخَز زاضز  4تطای اخطای استطاتژی زض ساظهاى 

 اًگیعضی

هاًغ ضٌاذتی یؼٌی تیساضکطزى ٍ َّضیاضًوَزى ًیطٍی کاض ًسثت تِ ؾطٍضت یک تغییط استطاتژیک کِ خْت غلثِ 

ى تایس تِ خای پافطاضی تِ ؾطٍضت تغییط ٍ هتَخِ ساذتي افطاز تِ ٍسیلِ آهاض ٍ اضقام اظ تدطتِ تطآى هسیطا

 .کاضکٌاى استفازُ ًوَزُ ٍ ذَز تِ قَض هستقین تاظاض ضا هطاّسُ ٍ ًاضؾایتی ّا ضا تطًٌَس 

 . کِ زض تطاتط تغییطات هقاتلِ ٍ هقاٍهت هی کٌٌس است هَاًغ سیاسی هَاًغ زاذلی ٍ ذاضخی 

هٌاتغ هی تَاى گفت ّطچِ استطاتژی تعضگ تط تاضس تِ ًظط هی ضسس اخطای آى ًیاظهٌس هٌاتغ تیطتطی  ٍاًغزض م

ضٍی افعایص زازى اضظش هٌاتؼی کِ زض اذتیاض زاضًس  زض تِ زست آٍضزى هٌاتغ تیطتطاست کِ تایس تِ خای توطکع 

 .توطکع ًوایٌس 

 .زی کاضکٌاى هی گطزز هَاًغ اًگیعضی تواهی ػَاهلی است کِ تاػث زلسط
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 استراتصی را اجرايی کنیذ:  اصل ششن

ظهاًی کِ کلیِ کاضکٌاى یک ساظهاى تا استطاتژی ّوسَ ضسُ ٍ اظ آى پیطٍی هی کٌٌس ، ضطکت هی تَاًس تِ ػٌَاى 

، هسسٍلیت پصیطی ٍ اقویٌاى ضوا تایس زض ساظهاى ، فطٌّگ تؼْس . یک هدطی ساظگاض ٍ ثاتت قسم ضٌاذتِ ضَز 

اخطای استطاتژی اغلة تِ تغییطات . ایداز کٌیس تا تطهثٌای آى کاضکٌاى تِ اخطای استطاتژی تطاًگیرتِ ضًَس 

هطاضکت ، تططیح ٍ تفسیط کطزى ، غطاحت : تایس زض ایي اغل تِ سِ ًکتِ تَخِ ًوَز . هؼٌازاض ٍ اساسی ًیاظ زاضز 

   ٍ ضفافی اًتظاضات

تططیح ٍ  .افطاز زض تػویوات استطاتژیکی است کِ تط آى ّا تاثیطگصاض است هطاضکت ّواى زضگیطکطزى ٍ هساذلِ 

کلیِ افطاز اظ زلایل اتراش تػویوات ًْایی استطاتژیکی است ٍ تفسیطکطزى تِ هؼٌای هكلغ ٍ آگاُ ساذتي 

اى غطاحت ٍ ضفافی تِ ایي هؼٌی است کِ کاضهٌساى تایس غازقاًِ اظ استاًساضزّایی کِ تطاسا آى ّا ػولکطزش

 .هَضز قؿاٍت قطاض گطفتِ ٍ ّوچٌیي هداظات ّای ضکست ٍ ػسم هَفقیتطاى آگاُ ضًَس 

کٌس ٍ پیاهسّای ػولکطز تطتط  هی آّتی ضا ذلق تِ هحؽ ایٌکِ ضطکتی اقیاًَس. ذلق اقیاًَس آتی فطایٌسی پَیاست

ُ آًْا چقسض زیطتط ضَز ایي است ک پطسطی کِ هكطح هی. ضًَس ضَز، زیط یا ظٍز هقلساى ظاّطهی آى هطرع هی

آتی تا چِ اًساظُ آساى یا زضَاض است؟ تِ ّطحال، تقطیثاً ّط  ضسٌس؟ یا تِ ػثاضتی، تقلیساظ اقیاًَس یا ظٍزتط هی

آتی ضوا ضا  زاضًس سْوی اظ اقیاًَس اظآًدایی کِ هقلساى سؼی. آّتی تقلیس ذَاّسضس استطاتژی اقیاًَس

کاض ذَاّیس تست، اها هؼوَلا  تسافؼی ضا تطای حفظ هطتطیاى ذَز تِ قَض ػازی اقساهات آٍضًس، ضوا ّن تِ چٌگ تِ

  خسیس هثاضظُ ضایس تا تلاش زض حفظ سْن تاظاض، زض زام ضقاتت گطفتاضضَیس ٍ تطای ضقاتت. کٌٌس هی هقلساى هقاٍهت

 .ضکٌسضقاتت ٍ ًِ ذطیساض، هطکع تفکط ٍ اقساهات استطاتژیک ضوا ضا تسری ظهاى، ضایس ػاهل تاگصضت . کٌیس

ٍ سایط تاًکْا هی تَاًٌس اظ اقساهات ٍ   تا تَخِ تِ ایٌکِ الگَ تطزاضی زض ذسهات تاًکی ضایغ ٍ ضاحت هی تاضس

ذسهات ٍ استطاتژی ّای تاًک پیططٍ کپی تطزاضی ًوایٌس ایي ًگطاًی تِ ٍخَز هی آیس کِ هطتطیاى زٍتاضُ اظ 

تاًکی ًطاى هی زّس هطتطیاى تاًکی زض ضطایف ػازی زست تطًٍس ٍلی تطضسی ضفتاض استفازُ کٌٌسگاى اظ ذسهات 

تِ ضاحتی حساتْای تاًکی ذَز ضا خا تِ خا ًوی کٌٌس ٍ تاًک ًیع هی تَاًس تا استفازُ ٍ اخطای استطاتژی ّا ی 

لاظم ًسثت تِ ًگْساضی ٍ ٍفازاض ساذتي هطتطیاى خسیس اقسام ٍ الگَ تطزاضی سایط تاًک ّا ضا تی تاثیط ًوایس ٍ 

 .تِ زًثال زست یافتي تِ اقیاًَس آتی خسیس تاضسّوعهاى 

 

 نتیجه گیری
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اهطٍظُ غٌایغ تِ ذػَظ غٌؼت تاًکساضی تیص اظ حس تط استطاتژی ضقاتتی هتوطکع است ٍ ایي ػاهل سثة ضسُ 

زض . اظ هفَْم ذلق یک تاظاض خسیس کِ ًِ تٌْا ضقیثی زض آى ٍخَز ًساضز تلکِ ضقاتت ضا تی هؼٌا هی کٌس زٍضافتٌس 

اضائِ ذسهات تاًکی تِ زلیل تطاتِ ذسهات الگَتطزاضی تسیاض آساى هی تاضس ٍ فؿای ضقاتتی چٌاى ضسیس است کِ 

غٌؼت تاًکساضی هاًٌس ّط غٌؼت زیگط تطای ضضس ٍ تالٌسگی ًیاظهٌس فؿایی . اقیاًَس ضقاتت قطهع ٍ ذًَیي است 

غٌؼت تاًکساضی تایس تطای ذَز . هی پطزاظز آضام ٍ ًاهحسٍز هی تاضس کِ تِ خای ضقاتت زض تاظاض تِ ذلق آى 

فکط کطزى تِ فطاتط اظ تقاؾای .  هطظّای خسیس اظ تاظاض تؼطیف کٌس کِ ایي هطظّا فطاتط اظ هطظّای ضقاتتی تاضٌس

. گام ّایی زیگط هی تاضٌس کِ تایس تطای ذلق اقیاًَس آتی تطزاضتِ ضَز هَخَز ٍ غلثِ تط هَاًغ کلیسی ساظهاًی 

، غٌایؼی زیگط ذلاقٌس اها ضقثا تِ سطػت اظ زض زٍضُ ػوط ذَز ّوَاضُ پطت سط ضقثا زض حطکتٌس تطذی غٌایغ 

غٌایؼی کِ ذالق تاظاض خسیس تَزُ ٍ ضقاتت ضا تطای ذَز . آًاى تقلیس کطزُ ٍ اخاظُ سَزآٍضی تِ آى ّا ًوی زٌّس 

 . تَز  تی هؼٌا کٌٌس ّوَاضُ زض اقیاًَسی آتی ، آضام ٍ ًاهحسٍز زض حطکت ذَاٌّس
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